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MUNICIPIO DE ROMELANDIA

Anexo | — do Termo de Referéncia

ESPECIFICAGAO DO PRODUTO, PREFERENCIALMENTE CONFORME CATALOGO
ELETRONICO DE PADRONIZAGAO, OBSERVADOS OS REQUISITOS DE QUALIDADE,
RENDIMENTO, COMPATIBILIDADE, DURABILIDADE E SEGURANCA.

1 DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES AO PROVIMENTO DE
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA

1.1 IMPLANTACAO (Diagnéstico, Configuracdo, migragéo de informagdes e habilitagédo do sistema
para uso)

1.2. Para viabilizar o funcionamento de sua solugédo, a contratada devera realizar a implantagao,
compreendendo o diagndstico, configuragao, habilitagdo dos softwares aplicativos para uso, inclusive
a conversao / migragao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos sistemas
em uso, cuja responsabilidade sera da empresa contratada, com disponibilizagdo dos mesmos pelo
CONTRATANTE para uso, de forma legivel, cuja migracdo, configuragdo e parametrizagdo sera
realizada.

1.3. Amigragcado compreendera a conclusdo da alimentagao das bases de dados e tabelas para permitir
a utilizagado plena de cada um dos softwares e aplicativos.

1.4 Para a migracao, a CONTRATANTE fornecera copia das atuais bases de dados em formato legivel
a CONTRATADA em extensao propria, juntamente com o dicionario de dados e senhas necessarias
para acesso completo aos dados.

1.5 Considera-se necessaria a migragao efetiva dos seguintes dados:

a) Informacdes pertinentes ao exercicio corrente areas contabil, orcamentaria e financeira;

b) Informacdes pertinentes acerca de licitagdes e contratos nao extintos;

c) Informagbes necessarias da area de arrecadacgéo e divida ativa, no que tange a administragao
do executivo fiscal municipal;

d) Informacdes historicas acerca da area de recursos humanos;
e) Informacdes histdricas relativas aos ultimos 5 anos do Portal da Transparéncia.
f) Informacdes pertinentes ao exercicio corrente nas areas de educacgéo, saude e social

1.6 O servigo de implantagdo sera realizado por meio da internet, uma vez que se trata de sistema
web, podendo ser fornecidas as bases de dados em midia fisica.

1.7 As atividades de saneamento/corregao/conferéncia dos dados sdo de responsabilidade da
CONTRATANTE com a orientagdo da equipe de migracdo de dados das CONTRATADA.
Inconsisténcias e erros na migragdo sao situagdes previstas em qualquer migragéo de dados e que
seréo resolvidas de comum acordo entre as partes, mediante termos e cronogramas de trabalho em
conjunto.
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1.8 Durante o prazo de implantagdo, deverdo ser realizados os servicos de configuragdo e
parametrizagdo, visando a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislagédo Estadual e Federal, como adequacéo de relatorios, telas,
layouts com os logotipos padrées do contratante, configuragdo inicial de tabelas e cadastros,
adequagado das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados e fornecidos pelo
contratante, ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente,
estruturacado de acesso e habilitacbes dos usuarios.

1.9 A CONTRATANTE conferira todas as intervengodes feitas no sistema pela Contratada antes de
liberagéo para o uso.

1.10 A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas afins para
dirimir duvidas, ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de
esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a formatacao de sua proposta.

1.11 Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o0 andamento dos trabalhos
e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades
pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.

1.12 Para acompanhar a execugao dos servigos e decidir as questdes técnicas submetidas pela
empresa contratada, registrando em relatério as necessidades, solugbes ou deficiéncias verificadas,
encaminhando, quando necessario, comunica¢des a empresa contratada para as devidas corregdes.

1.13 A empresa contratada e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os dados e
informacgdes do objeto da prestagcio de servigos ou quaisquer outras informagées a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apos o término do contrato.

1.14 A execugcdo dos servicos somente podera ser iniciada pela licitante vencedora depois do
recebimento da ordem de servigos a ser emitida por cada érgao contratante, conforme o caso.

1.15 Alicitante vencedora devera iniciar os trabalhos no maximo em 05 (cinco) dias da data da ordem
de servicos.

1.16 A contar do recebimento da ordem de servicos, a licitante vencedora devera concluir aimplantacao
do sistema no prazo maximo de 90 dias.

1.17 Igualmente a contar do recebimento da ordem dos servigos, a licitante vencedora tera o prazo de
até 06 (seis) meses para adequar 100% do sistema conforme as regras de negdcio e descritivos
técnicos de cada médulo contido no termo de referéncia.

1.18 O termo de recebimento/aceite definitivo da implantagdo sera emitido em até 30 (trinta) dias
corridos apos a disponibilizagdo do sistema para uso.

2. CAPACITACAO DOS USUARIOS

2.1 Visando dar condig¢des para que os servidores publicos operem os novos modulos implantados, a
contratada devera realizar a capacitagao inicial, durante a fase de implantagao. Nesse caso, a empresa
vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitagao
dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagao das diversas funcionalidades de cada um
dos novos modulos, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes
requisitos minimos:
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a) Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico-alvo;

C) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;
e) Carga horaria de cada moédulo do treinamento;

f) Processo de avaliagdo de aprendizado;

2.3 O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo para suporte aos usuarios,
aspectos relacionados a configuragdes, monitoragéo de uso e permissdes de acesso, permitindo que
a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de
chamado para suporte pela proponente.

2.4 As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de participantes
compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagao de conhecimento dos participantes/treinandos;

2.5 Devera ser fornecido Certificado de Participagéo aos servidores que tiverem concluido mais de 75%
(setenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

2.6 A capacitacdo podera ser realizada por meio da internet, sendo que os equipamentos e as
dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitagdo serdo fornecidos pela
CONTRATANTE, havendo disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes e
acesso a internet de boa qualidade.

2.7 A capacitagdo devera ser realizada dentro do periodo de implantagao, em carga horaria e com
métodos suficientes a capacitagao para normal uso do ferramental tecnolégico a ser fornecido.

2.8 O treinamento de novos usuarios, para a operagao ou utilizacdo dos sistemas em fungdo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudangas de cargos, etc., ndo sera considerado
como Treinamento de Implantacdo e devera ser faturada a parte. Quando solicitado a CONTRATADA
formalizara orcamento para prévia aprovagao por parte da CONTRATANTE.

2.9. O treinamento na operacionalizagdo dos sistemas, quando contratado, sera realizado via internet,

com recursos tecnolégicos de acesso a rede mundial de computadores, impressora, periféricos, espaco
fisico aos treinandos e demais recursos locais a cargo da CONTRATANTE.

2.10 A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relacdo de usuarios a serem treinados
mediante o pagamento da respectiva hora técnica.

3 SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

3.1 Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico remoto,
no horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 17:30 horas, de segundas as sextas feiras, através
de técnicos habilitados com o objetivo de:

a)  esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagéo dos sistemas;

b)  auxilio narecuperagéo da base de dados por problemas originados em erros de operagao, queda

de energia ou falha de equipamentos;
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C) orientar os servidores na operagao ou utilizagdo dos sistemas em funcdo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos, etc.

d) auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagcao dos sistemas.

3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, Skype, CHAT, VOIP, e-mail, internet,
pelo préprio sistema, através de servigos de suporte remoto.

3.3. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

3.4 SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA)

3.5 Os servigos de demanda variavel estabelecidos dentro do Acordo de Nivel de Servigo (SLA) serdo
pré or¢cados e pagos por hora técnica autorizada e efetivada, cuja estimativa encontra-se destacada no
quadro de servigos no inicio do termo de referéncia.

3.6 A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia do contrato
os servigos de demanda variavel.

3.7 A auséncia de disponibilizacdo das modificagdes evolutivas relacionadas a legislagdo municipal,
quando declaradas inviaveis, nao implicara em qualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

3.8 Eventuais conversbes de dados decorrentes de atualizagédo de versdes poderao ser cobradas pela
CONTRATADA quando solicitadas pela CONTRATANTE.

3.9 Os servicos poderao ser prestados de forma presencial na sede da contratante ou por meio da
internet.

4 MANUTENGCAO: ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO (ANS ou SLA)

4.1. O Acordo de Niveis de Servigos (ANS), compreende o ajuste escrito, conforme estabelecido neste
Termo de Referéncia, parte integrante do Edital e Contrato, celebrado entre a fornecedora do Software
e a Entidade Contratante que devera ser observado, bem como exequivel por ambas as partes, cada
qual com as suas atribui¢des, durante a vigéncia contratual.

4.2. Nesse sentido, a prestagéo dos servigos divide-se em servicos em garantia, que sao aqueles
oriundos ao objeto e contratualmente previstos, os quais serdo prestados pela Contratada sem custos
adicionais, de acordo com os limites contratuais e os servi¢os sem garantia, que compreendem aqueles
que, embora ultrapassem os limites do contratualmente previsto para a prestagao dos servigos, poderéo
ser prestados pela Contratada a partir da contratacdo prévia da Contratante por hora técnica,
observadas as disposi¢cdes contratuais.

4.3 Dentre os servigos em garantia, relacionam-se:

1) Software Inacessivel, que se entende como Software fora do ar, exceto em manutencoes
programadas, como por exemplo, atualizagéo de releases, atualizagéo da versao do SGBD,
ampliacado de hardware, entre outras inerentes a prestacdo de servigos pela manutencao do
sistema, de acordo com as obrigacdes contratuais e oriundas de contratacdes adicionais da
Contratante. Para os casos em que as manutengdes programadas exijam parada total do
Software, a Contratada expedira comunicagdo prévia a Contratante através dos canais de
atendimento para contato direto e ciéncia daquela.
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2) Inconformidade em Software, observando-se as manutengdes corretivas inerentes ao
Software. Entretanto, tais

anomalias estao restritas aos “erros de software” e ndo tem correlagdo com parametrizagoes,
insergdes incorretas de dados, inconsisténcias nos bancos de dados e tabelas ou erros de
operacao dos usuarios. A primeira atividade de manutencdo ocorre porque ndo é razoavel
presumir que a atividade de testes descobrira todos os erros latentes na implantagdo de um
grande sistema de software. Durante o uso de qualquer sistema de grande porte, erros
ocorrerao e deverao ser relatados a Contratada.

3) Adequacgdo do Software para atendimento as legislagbes federais e estaduais,
observados os limites contratuais. Em caso de mudangas na legislagao federal, estadual ou em
normas infra legais dos 6rgaos de controle externo (por exemplo: Tribunais de Contas, STN),
quanto a prestacdes de contas e contabilidade publica durante a vigéncia contratual, sera
elaborada uma programacao para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a
operacgao do sistema;

4) Intervengbes em banco de dados para reparar inconsisténcias ocasionadas por falhas
do Software ou eventualmente derivados de operagdes técnicas da Contratada;

5) Operagdes inconsistentes durante configuragbes que possam ser realizadas pela
Contratada;

6) Servigco de suporte técnico, pela Central de Atendimento através dos canais de
atendimento disponiveis, quais sejam o Chat Online, telefone e e-mail.

No que tange aos servigos sem garantia ou aqueles entendidos como sob demanda, os quais serao
previamente aprovados pela Contratante para a posterior execugédo dos servigos pela Contratada,
podem ser mencionados:

1) Customizacgdes do Software a partir das especificidades apresentadas pela Contratante
e ndo previstas contratualmente, desde que tecnicamente viaveis, preservando-se a
integridade da estrutura do Software;

2) Personalizacao de relatorios diversos dentre os diversos maédulos, que possam resultar
na inclusao ou subtracdo de informacgdes, além da criacido de relatérios especificos e proprios
a Contratante;

3) Criagéo ou alteragdes em configuragdes do Software, como por exemplo, configuragdo
de convénios bancarios, configuragdo de carnés com carteira registrada, configuragdo de
parcelamentos de divida ativa, féormulas de calculos de tributos, calculos de folhas de
pagamentos e décimo terceiro, provisbes de férias, décimo terceiro e licenga prémio,
contabilizagdo da receita, configuragdes de integracdo entre os Moddulos Patrimbnio e
Contabilidade e os Modulos de Almoxarifado e Contabilidade, bem como configuragéo de
rotinas para as LOA, LDO e PPA , além de configuragbes e a criagdo de servigos para
autoatendimento, assim como a criagao de consultas especificas via SQL no banco de dados,
dentre outros ndo abrangidos na previsédo pela prestagdo do suporte técnico, observados os
limites contratuais, além daqueles que possam estar contratualmente relacionados as
demandas para atendimento técnico in loco, aquelas prestadas através de atendimento remoto
ou demandas variaveis;

4) Intervengdes via banco de dados a fim de reparar/alterar/ajustar e outras agoes a fim de
adequar as informagdes quando eventuais inconformidades derivarem da operagao dos
usuarios;
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5) Treinamento e capacitagcdo remota (via internet) pos-implantagéo para qualquer rotina e
maodulo do Software;

Expostos os servigos enquadrados como em garantia e sem garantia contratual, procede-se a
exposicdo dos prazos para atendimento técnico desses servigos, devendo-se observar que, serao
considerados apenas dias Uteis, tanto para o inicio quanto para o término da contagem do prazo.

A contagem dos prazos iniciar-se-4 somente a partir da comunicagao formal através dos meios
relacionados nos canais de atendimento, como o registro de protocolo para atendimento por parte da
Contratante.

Os prazos para conclusdo dos servigos em garantia e os sem garantia, serdo os seguintes de nos
termos do acordo de SLA:

a) Software Inacessivel: nesses casos, quando originario de circunstancia proveniente da
Contratada, o acesso sera reestabelecido em até 24 (vinte e quatro) horas corridas.

b) Inconformidade de Software: a Contratada tera o prazo padrao de 2 (dois) dias Uteis para
informar a previsdo pela conclusdo. Nos casos em que a inconformidade impossibilitar o
funcionamento de rotinas tecnicamente tidas como criticas ou essenciais e que a Contratada nao
oferecer solugdo paliativa, a conclusao efetiva ndo podera ultrapassar 5 (cinco) dias uteis.
Demais inconformidades terdo o prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis para serem sanadas;

c) Adequagdo ao Software para atendimento as legislacbes federais e estadual,
observados os limites contratuais: dentro do prazo de 2 dias uteis, a Contratada informara o
prazo necessario a sua conclusdo, que compreende a adequagédo do Software ao instrumento
legislativo, sendo que o prazo maximo a sua conclusao podera compreender aquele estipulado
no referido instrumento normativo ou cronograma definido entre as partes.

d) Customizacao de Software: Apos realizado o pedido, caso a Contratada considere viavel
o desenvolvimento, devera apresentar orgamento para a apreciagdo da Contratante no prazo
maximo de até 7 dias uteis, exceto em casos de customizagbes de grande complexidade onde
um prazo especifico sera definido entre as partes para apresentar o orgcamento. No mesmo prazo
apos a solicitagdo, ou seja, de 5 dias uteis, caso a Contratada entenda como inviavel o
desenvolvimento da customizagado solicitada, sera procedida a comunicagdo a Contratante.
Quando couber a Contratada também fornecera junto a resposta uma alternativa técnica e de
negocio, com base nos recursos da solugéo e expertise.

A partir da aprovagao do orcamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias Uteis informara
a previsao pela conclusao.

Destaca-se que ndo sendo possivel a conclusdao do desenvolvimento no prazo informado, a
Contratada devera previamente proceder a comunicacdo de nova previsdo com a devida
justificativa, submetendo-se a aprovagédo da Contratante, sendo possivel, no maximo, 3 (trés)
repactuagdes desses prazos.

e) Intervengéo em banco de dados para reparar inconsisténcias causadas por falha do
Software ou por técnico: para essas hipoteses, dentro do prazo de 2 dias uteis, a Contratada
informara a previséo pela conclusdo. Nos casos tecnicamente tidos como severos, ou seja, que
possam impedir o funcionamento de rotinas criticas, caso a Contratada ndo apresente solugao
paliativa, a solugao definitiva ndo ultrapassara o prazo de 5 dias Uteis.

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 3624.1000 | CNPJ 82821.182/0001-26 | 899068-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

Nos demais casos, a conclusdo devera ser realizada no prazo de até 30 dias Uteis.

f) Falhas em configura¢des causadas pela Contratada: para essas situagdes, a Contratada,
no prazo de 2 (dois) uteis dias informard a previsdo da sua concluséo.

Nos casos em que a falha de configuragdo impega o funcionamento de rotinas tecnicamente
criticas e que, quando a Contratada n&o oferecer solugdo paliativa, a conclusdo ndo podera
ultrapassar 5 dias Uteis, sendo que para as demais, 0 prazo maximo nao ultrapassara a previsao
de 30 (trinta) dias Uteis.

g) Intervengdo em banco de dados para reparar/alterar/ajustar informagdes quando
eventuais erros derivarem da operagao dos usuarios: registrado o pedido, caso a Contratada nao
identifigue nenhuma inviabilidade técnica devera apresentar orgamento prévio para a apreciagéao
da Contratante em até 5 dias uteis.

No mesmo prazo apds a solicitagcao, caso a Contratada entenda como inviavel o solicitado, sera
procedida a comunicagéo a Contratante.

A partir da aprovagao do orcamento pela Contratante, a Contratada em até 2 dias Uteis informara
a previsao pela conclusao.

Posteriormente, caso a previsdo de conclusdo ndo possa ser cumprida, a Contratada devera
previamente proceder a comunicagéo de nova previsao com a devida justificativa, submetendo-
se a aprovacgao da Contratante, sendo possivel, no maximo, 3 (trés) repactuagdes desses prazos.

h) Demais servicos sem garantia ou sob demanda, tidos como servigos de consultoria,
personalizacdo de relatérios e configuragbes os quais serdo previamente contratados,
relacionando-se, como exemplos, aqueles previstos nos itens 2, 3, 4, 5, 6 e 9 que apos o registro
da solicitagcao, se identificada a viabilidade na execugéao do servico, a Contrata devera apresentar
orcamento a prévia apreciacao da Contratante, no prazo maximo de até 5 dias Uteis, exceto em
casos de servicos de grande complexidade, que demandaram maior tempo para levantar todos
os requisitos. Nesses casos um prazo especifico podera vir a ser definido mediante acordo entre
as partes para apresentacédo do orgamento.

De forma geral, apds aprovacao do orcamento, o servico devera ser agendado entre as partes
no periodo de até 2 dias uteis, devendo ser alocado em cronograma de execugao, conforme
disponibilidade da Contratada.

Nos casos em que a Contratada identificar inviabilidade pela execugdo dos servigos, a
Contratante sera informada em até 5 dias Uteis a partir do registro da solicitagao.

Ressalta-se que é facultado as partes proceder a novas repactuagdes através de termos aditivos
ao contrato, mediante mutuo acordo, para a contratagao de possiveis servigos, de acordo com
os limites legais.

5 DA ALTA DISPONIBILIDADE, CONTINUIDADE DOS SERVICOS PUBLICOS, SEGURANCA DOS
DADOS E REDUGAO DE RISCOS A ATAQUES CIBERNETICOS

5.1 Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal
n® 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocagdo dos
sistemas objeto desta licitacdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks,
fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de
climatizagao; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operagdes da
CONTRATANTE;

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 36241000 | CNPJ 82821.182/0001-26 | 89908-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

5.2 A estrutura de data center podera ser prépria ou terceirizada, cuja responsabilidade sera da
contratada, desde ja ficando expressamente autorizada a terceirizagdo desse item do objeto em caso
de contratacéao;

5.3 A CONTRATADA devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de servidor, inibindo que
operagdes onerosas (como emissdo de relatérios grandes, execugdo de consultas com filtros
inadequados, etc.), possam prejudicar a operagao do sistema ocasionando lentiddo e/ou travamentos,
prejudicando assim os trabalhos internos;

5.4 Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos
(Sistema Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante
atualizacdo, especialmente quando falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre);

5.5 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento das
necessidades da Contratante e de acordo com o desempenho da solugédo ofertada. A previséo e o
atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno da solugdo cotada sdo de
responsabilidade da proponente de acordo com as questbes técnicas particulares de seu proprio
sistema;

5.6 Para garantir segurancga e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera, no minimo
conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacbes a serem
controladas com a solugao ofertado, dentre eles:

a) Links de internet redundantes;

b) Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra de
grupo (s) de gerador(es);

c) Hardwares redundantes;
d) Tecnologia de virtualizagao;
e) Administragcao 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

5.7 Por se tratar de um modelo flexivel, em caso de necessidade de readequacgéo de capacidade de
processamento, devera permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme
necessidade para atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes
regras e conceitos:

a) Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet,
espago em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutengoes),
guantidade de memadria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

b) O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

c) O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da quantidade
ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

d) O aumento de memoéria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;
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e) O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprovagédo orgamentaria;

5.8 Ao término da fase de implantagdo, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA
devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais
disponiveis do datacenter no momento.

5.9 Nos termos da NC/INO1/DSIC/SCS/GSIPR/2018, deve ser assegurado que dados, metadados,
informagdes e conhecimento, produzidos ou custodiados por 6rgdo ou entidade da administragao
publica, bem como suas cépias de seguranga, residam em territério brasileiro. E vedada a utilizagéo de
servigo de datacenter internacional ou cépias fora do pais.

5.10 A administragdo municipal esta a disposi¢gdo das empresas interessadas para prestar informagdes
que estas considerarem necessarias para os devidos calculos, projegdes e formatagdo de suas
propostas.

6. DAS ESPECIFICACOES  MINIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E DE
SEGURANCA DA SOLUGAO

6.1. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranga e a alta disponibilidade do
sistema, com as seguintes caracteristicas:

a) Enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos roteadores com no minimo 2
operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP.

b) Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negagéo de Servigo,
ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicagao.

c) Devera possuir servigo de validagao indicando que o dominio possui um certificado digital
SSL, garantindo que o softvare é AUTENTICO e que as informagcbes sdo
CRIPTOGRAFADAS. Essa validacdo devera ser realizada periodicamente e emitida por
empresa terceirizada especializada em seguranga, a cargo da CONTRATADA.

6.2. ACONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados (SGBD) utilizado em seu sistema, bem como
as licengas para esta CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, caso seja necessario (caso nao
seja software livre por exemplo).

6.3 CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICAGCAO:

6.3.1 Os médulos que compde o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, decretos,
etc.), Federais e Estaduais, adequando-as sempre que for necessario;

6.3.2 Ser projetado e desenvolvido para rodar em ambiente web, isto € que contenha as seguintes
caracteristicas basicas:

a) A aplicagéo devera ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao menos elas: Front-

End (operavel através do navegador local), Servidor de Aplicagao (podendo ser distribuido

em “n” servigos distintos) e Servidor de Banco de Dados, por motivos de seguranga da
informacao e usabilidade1

b) O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser o minimo necessario para
execucao das atividades do usuario, de maneira para que consuma menos link de internet,
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procurando transferir na maior parte dos casos apenas conteudo no formato JSON, para
interpretacéo e apresentagcdo da camada Front-End;

c) Desenvolvido preferencialmente em linguagem para funcionamento pela internet (por
exemplo: Java, PHP, C# ou outra que permita operagao via Internet), de forma a garantir a
segurancga da informacao e performance adequada no ambiente web e padrao de arquitetura
em nuvem;

6.3.3 O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usuario acessando ao
mesmo tempo a aplicacdo e um usuario acessando multiplas sessbes ao mesmo tempo, permitindo
mobilidade, acessibilidade, evitando retrabalho ou perda de informagbes e promovendo redugéo de
custos operacionais), com integragao total entre os moédulos, e que sejam integraveis automaticamente
os existentes e os que vierem a ser implantados de outras areas e ser multientidades (Orgdo da
Administracédo), buscando exercicios anteriores constantes do banco de dados, sem que seja
necessario sair de um sistema para entrar em outro.

6.3.4 Devera possuir recursos préoprios internos que permitam a operagao abrindo quantas telas forem
necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos servigos, permitindo alternar entre
exercicios e entidades, sem que seja necessario fechar a aplicagéo e abrir outra, ou sair de um maodulo
para entrar em outro;

6.3.5 Possibilitar ao administrador local que este gerencie os acessos (permitir/restringir) aos logs de
auditoria do Sistema.

6.3.6 O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:
a) Logs de Ac¢des realizadas no Sistema (operagdes como consultar, imprimir, por exemplo);

b) Logs de Operacgdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir, alterar,
etc.);

c) Logs de Autenticacdo de usuarios (toda acao de login/logout,
incluindo  dados adicionais);

6.3.7 Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de muiltiplas
areas/modulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por
dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicagdo ao longo do tempo ou entdo
migrados de aplicacdes legadas.

6.3.8 Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso direto ao Banco
de Dados;

6.3.9 Oferecer total seguranga contra a violagéo dos dados ou acessos indevidos as informagdes. Essa
seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde validagdes no lado cliente (front-end),
passado pelo canal de comunicagao (HTTPS), aplicando restricdes de acesso aos enderegos e portas
dos servicos;

6.3.10 Acesso ilimitado de usuarios simultadneos, sem necessidade de aquisi¢do de novas licencas de
qualquer dos softwares locados;

6.3.11 Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, nédo permitindo a excluséo
de informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo banco de dados;
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6.3.12 Ser construido com o conceito de controle de transag¢des (ou tudo é gravado ou nada é gravado
e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informagdes do banco de dados em
casos de queda energia, falhas de hardware ou software. O usuario sempre devera ser informado,
sobre a finalizagdo com sucesso ou nao das transagdes operacionais (incluséo, alteragédo e/ou exclusao
de registros), antes de liberar o controle da aplicagéo para a realizagao de outras atividades;

6.3.13 Possuir recursos de seguranga no SGBD para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham
éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragdo, impressao ou cépia. Nao sera
permitido o acesso do sistema ao SGBD através de usuario DBA (Superusuario) do Banco de Dados,
devendo existir usuario especifico para acesso da aplicagcéo e usuarios adicionais para consulta;

6.3.14 Nao sera permitido a contratante ou terceiros acesso ao SGDB e Banco de Dados durante a
vigéncia do contrato ou sua integragdo com outras aplicagdes, ainda que por cépias, ou bkp, sem
anuéncia expressa da Contratada desenvolvedora, sob pena de violagao da Lei de Direitos Autorais e
Lei de Protegéo aos Direitos de Software, ao qual a Contratante sera objetivamente responsabilizada
civil e penalmente em caso de violacao;

6.3.15 Fornecer relatérios e consultas com opg¢ao de visualizagdo em tela, possibilitando imprimir,
exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar minimamente para os formatos: PDF, DOC,
DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT;

6.3.16 O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um Uunico local a
administragdo de todos os usuarios, sejam funcionarios e cidadaos, permitindo ainda controlar
permissdes de acesso.

6.3.18 O sistema devera dispor de recurso que permita o usuario definir regras individuais de
permissao/restricao de mensagens/notificagcdes internas do sistema. As restricdes devem ser impostas
por categoria de mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicagao;

6.3.19 O sistema devera ser dotado de recursos que garantam a segurancga quanto ao acesso e uso
do sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuragées minimas:

a) Permitir definir as regras de composicéo e tratamento de senhas;

b) Permitir o controle de expiracdo de senhas, definindo individualmente por usuario se expira
ou nao a senha bem como definir o prazo de expiragdo em dias ou uma data especifica;

c) Permitir disponibilizar acesso para concesséo de privilégios para diretores de areas e que
eles possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através da
hierarquia de organograma;

6.3.20 Manter historico de acessos por usuario, rotina e acao, registrando a data, hora e o nome do
usuario, IP local do usuario no momento da operagao;

6.3.21 Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusdes efetuadas nas tabelas
do sistema, registrando:

a) o tipo da operagao realizada;

b) a partir de qual rotina do sistema ela fora executada;

c) a partir de qual estagao de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);
d) identificagdo do usuario;
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e) tabela alterada;
f)  operagao realizada (incluséo, alteragdo ou exclusao);
g) os dados incluidos, alterados ou excluidos;

6.3.22 Na visualizagao dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusbes, novos
dados e dados anteriores para alteragdes e dados anteriores para exclusoes.

6.3.23 Permitir cruzamento de informagdes entre os médulos da solugao;

6.3.24 Estruturar o sistema para que seja evitado a redundéancia de tabelas, exceto quanto a replicagao
de informagdes em outros ambientes (como integragdes com outras aplicagdes externas);

6.3.25 Integrar com o Diretério Nacional de Enderegos (DNE) dos Correios. A base de enderegcamento
deve ser atualizada mensalmente e um servigo de consulta de enderecos deve ser disponibilizado
integrado a aplicagado, desta forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez que um
enderego é informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o DNE e inconformidades
alertadas ao usuario podendo ajustar o enderego;

6.3.26 As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestédo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem
que haja necessidade de manutengao desses dados pelos usuarios, salvo quando o enderego for
estrangeiro;

6.3.27 Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves de
acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cédigo DNE, Cédigo Receita
Federal e Codigo IBGE. Essas chaves de acesso sao importantes pois permitirdo o cruzamento de
dados com outras bases de governo em esferas diferentes, cuja codificacdo de cidades é diversa,
normalmente utilizando uma dessas.

6.3.28 O sistema devera dispor de recurso de Repositério de Certificados digitais, que garanta
segurancga contendo as seguintes funcionalidades minimas:

a) Permitir vincular certificados digitais do tipo A1, de propriedade do usuario, neste caso
permitindo uso exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele estiver
logado no sistema;

b) Permitir vincular certificados digitais do tipo A1 para a entidade, neste caso permitindo uso
compartilhado do certificado, mediante concessao de privilégio de uso;

6.3.31 Permitir assinatura digital de documentos pela aplicagdo, sem necessidade de utilizar outros
sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado
digital na maquina local do proprio usuario;

6.3.32 Permitir o uso de Solicitagbes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitagdo de assinatura
de um ou mais documentos, para que outro(s) usuario(s) o fagam, contendo os seguintes recursos:

a) Permitir definir se a execugao das assinaturas sera de forma sequencial (um apos o outro)
ou ndo (todos ao mesmo tempo);

b) Permitir que durante a assinatura de uma solicitagdo o usuario possa rejeitar um documento
enviado para sua assinatura;
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6.3.33 Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), os

a)

b)

7

seguintes recursos minimos sao necessarios na aplicagao:

O sistema devera conter mecanismo que permita a configuragdo e o gerenciamento de
“Termos e Condigdes de Uso”, tanto para usuarios internos (funcionarios) como para usuarios
externos (cidaddos). A entidade podera configurar os termos conforme necessidade,
individualmente por perfil de usuario e por servi¢o disponivel no portal;

Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em processos/operag¢des

do sistema de gestdo, incluindo a(s) hipdtese(s) previstas em lei em que eles estdo
relacionados, cadastrados no proprio sistema;

REQUISITOS MINIMOS DE NEGOCIO, DE INTEGRAGOES, DE USABILIDADE E LEGAIS.

A Solucao podera agrupar ou dividir as funcionalidades em tantos mdodulos quantos forem necessérios

para o pleno atendimento dos requisitos. A Solugdo devera cumprir 0 disposto na legislagdo Federal,

Estadual e Municipal, na operagdo de suas atividades, independentemente dos requisitos minimos

elencados neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

7.1 Requisitos de Integraciao

A solugéo de Tecnologia da Informagéo que compora o Sistema de Gestao Municipal devera permitir as

integracdes e as exportacdes a seguir explicitadas, em virtude da necessidade de relacionamento, entre

a solugao e os outros sistemas em uso atualmente na Administragido Municipal.

»

TCE/SC - OS Sistema de Fiscalizagdo Integrada € um conjunto de aplicativos integrados,
relacionados a atividade-fim do TCE/SC. A integragdo objetiva enviar ao Tribunal de Contas
informacgdes sobre as contas publicas do municipio para que elas sejam analisadas e consolidadas.
Sistema de Gestao de Pessoas - O sistema gerencia a execugéo do calculo da folha de pagamento
para os servidores. A integracdo objetiva disponibilizar as informaces relativas ao pagamento da
Folha para a contabilizacao pelo setor responsavel. A Solugdo deve permitir a importagcéo, por parte
do sistema de gestdo contabil de arquivos referentes a contabilizacdo da Folha de Pagamento
conforme layout de exportagao disponibilizado pelo sistema de gestdo de pessoas.

Instituicdes bancarias - O sistema deve permitir que se faca a importagéo e processamento do arquivo
de retorno bancario, referente ao pagamento de créditos devidos a Administragdo Municipal. O layout
a ser seguido é o do Banco Central.

Cartorios - Disponibilizar consulta em site para que os cartérios conveniados tenham acesso as guias
e boletos que a Prefeitura Municipal emite, permitindo a eles realizarem as devidas cobrancgas
relativas a tributos especificos.

Receita Federal - Sincronizar dados dos cadastros de empresas do municipio que se enquadram no
Simples Nacional, com a listagem de empresas cadastradas na Receita Federal. Integragao com
cadastro nacional de pessoa juridica para geragdo de forma automatizada do cadastro dos
fornecedores a partir da digitagéo do cnpj.

Sistema Tributario - O sistema gerencia a movimentacao das receitas proprias. A integracdo objetiva

disponibilizar as informagbes das receitas proprias arrecadadas para a contabilizagéo. A Solugéo
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permitir a importagao, por parte do sistema de gestao contabil de arquivos referentes as receitas
arrecadadas conforme layout de exportagéo disponibilizado pelo sistema de gestéo de tributaria.
Portal de Nota Fiscais Eletrénicas — O Sistema contabil deve permitir a consultas diarias junto ao
WebService do SEFAZ Nacional buscando um resumo e situagdo de todas as Notas Fiscais
Eletronicas emitidas contra os CNPJ das diversas unidades gestoras do Municipio e, de forma
automatica, integrar esta consulta com o sistema de contabilidade.

PNCP — Portal Nacional de Contratagdes Publicas — Integragdo do modulo de compras, licitagcdes e
contratos com o PNCP para fins de atendimento ao Lei 14.133/2021

Peticionamento Eletronico - O Peticionamento Eletrénico é o meio pelo qual a Prefeitura Municipal
pleiteia seus créditos a receber perante o Poder Judiciario. O objetivo da integracao é realizar o
peticionamento, de forma eletrénica, junto ao Tribunal de Justica de Santa Catarina para que os
municipes inadimplentes sejam julgados devidamente. Permitir que o sistema se comunique com o
Tribunal de Justica de Santa Catarina, de acordo com suas regras e formas de conexao, para que a
peticdo eletrdnica seja feita. E necessario que haja validagao de certificado digital do autor da peticéo,
de acordo com a Resolugao Conjunta n. 4/2008- GP/CGJ. Tratar e guardar o retorno de informagdes

provenientes do Tribunal de Justica de Santa Catarina, quando se faz uma peti¢ao eletronica.

7.2 Requisitos Minimos de Usabilidade

>

7.3

Apresentar, a partir de qualquer interface de software, ajuda on line com acesso a tépicos do manual
do usuario com recursos de tutoriais, ajuda, exemplos e imagens;

Garantir consisténcia de vocabulario entre as mensagens e a documentacao.

Apresentar mensagem de erro com informacgdes suficientes para encaminhar a solugado da situagao
de erro.

Diferenciar de modo inequivoco, os tipos de mensagem: erro, consulta, adverténcia, confirmacao,
entre outros;

Ter capacidade de reverter operagdes do usuario que tenham efeito drastico, como iminente exclusao
de dados, por meio de alertas de gravidade da operacao.

Apresentar alertas claros para as consequéncias de determinada confirmacao.

Usar mascara de edigdo e mecanismo de validagéo local onde for cabivel, de modo a assegurar a
qualidade de dados na base.

Indicar quais campos €& de preenchimento obrigatério pelo usuario nas interfaces que possuem
campos opcionais.

Exibir valor padréo (default) para campos de dados, quando aplicavel.

Requisitos de Seguranca

A autenticagéo dos usuarios na Solugéo deve ocorrer através de integragdo com a base de usuarios
da rede coorporativa do CONTRATANTE.

A Solugao devera possibilitar o gerenciamento das permissdes de acesso dos usuarios as
funcionalidades disponiveis.

O gerenciamento destas permissdes devera ocorrer por usuario e por grupo de usuarios, que poderao

ter permissdes diferenciadas, adequadas a estrutura organizacional da Administragdo Municipal.
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» O permissionamento devera ocorrer de forma a limitar ou autorizar o usuario e o grupo de usuarios a
leitura e/ou inclusdo e/ou alteragcéo e/ou exclusdo de registros, por funcionalidade e por entidade da
Administracao Municipal.

» As rotinas de seguranga da Solugéo deverao permitir o acesso dos usuarios somente ao conjunto de
objetos do sistema (telas, transagbes, areas de negdcios, etc.), de acordo com as permissdes de
acesso.

» A Solugéo devera prover recursos para auditoria de logs através de ferramentas especificas, que
permita consultar as operagdes realizadas pelos diversos usuarios, informando, no minimo, quem
realizou a operagao, o que foi realizado durante a operacdo, quando (data, hora, minuto e segundo)
e onde (endereco l6gico) foi realizada a operagéo.

» A Solugéo devera registrar e permitir a consulta dos acessos e das tentativas de acesso a Solugéo
(login).

» Garantir a recuperagado de dados histéricos independentemente de mudangas nas estruturas das
tabelas ao longo da vida da Solugéo.

» Garantir a integridade das informagdes contidas no banco de dados, contra qualquer meio, ameaga

ou falhas que venham a ocorrer durante o funcionamento dos sistemas

8. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS MiNIMAS DOS MODULOS DA SOLUGAO

Para atender as areas de aplicagdo da CONTRATANTE, a solucdo integrada de gestao fornecido/ofertado,
sera subdivido em Médulos de Programas, cujas principais especificagées de funcionamento encontram-se
a seguir descritas.

Nao é obrigatério que a solucéo ofertada pela proponente utilize a mesma nomenclatura ou divisdo por
modulos. No entanto, é necessario que atenda no minimo 90% das especificagcdes de funcionamentos dos
modulos constantes neste termo de referéncia.

O nao atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos em qualquer dos mdédulos, ensejara a ndo aceitagéo
da solugao avaliada.

8.1. PLANEJAMENTO - PPA/LDO/LOA

8.1.1.Permitir executar alteragdes orcamentarias da despesa, sempre via ato legal (ex.: Lei e/ou
Decreto), com reflexo na execugao orgamentaria em andamento;

8.1.2.Permitir atualizar o PPA/ LDO a partir das alteragdes orcamentarias da despesa;

8.1.3.Propiciar a interacdo dos cadastros de alteragdes orgcamentarias das despesas realizadas por
meio de listagem interativa, ou seja, o usuario realiza navegacéo entre as etapas da alteracao
orcamentarias, ou seja, proposta em elaboracdo, proposta concluida, se esta no legislativo, ou
mesmo, sancionada;

8.1.4.Propiciar ao usuario realizar o cadastro de alteragdes orcamentarias da receita;

8.1.5.Propiciar ao usuario cadastrar e pesquisar as alteragdes orgamentarias da receita;

8.1.6.Propiciar ao usuario a emissao e utilizagao de relatorios da Lei 4.320/64;

8.1.7.Propiciar ao usuario a emissao e utilizacdo de relatérios legais da Lei de Responsabilidade
Fiscal — LRF:

8.1.8.Anexo | - Metodologia e Memoéria de Calculo das Metas Anuais para as Receitas - Total das
Receitas

8.1.9.Anexo |.4 - Demonstrativo da memoéria de Calculo das Metas Fiscais de Despesas

8.1.10. Anexo l.a Metodologia e Memdéria de Calculo das Principais Receitas

8.1.11. Anexo Il - Metodologia e Memoéria de Calculo das Metas Anuais para as Despesas - Total das
Despesas
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8.1.12. Anexo ll.a Metodologia e memoaria de Calculo das Principais Despesas

8.1.13. Anexo Il - Metodologia e Memdria de Célculo das Metas Anuais para o Resultado Primario

8.1.14. Anexo IV - Metodologia e memdéria de Calculo das Metas Anuais para o Resultado Nominal

8.1.15. Anexo V - Metodologia e Memdria de Calculo das Metas Anuais para o Montante da Divida

8.1.16. Anexo VI - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida

8.1.17. Anexo VII - Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias

8.1.18. Demonstrativo | - Metas Anuais

8.1.19. Demonstrativo Il - Avaliagdo do Cumprimento das Metas Fiscais do Exercicio Anterior

8.1.20. Demonstrativo lll - Das Metas Fiscais Atuais Comparadas com as Fixadas nos Trés Exercicios
Anteriores

8.1.21. Demonstrativo IV - Evolugéo do Patrimdnio Liquido

8.1.22. Demonstrativo V - Origem e Aplicagao dos Recursos Obtidos com a Alienagéo de Ativos

8.1.23. Demonstrativo VI - Avaliagao da Situagao Financeira e Atuarial do RPPS

8.1.24. Demonstrativo VIII - Margem de Expansdo das Despesas Obrigatérias de Carater
Continuado.

8.1.25. Permitir o registro das audiéncias realizadas para elaboragdo do orgamento e/ou sugestdes
da sociedade, ao informar o tema, o Ato autorizativo, a data e hora, a equipe de planejamento,
a situagao, o endereco, o tipo de audiéncia, o(s) enderego(s) da(s) audiéncia(s), o assunto, bem
como, anexar documentos da audiéncia registrada;

8.1.26. Permitir o cadastro e pesquisa das a¢des de governo;

8.1.27. Possuir integracédo entre os médulos PPA, LDO e LOA, com cadastro unico das pegas de
planejamento como organograma, programa, agao, funcéo, subfun¢ao, naturezas da receita e
despesa e recursos;

8.1.28. Permitir registrar cenarios macroeconémicos na LDO para aplicacdo nas despesas,
informando: Variavel Método de calculo (percentual ou valor) Percentual ou valor para o ano
Atual e para os proximos anos. Além disso possibilita informar texto, para detalhar as premissas
utilizadas;

8.1.29. Propiciar ao usuario a criagdo de uma configuracao de organogramas personalizada para que
o0 registro seja realizado conforme a organizagao estrutural da entidade publica;

8.1.30. Permitir o registro da configuracdo de funcao e subfungdo conforme a necessidade do
municipio, indicando que esta em uso uma determinada configuracao e validando as fungdes e
subfuncbes para utiliza-las no exercicio, bem como, informar alguma descricdo; Permitir o
cadastro e a pesquisa de deducao da receita podendo ordena-las ao serem demonstradas;

8.1.31. Permitir a criagcao/alteracdo das despesas do PPA, LDO e LOA de forma incremental durante
a elaboragao ou alteragdo do orgcamento, solicitando somente informagdes obrigatdrias, mas
possibilitando que as demais sejam informadas em momento posterior;

8.1.32. Permite a visualizacdo de diferengas, inclusao, atualizacdo ou exclusao de receitas da LOA
em comparacgao a LDO;

8.1.33. Permitir o registro das despesas da Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO);

8.1.34. Permitir a identificagdo nos registros de receitas e despesas a auséncia de informagéo ou
informacao indevida, onde o usuario recebera a orientacdo devida referente a qual informacgao
devera ser complementada ou ajustada;

8.1.35. Permitir o registro das despesas da Lei Orgamentaria Anual (LOA);

8.1.36. Permitir o registro das despesas do Plano Plurianual (PPA);

8.1.37. Permite o registro de envio ao legislativo quando o orcamento estiver elaborado,
possibilitando informar: Data de envio ao legislativo e Observagbes. Apds o envio permite
retorno ao executivo para alteragdes ou sancionar. Além disso, quando estiver como enviado
ao legislativo ndo deve permitir que a pec¢a orcamentaria seja alterada garantindo a integridade
dos registros;

8.1.38. Permitir o envio dos registros de receitas e despesas da LDO para escrituragéo contabil apos
a peca orcamentaria ser sancionada, possibilitando a visualizacdo de quais documentos ja
foram enviados para escrituragéo, e se efetuada alguma alteragdo no orgamento elaborado,
envia-los novamente;

8.1.39. Permitir o envio dos registros de receitas e despesas da LOA para escrituragao contabil apos
a peca orcamentdria ser sancionada, possibilitando a visualizagao de quais documentos ja
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foram enviados para escrituragao, e se efetuada alguma alteragdo no orgamento elaborado,
envia-los novamente;

8.1.40. O usuario deve ter a possibilidade de reenviar a LOA para escrituragao e caso seja efetuada
alguma alteragdo no orcamento elaborado, permitindo reenviar os documentos alterados para
escrituracao;

8.1.41. Permitir o envio dos registros de receitas e despesas do PPA para escrituragdo apos a pega
orcamentaria ser sancionada, visualizando quando os documentos ja foram enviados para
escrituragéo, e caso se efetue alguma alteragdo no orgamento elaborado, permite-se reenviar
os documentos alterados para escrituragao;

8.1.42. Permitir o cadastro e a pesquisa das equipes de planejamento previamente cadastrados ao
informar a descrigdo e/ou seus membros pertencentes, visualizando-as e ordenando-as por
meio de listagem;

8.1.43. Cadastrar a execugéo de metas fisicas e realizar a avaliagéo, informando: Agéo, Programa,
Entidade, Produto, Unidade de medida, Localizador, Meta fisica estimada, Meta fisica
executada e Observagdes da Situagao (A executar, Em execugdo, Executada), além disso, na
listagem, permitir realizar uma pesquisa pelos registros do ambiente, permitindo filtrar por: Agao
(numero e descrigdo), Programa (numero e descrigédo), Situagédo, Produto, Unidade de medida
e Localizador;

8.1.44. Permitir, na LDO, o registro de expansao das despesas e as suas respectivas compensagoes,
uma descrigéo, o Ato regulamentar, o valor para o0 ano atual e para as proje¢des dos dois anos
subsequentes;

8.1.45. Permitir realizar as alteracgdes legais no PPA;

8.1.46. Permitir o cadastro e a pesquisa de naturezas das receitas cadastradas, ao informar total ou
parcial a mascara ou o texto da descricdo da natureza, visualizando-as por meio de listagem;

8.1.47. Permitir a visualizagdo de todas as despesas elaboradas no PPA, conforme quadriénio
selecionado, possibilitando de uma forma rapida inserir de forma individual ou em lote, registros
de despesas na LDO, para atendimento do Art. 165 da Constituicdo Federal 1988. O recurso do
saldo a priorizar disponivel € da meta financeira conforme saldo or¢camentario da despesa
(previsto no PPA menos o priorizado na despesa da LDO do referido quadriénio;

8.1.48. O usuario deve ter a possibilidade de replicar os marcadores de receitas e despesa do PPA
para LDO por meio da priorizagdo da LDO;

8.1.49. Permitir o cadastro de programas valido para o quadriénio, ndo permitindo que sejam
incluidos novos programas no PPA quando a pega orgamentaria que esteja com o status
diferente de “Em elaboracdo” ou “Em alteragéo” e ndo podem existir dois programas com o
mesmo numero;

8.1.50. Permitir a pesquisa dos programas de governos cadastros ao informar o nimero, a descrigéo,
o publico-alvo e os objetivos por meio de listagem, ensejando maior visibilidade das informacgdes
que o usuario necessitar, bem como, ordena-las ao serem demonstradas;

8.1.51. Permitir o registro das projecbes atuariais no qual projeta-se o fluxo anual de receitas,
despesas e saldo do regime proprio de previdéncia social dos servidores publicos para um
periodo de 75 anos. Este registro deve ser realizado para atendimento do Art. 4° da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF);

8.1.52. Propiciar ao usuario informar apenas os recursos na dedugdo que estejam vinculados a
receita, demonstrando nas dedugdes somente o0s recursos da receita para selegao e uso;
8.1.53. Propiciar ao usuario o registro dos recursos que representam as fontes financeiras, que
sustentardo e assegurarao o desenvolvimento do plano de acéo e atingimento do objetivo do
governo. O registro deve ser possivel por meio de informagdes como o numero, conforme a
formatagao configurada dos recursos, o tipo ordinario ou vinculado, uma descrigdo, bem como,

se é um recurso de superavit financeiro, também conforme a configuragao;

8.1.54. Permitir o registro das fontes de recursos, tipos ordinario e vinculado, conforme a
configuragéo dos mesmos previamente cadastrada e necessidade do municipio, informando o
numero (este respeita a formatagao previamente na configuragdo de recursos), a descrigéo, ou
até mesmo, se € um recurso de superavit financeiro, informacdo habilitada quando a
configuragao designar uma enumeracgao de forma distinta para aqueles que sao caracterizados
como tal;
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8.1.55. Permitir o registro das renuncias fiscais, ao informar a receita da LDO renunciada, o tipo, ou
seja, se é uma reducéo, isengao etc., a localizagdo, o Ato regulamentador, uma descri¢cao e os
valores para o exercicio atual e os dois subsequentes. Permite ainda registrar a(s)
compensacéo(bes) informando as mesmas informagbes citadas, bem como, o setor
beneficiario. Este registro deve ser realizado para propiciar a elaboragao do relatério solicitado
pela Lei de Responsabilidade Fiscal, Art. 4°, § 2° inciso V;

8.1.56. Permitir a visualizagdo mediante pesquisa das renuncias fiscais previamente cadastradas ao
informar a natureza da receita, a descricdo da natureza da receita e a respectiva descrigao,
visualizando-as e ordenando-as por meio de listagem;

8.1.57. Permitir os registros dos riscos fiscais ao informar o tipo de risco, a entidade publica, o
organograma, o detalhamento e a providéncia, bem como, o exercicio atual e os préximos dois.
Este registro deve ser realizado para possibilitar a elaboragéo do relatério solicitado pela Lei de
Responsabilidade Fiscal, Art. 4°, § 3%

8.1.58. Permite o registro da san¢éo da pega orgamentaria apds seu envio ao legislativo, ao informar
a respectiva data de envio ao legislativo, o Ato autorizativo, possiveis observagdes, bem como,
nao permitir que a pega orcamentaria seja alterada quando a mesma estiver sancionada,
garantindo a integridade dos registros;

8.1.59. Permitir apd6s a sancado da LOA disponibilizar as receitas e despesas para execugio
orgamentaria;

8.1.60. Permitir o controle de alteragdo dos dados do plano plurianual para que, depois de aprovado,
os dados nao possam ser alterados;

8.1.61. Permitir a pesquisa das sugestdes realizadas para a elaboragdo do orgamento previamente
cadastradas ao informar o seu assunto, a sugestao apresentada, a categoria, tipo, periodo e
origem, visualizando-as por meio de listagem, ensejando maior visibilidade; permitir o registro
dos tipos de alteracbes da receita, conforme a necessidade do municipio e utiliza-los na
elaboragao da Lei Orcamentaria Anual (LOA) nos registros de alteragbes orgamentarias da
receita;

8.1.62. Permitir a realizagcao de filtros rapidos das entidades por meio de painéis interativos,
selecionando os saldos positivos ou negativos conforme a necessidade do usuario, listando-as
somente os relacionados a esses;

8.1.63. Permitir a visualizagdo do saldo do orgamento por entidade (receitas (+) transferéncias
recebidas (-) despesas (-) transferéncias concedidas) durante a elaboragdo da peca
orcamentaria, dispensando por exemplo, realizar emissdes de relatérios para conhecer o saldo
planejado;

8.1.64. Permitir a realizacdo de filtros rapidos dos recursos das pecas orgcamentarias, por meio de
painéis interativos, selecionando os saldos positivos ou negativos conforme a necessidade do
usuario, listando-as somente os relacionados a esses;

8.1.65. Permitir a realizagéo de filtros rapidos com unico clique no recurso apresentado na listagem
da LOA somente registros vinculados a receita ou despesa;

8.2. GESTAO CONTABIL

8.2.1.Propiciar ao usuario realizar o cadastro de empenhos objetivando atender o fluxo operacional
proporcionado pela Lei n° 4.320/64. A partir do cadastro do empenho, no momento de salvar, o
usuario deve ter permissao de iniciar imediatamente a fase de "Em liquidagao" ou ainda iniciar
diretamente a fase da "Liquidacao", sem necessidade de abertura de outros menus e telas;

8.2.2.Propiciar ao usuario informar os valores dos componentes fiscais em cada periodo fiscal;

8.2.3.Propiciar ao usuario registrar os valores arrecadados decorrentes de venda de bens publicos.
Informacgéo referente aos trés UGltimos exercicios conforme artigo 4°, §2°, alinea lll da LRF;

8.2.4. Propiciar ao usuario cadastrar Naturezas das receitas com suas respectivas caracteristicas
especificas e segundo o fato gerador, ou seja, acontecimento real que gera o ingresso da receita
no cofre publico;

8.2.5.Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Naturezas de receita, permitindo possivel
realizar a edi¢ado, exclusédo e o desdobramento das Naturezas de receitas através da listagem;

8.2.6.Propiciar ao usuario cadastrar naturezas de despesas conforme necessidade da entidade. O
cadastro deve informar sua descrigéo e suas caracteristicas especificas segundo o seu fato

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 3624.1000 | CNPJ 82:821.182/0001-26 | 89908-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

gerador. O Cadastro deve respeitar a formatagao numérica prévia, conforme a legislagéo, seu
Tipo (sintético ou analitico), sua descrigdo e marcadores vinculados, permitindo configurar se a
natureza da despesa é valida, ou ndo, para utilizagdo no exercicio;

8.2.7.Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de naturezas de despesas, possibilitando
realizar a edigéo, exclusao e o desdobramento de Natureza da despesa através da listagem;

8.2.8.Propiciar ao usuario cadastrar Despesas nao prevista na LOA (Lei Orgamentaria Anual) que
objetiva registrar despesas que nao tiveram seus gastos previstos na elaboragédo da LOA e que
receberdo recursos financeiros através de operagdes de alteragdes orgcamentarias
(Suplementacbes);

8.2.9.Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de despesas ndo previstas na LOA (Lei
Orgamentaria Anual), podendo realizar através da listagem, operagdes de edi¢ao e excluséo;

8.2.10. Propiciar ao usuario cadastrar as A¢des de governo conforme necessidade da entidade,
consistindo em informar seu Numero, seu Tipo, sua Descri¢do e Finalidade;

8.2.11. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Ag¢des por meio da listagem, sem
necessidade de relatério, podendo o usuario editar e excluir o registro de uma Agéo. Além disso,
0 usuario podera visualizar as alteragdes da Agado, bem como desfazer essas alteragoes;

8.2.12. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros das alteragées orgamentarias de receitas. No
ambiente da listagem, podera realizar a edicao e exclusdo de uma alteragdo orgamentaria desde
que esta, nao esteja sancionada;

8.2.13. Propiciar ao usuario o cadastro de alteragbes orgamentarias da receita que objetiva alterar o
valor previsto da Receita ou até mesmo criar Receitas que por algum motivo ndo foram previstas
na LOA. Esta alteragdo pode ocorrer por meio de algum ato autorizativo (Lei, Decreto etc.). O
cadastro deve informar o tipo de alteragao, sua finalidade, a respectiva Receita, o Recurso da
Receita, a Deducao, o Valor da dedugao, seu Impacto da alteragéo (se aumenta ou diminui), e
o respectivo Valor;

8.2.14. Possibilitar a interagdo do cadastro de alteragdes orgamentarias da despesa através da
listagem. Através da listagem o usuario podera interagir com as etapas da alteragao
orcamentarias que podem ser: Proposta em elaboragéo, Proposta Concluida, No Legislativo e
Sancionada;

8.2.15. Propiciar ao usuario visualizar e pesquisar as alteracdes orcamentarias da despesa através
de listagem, de modo dindmico, sem necessidade da emissao de relatorios;

8.2.16. Propiciar ao usuario a visualizagdo e pesquisa dos bloqueios/desbloqueios;

8.2.17. Propiciar ao usuario desbloquear despesas ja bloqueadas para a realizagao da execucgao
orcamentaria. Seu cadastro deve informar a Data, seu Valor, sua Finalidade e sua Fonte de
recurso;

8.2.18. Propiciar ao usuario interagir com o cadastro de bloqueios e desbloqueios através da
listagem. Através da listagem o usuario podera interagir com os filiros dos bloqueios,
selecionando os registros. Podera realizar operagbes como: Desbloquear, editar ou excluir
bloqueios. Podera interagir com o histérico do bloqueio, que além de visualizar toda
movimentagéao do registro, podera, pelo histérico, editar ou excluir um registro;

8.2.19. Propiciar ao usuario parametrizar o cadastro de bloqueios de despesas. O usuario podera
configurar o sistema para bloqueios automaticos, ou para autorizar previamente cada blogueio
vindo do departamento de compras, devendo ser notificado por mensagem no sistema, a cada
novo pedido de bloqueio;

8.2.20. Propiciar ao usuario interagir através de um painel com os registros oriundos do servi¢o de
interacdo do setor de compras, possibilitando a efetivacdo do bloqueio e desbloqueio
or¢camentario individualmente, podendo recusa-lo e apontar o motivo;

8.2.21. Propiciar ao proprio usuario personalizar o registro do desbloqueio com informagdes
complementares conforme necessidade da entidade utilizando informacdes adicionais;

8.2.22. Propiciar ao usuario cadastrar adiantamentos concedidos de suprimento de fundos e de
diarias. Essa funcionalidade deve registrar todos os adiantamentos concedidos através do
pagamento de empenhos que possuam identificadores de Adiantamento ou diaria;

8.2.23. Propiciar ao usuario realizar a devolugdo de valores nao utilizados no adiantamento,
atendendo a necessidade da devolucdo dos valores de adiantamento ou de diarias que nao
foram utilizados. O usuario pode executar a devolugao do saldo, o que desencadeia a anulagao
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dos documentos de pagamento, liquidagéo, em liquidagdo (se existir) e empenho com o valor
devolvido;

8.2.24. Propiciar ao usuario visualizar e pesquisar os adiantamentos concedidos de suprimentos de
fundos e de diarias através da listagem. A pesquisa dos adiantamentos se da pelo: Nome do
credor, CPF, CNPJ e pela Especificagdo do empenho. Na listagem as informagdes visiveis ao
usuario sao: Credor, CPF ou CNPJ, Numero do adiantamento, Numero do empenho,
especificacdo do empenho, data do adiantamento, valor, data limite para utilizagao, data limite
para prestacao de contas e status do adiantamento;

8.2.25. Possibilitar aos usuarios interagir com os cadastros de Agéncias bancarias, realizando
operagdes de edicdo e exclusao de agéncias;

8.2.26. Permitir estorno total ou parcial tanto do saldo da liquidagdo quanto do valor das retengdes,
possibilitando a substituigdo ou alteracao dos documentos fiscais;

8.2.27. Propiciar ao usuario cadastrar a anulagao de liquidagéo, pagamento, prestacao de contas de
adiantamento e subempenho;

8.2.28. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de Atos, realizando operagdes de edigéo e
exclusao de atos, bem como ter a possibilidade de visualizar documentos em anexo aos atos e
fazer o download deles;

8.2.29. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de naturezas de texto juridico, realizando
operagdes de edicdo e exclusao de naturezas;

8.2.30. Propiciar ao usuario visualizar e pesquisar os tipos de atos pela listagem. A pesquisa pelos
tipos de atos pode ser realizada pela descrigéo e pela classificagdo. Na listagem as informacdes
da descrigéo e classificacdo devem ser visiveis ao usuario e passiveis de ordenagao;

8.2.31. Permitir gerar liquidagdes de empenhos a partir da folha de pagamento, permitindo ao usuario
interagir através de um painel com os registros oriundos do servigo de interagao da Folha,
possibilitando a efetivagao do empenho e liquidagao;

8.2.32. Propiciar ao usuario interagir com o cadastro de empenhos através da listagem. Por meio da
listagem, o usuario podera editar e excluir empenhos, além de poder realizar copias de
empenho, adicionar subempenho, adicionar liquidagdo, adicionar pagamento, adicionar
anulagao, emitir relatério e emitir nota. Podera ainda realizar filtros por empenhos ou restos e
empenhos a comprovar;

8.2.33. Através da listagem de empenhos o usuario podera efetivar as etapas do "em liquidagao”,
"liquidacao" e "pagamento”, além de poder gerar um empenho complementar;

8.2.34. Propiciar ao usuario realizar o cadastro de liquidagdo, conforme dispde o art. 63, da Lei n°
4.320/1964;

8.2.35. Propiciar ao usuario a opgao de sugerir o texto da especificagdo do empenho no cadastro da
liquidagao, possuir ambiente de escrituragdo que permita interagao de digitagao (preenchimento
inteligente);

8.2.36. Efetuar os langamentos automaticos das variagdes patrimoniais no momento da liquidagao
de empenho e arrecadacéo da receita;

8.2.37. Propiciar ao usuario cadastrar regras contabeis especificas de planos de contas (PCASP) ou
definicdes de descartes para aplicacdo nos documentos escrituraveis cabiveis. O cadastro deve
informar sua Descricao, seu Status, o Documento escritural e sua Condigao;

8.2.38. Permitir emissao de solicitacao de diaria, contendo a numeragdo da solicitagdo, data do
cadastro, nome agente publico, centro de custo, descricdo da viagem, data hora e local de
partida, data hora e local de retorno, destino, meio de locomogao, quantidade de diarias, valor
unitario e valor total e fundamento legal;

8.2.39. Permitir a validacao da solicitacdo da diaria;

8.2.40. Permitir anulagéo da solicitacao da diaria;

8.2.41. Permitir a vinculagdo da solicitagdo de diaria ao documento de empenho

8.2.42. Propiciar ao usuario cadastrar os ordenadores da despesa, que sdo autoridades cujo seus
atos resultam em emissdo de empenho, autorizagdo de pagamento, suprimento ou dispéndio
de recursos;

8.2.43. Propiciar ao usuario realizar a configuragdo do momento que ira realizar as retengdes da
entidade, que pode ser: na liquidagao, no pagamento ou individual por retencéo;
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8.2.44. Propiciar ao usuario criar e configurar as classificagbes contabeis, permitindo a construgao
de relatérios e demais artefatos a partir das configuragdes estabelecidas;

8.2.45. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente no sistema de compensacao dos
empenhos de adiantamentos, quando da sua concessao e o langamento de baixa respectivo,
quando da prestacao de contas;

8.2.46. Propiciar ao usuario efetuar a prestagéo de contas de adiantamento de suprimentos de fundos
e de diarias. A prestacdo de contas do adiantamento deve ser realizada pela interagdo do
usuario com o ambiente de listagem, sendo que na efetiva prestagdo de contas deverao ser
informados o respectivo Numero e Data da prestagdo, os comprovantes das despesas
vinculadas e seus respectivos valores. Permitindo efetuar a devolugao de valores n&o utilizados,
caso existam;

8.2.47. Propiciar ao usuario cadastrar Programas de governo conforme necessidade da entidade. O
cadastro deve informar seu Numero e descrigao, seu Publico-alvo, seus Objetivos, Justificativa,
Diretrizes, Responsavel, e Horizonte temporal;

8.2.48. Propiciar ao usuario cadastrar a administracado de recursos, onde devem ser informadas as
contas bancarias administradoras dos recursos e quais retengdes extras sdo administradas por
esses recursos. O cadastro deve informar o recurso, a conta bancaria administradora e a
respectiva retengao extra orcamentaria administrada;

8.2.49. Propiciar ao usuario cadastrar os tipos de comprovantes que serao utilizados no cadastro de
comprovantes para identificar o tipo de documento fiscal (Nota fiscal, Sentenga Judicial, Guia
de recolhimento, outros, recibo, fatura, bilhete de passagem, cupom fiscal, Conhecimento),
podendo o usuario interagir com o cadastro de tipos de comprovantes, realizando operagdes de
edicdo e exclusao;

8.2.50. Propiciar ao usuario cadastrar e interagir com os cadastros de transagdes financeiras
podendo realizar, através da listagem, operagdes de edi¢cao e exclusao, bem como realizar a
ativacao de determinadas transagdes financeiras;

8.2.51. Propiciar ao usuario interagir com os cadastros de unidades de medidas, realizando
operagdes de edicdo e exclusao, através da listagem;

8.2.52. Verificar estruturagao da configuragédo de fases de encerramento de exercicio;

8.2.53. Propiciar ao usuario reabrir o periodo contabil apés encerrado;

8.2.54. Propiciar ao usuario realizar o encerramento do periodo contabil;

8.2.55. Permitir a anulagdo de empenhos estimativos para que os mesmos nao sejam inscritos em
restos a pagar;

8.2.56. Permitir a transferéncia dos saldos de balango para o exercicio seguinte, no encerramento do
€xercicio;

8.2.57. Nao permitir a exclusao de lancamentos contabeis automaticos da execugéo orgcamentaria;

8.2.58. Propiciar ao usuario cadastrar eventos contabeis objetivando configurar roteiros pré-definidos
para a realizagdo da escrituracdo contabil conforme particularidade de cada documento
escritural. No roteiro contabil devem ser informadas as contas contabeis integrantes do roteiro,
seu tipo (débito ou crédito), seu par e desdobramento caso possua;

8.2.59. Propiciar ao usuario configurar o plano de contas conforme determina a legislagéo aplicavel,
podendo interagir com o plano de contas através de planilha dindmica;

8.2.60. Assegurar que as contas sO recebam lancamentos contdbeis no ultimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas;

8.2.61. Possuir ambiente de escrituragdo que permita interagao, podendo selecionar os documentos;

8.2.62. Propiciar ao usuario estornar um langamento contabil, que deve reverter a escrituragao de
langamentos contabeis ja existentes. Seu cadastro deve informar o Langamento contabil
desejado, sua data de estorno, seu histérico e valor;

8.2.63. Propiciar ao usuario descartar registros de interacbes nos servicos de empenhos,
blogueios/desbloqueios, arrecadacdes e escrituracao;

8.2.64. Propiciar ao usuario recepcionar/armazenar os documentos enviados pelos departamentos
competentes para proceder com a escrituragao contabil;

8.2.65. Propiciar ao usuario emitir o Balancete Dinamico, permitindo controlar através de filtros a
consulta aos langcamentos e movimentagoes das contas contabeis. Possibilitando visualizar os
langamentos das contas conforme o filtro, apresentando em forma de razao da conta, as
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movimentagdes da conta analitica em questéo. Os filtros possiveis para emissao do balancete
dindmico devem ser por periodo: anual, mensal e diario; grupo, conta, apenas saldo atual, conta
corrente, componente, registro contabil, totalizador por dia, saldos iniciais, abertura, diarios,
encerramento e documentos escriturados;

8.2.66. Propiciar ao usuario emitir notas e relatérios a partir dos préprios ambientes do sistema;

8.2.67. Propiciar ao usuario realizar a interagcdo entre os sistemas contabil e compras, permitindo
interagir com registros de empenhos, anulagdes de empenhos, em liquidacao, anula¢des de em
liquidacao, liquidagao e anulag¢des de liquidagao;

8.2.68. Propiciar ao usuario utilizar alteragdes contratuais do tipo "aditivo" ou "apostilamento" via
interagdo com o compras; na emissao de empenhos; arrecadagdes, bem como na escrituragao
desses documentos;

8.2.69. Propiciar ao usuario efetuar a interacdo de empenhos do sistema contabil com o compras
dispensando-o de informar um processo administrativo;

8.2.70. Propiciar ao usuario alterar a entidade logada no sistema rapidamente;

8.2.71. Permitir registrar a destinagao das receitas decorrentes da alienagao de bens, referente aos
trés ultimos exercicios conforme artigo 4°, paragrafo 2° alinea Ill LRF;

8.2.72. Propiciar ao usuario a realizagado da prestagao de contas para o Tribunal de Contas;

8.2.73. Permitir gerar arquivos para o sistema do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
referente aos atos administrativos, dados contabilizados, dados financeiros e dados do
orcamento;

8.2.74. Possuir relatério de saldo das contas por fonte de recurso, possibilitando sua emisséo
demonstrando apenas as fontes em que existir diferenca de saldo;

8.2.75. Permitir informar os responsaveis com seus dados pessoais vinculados as entidades;

8.2.76. Permitir informar a publicidade dos relatérios de Gestdo Fiscal e Resumido da Execucéo
Orgamentaria;

8.2.77. Permitir informar os valores dos componentes fiscais em cada periodo fiscal;

8.2.78. Quanto a Prestacao de Contas para o SICONFI (Sistema de Informagdes Contébeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro)

8.2.79. Efetuar o preenchimento automatico das planilhas eletrénicas (.xIs) dos Relatérios Resumidos
da Execucdo Orgcamentaria (RREO) disponibilizadas pelo proprio sistema do SICONFI de
acordo com o periodo desejado dos seguintes anexos:

Anexo | - Balango Orgamentario;

Anexo Il - Demonstrativo da Execugao das Despesas por Fungéo/Subfuncgao;

Anexo Il - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

Anexo IV - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias do RPPS;

Anexo V - Demonstrativo do Resultado Nominal;

Anexo VI - Demonstrativo do Resultado Primario;

Anexo VII - Demonstrativo dos Restos & Pagar por Poder e Orgéo;

Anexo IX - Demonstrativo das Receitas de Operagdes de Crédito e Despesas de Capital;
Anexo X - Demonstrativo da Projecdo Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dos
Servidores;

Anexo Xl - Demonstrativo da Receita de Alienagao de Ativos e Aplicagdo dos Recursos;
Anexo Xlll - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas;

Anexo XVI - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execugcdo Orgamentaria;

8.2.80. Efetuar o preenchimento automatico das planilhas eletrénicas (.xls) dos Relatérios de Gestao
Fiscal (RGF) disponibilizadas pelo proprio sistema do SICONFI de acordo com o periodo
desejado dos seguintes anexos:

Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal

Anexo Il - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - Municipios
Anexo Il - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores
Anexo IV - Demonstrativo das Operagdes de Crédito

Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar
Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal

8.2.81. Efetuar o Preenchimento automatico das planilhas eletronicas (.xIs) dos Relatérios do Balango
Anual (DCA)

Anexo I-AB - Balango Patrimonial - Ativo e Passivo;
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“Anexo |-C - Balango Orgamentario - Receitas Orcamentarias;

Anexo I-D - Balango Orgamentario - Despesas Orgamentarias;

Anexo I-E - Balango Orgamentario - Despesas por Fungéo;

Anexo I-F - Balango Orgamentario - Despesas Orgamentarias - Sub Quadro - Execugao dos
Restos a Pagar;

Anexo |-G - Balango Orgamentario - Despesas por Fungao - Sub Quadro - Execugao dos Restos
a Pagar;

Anexo |-HI - Demonstrativo das Variacbes Patrimoniais Quantitativas e Resultado Patrimonial
do Periodo;

Efetuar a exportagao de dados para atendimento do SIOPS;

Efetuar a exportagao de dados para atendimento do SIOPE;

8.2.82. Relatérios minimos exigidos:

Diario Geral;

Balancete de Verificagéao;

Balancete de conta corrente

Balancete da despesa;

Suplementagdes e redugdes;

Movimentagéo/razao do empenho;

Movimentagéo/razao do fornecedor;

Movimentagao/razao da despesa;

Movimentagao/razao da receita;

Movimentagao/razao da conta contabil;

Cronograma de desembolso sintético e analitico;

Cronograma de desembolso por fonte de recursos;

Programacéo financeira sintético e analitico;

Programacéo financeira por fonte de recursos;

Programacéo financeira comparada com o cronograma de desembolso;

Programacéo financeira comparada com o cronograma de desembolso por fonte de recursos;
Receita arrecadada no periodo;

Relacdo de empenhos (emitidos/liquidados/anulados/pagos /retidos /a pagar);

Demonstrativo e/ou Balancete de receita por fonte de recursos;

Disponibilidade financeira por fonte de recursos;

Validagéo da regra de fontes do e-sfinge CON200;

Validagéo da regra de fontes do e-sfinge CON201;

Validagéo da regra de fontes do e-sfinge CON202;

Validacado da regra de fontes do e-sfinge CON203

Tesouraria

8.2.83. Permitir descontos extraorgamentarios e orgamentarios no pagamento, restos a pagar e
despesas extraorcamentarias, efetuando automaticamente os langcamentos nas contas de
naturezas de informacao patrimonial, orcamentaria e de controle;

8.2.84. Permitir pagamento de diversos documentos simultaneamente;

8.2.85. Permitir descontos extras e orgamentarios na liquidagao de empenho e liquidagao de restos
a pagar nao processados, efetuando automaticamente os langamentos nas contas de naturezas
de informacgao patrimonial, orcamentaria e controle;

8.2.86. Permitir gerar cadastro para pagamento de despesas extraorcamentarias, automaticamente,
quando forem inseridos descontos extraorgamentarios na liquidagdo ou pagamento do
empenho;

8.2.87. Permitir realizagdo de varios pagamentos, podendo optar por Unica ou diversas formas de
efetua-lo;

8.2.88. Registrar os langamentos de débito/crédito e de transferéncias bancarias deve obrigar a
informagao do recurso e propiciar inserir langamentos concomitantes por fonte de recurso.
8.2.89. Controlar a movimentagao de pagamentos (nas dotagbes orgamentarias, extraorgamentarias
e restos a pagar), registrando todos os pagamentos efetuados contra caixa ou bancos, gerando
recibos permitindo estornos, efetuando os langamentos automaticamente nas respectivas
contas contabeis, permitindo consultas, emitindo relatérios (auxiliares) em diversas

classificagoes;
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90" Permitir registrar automaticamente os langamentos dos pagamentos em sistema de
contabilidade;

8.2.91. Propiciar a emissdo de border0s (ordens bancérias) para agrupamento de pagamentos a
diversos fornecedores de uma mesma instituicao bancaria, efetuando o mesmo  tratamento
caso o0 pagamento seja realizado individualmente;

8.2.92. Permitir a emissédo de boletim de caixa demonstrando a movimentacao diaria e respectivos
saldos;

8.2.93. Permitir gerar os arquivos relativos as ordens bancarias para pagamento dos fornecedores
com crédito em conta bancaria os arquivos deverao ser configuraveis e ja possuir modelos das
principais instituicdes bancarias;

8.2.94. Propiciar a demonstragdo diaria de receitas arrecadadas (orgcamentarias e
extraorgamentarias);

8.2.95. Propiciar a demonstracdo diaria de despesas realizadas (orgamentarias e
extraorgamentarias);

8.2.96. Permitir que sejam emitidas notas de recebimento, liquidagdo, ordem de pagamento, restos
a pagar, despesa extra, respectivas anulagdes;

8.2.97. Propiciar a captura, armazenamento e gestdo de notas fiscais contra o CNPJ da entidade
através de monitoramento automatico no webservice da Secretaria da Fazenda Nacional —
SEFAZ;

8.2.98. Propiciar a pesquisa das notas fiscais eletrénicas, informando o n° da nota fiscal, nome, cpf
ou cnpj da empresa responsavel por sua emissao, data de emissao, valor ou situagao;

8.2.99. Propiciar a visualizacdo de detalhes de uma nota fiscal eletrdnica quando da consulta da
consulta da nota fiscal eletrénica;

8.2.100. Propiciar a visualizagdo de eventos realizados entre o emitente e o destinatario quando da
consulta da nota fiscal eletrénica;

8.2.101. Propiciar visualizagao das notas fiscais eletronicas canceladas na sefaz nacional, evitando
pagamentos desnecessarios quando do cancelamento da nota, pelo emitente;

8.2.102. propiciar a geragdo automatica de manifestacdo de recusa de operagdo por
desconhecimento de operagao e operacao nao realizada;

8.2.103. Propiciar a configuracdo de certificado do tipo a1 e/ou a3 para comunicagdo com web
service da sefaz nacional;

8.3. COMPRAS LICITAGCOES

8.3.1.0 aplicativo de Compras e Licitagdes devera permitir a integragéo de dados de forma automatica
ou ainda através de arquivos de intercambio de informagdes com os sistemas de Contabilidade
Publica, Patrimdnio, AlImoxarifado;

8.3.2.Devera propiciar acompanhamento dos processos licitatérios desde a preparagdo até seu
julgamento, estando adaptado para realizar as fases previstas na legislacdo de regéncia, e a
Lei n 14.133.2021, registrando as etapas de:
Publicagéo do processo;
Emissédo do mapa comparativo de precos;
Emissao das Atas referentes a Documentagéo e Julgamento das propostas;
Interposic¢ao de recurso;
Anulacéo e revogacao;
Impugnacéo;
Parecer da comissao julgadora;
Parecer juridico;
Homologacéo e adjudicacéo;
Autorizacdes de fornecimento;
Contratos e aditivos;
Liquidagao das autorizagdes de fornecimento;
Gerar empenhos para a contabilidade e liquidagdo dos empenhos.

8.3.3.Permitir gerar bloqueios na Contabilidade a partir das solicitagdes de compra;

8.3.4.Permitir a geragao de arquivo com os itens da coleta de prego para cotagéo pelos fornecedores,
possibilitando a leitura dos precos cotados para preenchimento automatico dos pregos dos itens
da coleta;
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WIntegrar materiais do sistema de Compras com materiais utilizados pelo sistema de estoques e

quando integrado manter os mesmos materiais, fornecedores;

8.3.6.Propiciar controlar as quantidades entregues parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a
emissao de relatério de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades entregues, os
valores e o saldo pendente;

8.3.7.Propiciar gerar entrada do material no almoxarifado a partir da liquidagdo, permitindo a
visualizacao da geragdo da movimentagdo no estoque (gerada ou n&o) na propria janela de
liquidagoes;

8.3.8.Permitir parametrizagdo para numerar a licitagdo de forma sequencial ou por modalidade,
possibilitando alterar a numeragao sugerida pelo sistema;

8.3.9.Permitir cadastro e emissédo de ordem de compra de acordo com as adjudica¢des do processo.
Essa ordem de compra deve permitir a liquidagao total ou parcial de acordo com as entregas
do fornecedor;

8.3.10. Propiciar o cancelamento das autorizagdes de compra, permitindo a descrigdo completa do
motivo da anulagéo;

8.3.11. Propiciar controle de todas as autoriza¢des e/ou liquidagdes;

8.3.12. Permitir realizar o acompanhamento do saldo dos itens da licitagdo, detalhando por processo
e podendo optar por um determinado periodo;

8.3.13. Propiciar efetuar o cadastro dos materiais incluindo informagdes como material perecivel,
material estocavel, material de consumo ou permanente, material combustivel e o tipo do
combustivel, descrigdo sucinta e detalhada do material, grupo e classe do material, podendo
executar o controle de materiais em lista dindmica;

8.3.14. Permitir vincular ao fornecedor ramos de atividade, documentos e certiddes negativas,
materiais fornecidos, nome dos sécios;

8.3.15. Propiciar o cadastro de tipos de documentos dos fornecedores;

8.3.16. Permitir a realizagao de licitagbes com julgamento pelo Maior Desconto sobre uma
Tabela/Catalogo de Prego ou sobre os préprios Itens da licitagao;

8.3.17. Permitir a realizacao de licitagdes com julgamento pelo Menor Adicional de Acréscimo sobre
uma Tabela de Preco;

8.3.18. Apresentar o Maior Lance;

8.3.19. Propiciar o cadastramento de critérios de avaliagdo para julgamento pela Melhor Técnica e
Preco;

8.3.20. Permitir realizar licitagbes por lotes com rateio automatico do prego unitario, ou ficando a
cargo do fornecedor vencedor a atribuicdo do prego unitario para cada item do lote;

8.3.21. Permitir a utilizagao do Pregao para licitagdes em que o vencedor sera aquele que apresentar
o Maior Lance;

8.3.22. Propiciar o cadastramento de critérios de avaliagao para julgamento pela Melhor Técnica e
Preco;

8.3.23. Permitir realizar licitacdes por lotes com rateio automatico do preco unitario, ou ficando a
cargo do fornecedor vencedor a atribuigdo do prego unitario para cada item do lote;

8.3.24. Permitir aplicar, em licitacdes do tipo “Menor Preco por Lote”, descontos proporcionais aos
itens que contemplam cada lote;

8.3.25. Propiciar o controle dos gastos por unidade orcamentaria através de limites mensais
preestabelecidos;

8.3.26. Permitir o cadastro dos objetos de Licitagdo com a possibilidade de acompanhar os valores
para cada modalidade dentro de um mesmo objeto, podendo saber quando o limite for
ultrapassado os objetivos poderao serem utilizados nos processos licitatérios;

8.3.27. Permitir efetuar o vinculo do fornecedor por ramo de atividade;

8.3.28. Permitir efetuar o vinculo dos fornecedores por cada material fornecido;

8.3.29. Permitir utilizar uma codificacdo para desmembrar um elemento de despesa, podendo ser
aplicada na autorizagcdo de compra por departamento;

8.3.30. Permitir cadastrar a forma de julgamento das propostas dos licitantes que participam da
licitacao;

8.3.31. Propiciar manter o registro de modelos de textos proprios, como solicitagdes e pareceres;

8.3.32. Propiciar manter o cadastro do 6rgao oficial que serdo realizadas as publicagbes dos

processos;
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93, Permitir emitir relacdo das solicitagdes de compra em um determinado periodo;

8.3.34. Permitir o cadastramento de coletas de prego, possibilitando gerar uma compra direta,
processo administrativo ou de compra, tendo como base para o valor maximo do item o prego
meédio ou menor prego cotado para o item na coleta de precos;

8.3.35. Permitir cadastrar uma coleta de pregos, informando os itens por fornecedor ou por lotes,
ainda com a possibilidade de ler Solicitagdes;

8.3.36. Propiciar realizar a pesquisa do menor preco por material, global ou por lote dos fornecedores,
e marcar o vencedor de forma automatica;

8.3.37. Permitir o cadastro de compras diretas, informando dados como data da compra, fornecedor,
centro de custo, objeto da compra, local de entrega e forma de pagamento;

8.3.38. Permitir cadastro dos itens da compra direta separando estes por centros de custo
especificos, por despesas ou por centros de custo e despesas;

8.3.39. Permitir executar a rotina de anulagdo da compra direta;

8.3.40. Propiciar emitir o oficio de justificativa de dispensa de licitagao;

8.3.41. Propiciar a emissado do parecer do departamento contabil sobre determinada compra direta;

8.3.42. Propiciar a emissao da autorizagao de fornecimento das compras diretas, permitindo vincular
os dados dos empenhos;

8.3.43. Emitir a solicitacado da abertura da licitagdo, com informacdes de data de abertura da licitagao,
horario da abertura, nimero da licitacdo, modalidade, membros da comiss&o responsavel pela
abertura e objeto a ser licitado;

8.3.44. Disponibilizar central de processos que permite ao usuario criar, editar, deletar e movimentar
todo o processo licitatério, dispensa ou inexigibilidade;

8.3.45. Propiciar cadastrar e acompanhar os processos licitatérios desde a preparagdo até seu
julgamento, em listagem interativa;

8.3.46. Propiciar o cadastramento de licitagbes envolvendo a demanda de uma ou mais entidades,
onde a entidade gestora da licitacdo podera gerenciar as aquisi¢des realizadas pelas entidades
participantes;

8.3.47. Permitir a contratagdo do segundo classificado quando o fornecedor vencedor deixar de
fornecer o material ou de executar os servigos, mostrando na tela o préximo fornecedor
classificado e opgao para assumir ou ndo o mesmo preco unitario do vencedor anterior;

8.3.48. Registrar os processos licitatérios contendo todos os dados necessarios para sua
identificagao, tais como nimero do processo, objeto da compra, modalidade de licitagao e datas
de abertura e recebimento dos envelopes;

8.3.49. Possuir rotina para apurar os vencedores da licitagdo, bem como desclassificar aqueles que
ndo cumpriram algum item do edital ou cotaram prego acima do pregco maximo estabelecido
para um item, inclusive se for licitagao por lotes;

8.3.50. Possuir rotina para classificagao das propostas do pregao presencial conforme critérios de
classificacdo determinados pela legislacéo (Lei 10.520/2002);

8.3.51. Permitir efetuar lances para a modalidade “pregdo presencial” em tela, controlar a diferenca
minima entre os lances com visualizagdo do valor minimo aceitavel do proximo lance, bem como
ter opgao para declinar os participantes que desistem da competi¢éao;

8.3.52. Permitir o registro da inabilitagcdo de um licitante logo apds o encerramento de cada item/lote
do Pregéo Presencial ou somente apds o encerramento de todos os itens/lotes registrar a
inabilitacdo de um licitante o sistema mostra o préximo classificado e assim sucessivamente até
encontrar um participante habilitado;

8.3.53. Propiciar a utilizacdo de critérios de julgamento das propostas em relacdo a microempresa e
empresa de pequeno porte, de acordo com lei complementar 123/2006;

8.3.54. Conter rotina de classificagdo das propostas dos participantes do pregéo presencial ao abrir
o item ou lote para lances;

8.3.55. Conter rotina de duplicagao de dados de um processo de compra ja cadastrado para um novo
processo de compra de forma automatica;

8.3.56. Conter rotina de cadastramento de san¢cdes administrativas aplicadas aos fornecedores que
fornecem produtos ou servigos para a entidade;

8.3.57. Conter rotina de cadastramento avisos de licitagdes para posterior publicacdo, mediante ao
cadastro do processo de compra;

8.3.58. Conter rotina de registro das interposi¢goes de recursos nos processos de compra;
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&t Conter rotina de anulagao ou revogagao dos processos de compra;

. Conter rotina de registro das possiveis impugnagdes no processo de compra;

. Propiciar efetuar os registros dos pareceres das comissoes de licitagao;

. Propiciar o registro das homologagdes e adjudicagdes nos processos de compra;

8.3.63. Propiciar informar nos processos de compra as dotagdes orgamentarias da entidade gestora
e das participantes para cada item;

8.3.64. Propiciar gerar os bloqueios e empenhos para cada entidade contabil através do processo de
compra;

8.3.65. Possuir banco de dados unificado, permitindo o cadastro de diferentes entidades, onde, os
cadastros de materiais e credores poderao ser integrados entre as entidades.

8.3.66. O sistema deve permitir cadastrar processos de compras individuais para cada entidade,
desde as solicitagbes de compras, coletas de pregos, processo de compra e contratos;

8.3.67. Disponibilizar central de processos que permite ao usuario criar, editar, deletar e movimentar
todo o processo licitatério, dispensa ou inexigibilidade;

8.3.68. Permitir deletar todos os movimentos de um processo licitatério por fases sem necessidade
de entrar em diversas telas, mantendo a integridade da informagao;

8.3.69. Permitir o cadastro de um processo de compra para mais de uma entidade, permitindo reunir
solicitacées de compra de todas as entidades para formag¢ao de um Unico processo licitatorio,
dessa forma, os itens deverao ser separados em quantidades para cada entidade levando em
consideracgao as respectivas dotagdes e centros de custos. Para esses casos, o sistema deve
possuir uma entidade gestora, responsavel pelo processo de compra;

8.3.70. Permitir manter histérico das alteragdes do contrato permitindo identificar se foi unilateral ou
bilateral e o tipo de alteragao contratual, tais como: acréscimo, diminuigao, equilibrio econémico-
financeiro, prorrogacao, rescisdo ou apostilamento;

8.3.71. Propiciar registrar o apostilamento das dotagdes do processo, substituindo uma dotagao por
outra;

8.3.72. Possibilitar aos municipes e proponentes das licitagdes a consulta do status do processo
licitatério no municipio consultado via dispositivo mével;

8.3.73. Permitir no langamento dos itens a inclusdo de um novo item entre os ja inseridos e apds
renumeracao;

8.3.74. Permitir exportagdes de informagbes para o PNCP;

8.3.75. Permitir elaboracgao de editais e contratacdes de acordo com a Lei n° 14.133/2021, atendendo
a todas as normas gerais de licitagcdo e contratagdes previstas para a administracao publica
direta, autarquias e fundacionais.

8.3.76. Relatorios minimos exigidos:

Historico da requisicdo de materiais/servigos, onde contenha a movimentagao da requisicéo, a
fim de localizar a qual processo a mesma foi relacionada.

Relagao das requisigdes emitidas;

Mapa comparativo de pregos da licitagéo;

Histoérico do contrato, onde contenha a movimentagao dos contratos;
Relagao dos contratos a vencer;

Histérico das movimentagdes por fornecedor;

Histérico dos processos que contenha a movimentagao dos processos;
Demonstrativo que evidencie saldos dos itens aos contratos emitidos;
Demonstrativos que evidencie saldos dos itens as licitagoes emitidas;
Demonstrativos que evidencie saldos dos itens as compras emitidas;
Relatorio de Agenda de Processos Licitatorios;

Relatério Orgamentario dos Contratos.

8.4. PATRIMONIO
8.4.1.Propiciar a indicagdo da configuragdo do organograma do municipio que sera valida para o
exercicio;
8.4.2.Propiciar o controle dos bens por meio de registro de placas;
8.4.3.Permitir a configuragéo dos 6rgéos, unidades orcamentarias e centro de custo da entidade;
8.4.4.Permitir o registro de grupos de bens, definicdo do percentual de depreciagao anual, valor
residual do bem e vida util do grupo de bens;
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845" Permitir o cadastro dos tipos de transferéncias dos bens, informando descrigdo e classificagao,
e nos casos de transferéncia entre responsaveis, organogramas, grupos de bem ou localizagao
fisica;

8.4.6.Propiciar o armazenamento de documentos relacionados ao bem, ou a sua localizagéo, através
de arquivos em formato PDF, DOC, DOCX, TXT, HTML, XLS, XLSX, JPG;

8.4.7.Permitir o cadastro de localizagdes fisicas;

8.4.8.Permitir o registro de seguros de bens, com controle de seguradora, vigéncia, valor e apdlice;

8.4.9.Propiciar o envio, retorno e consulta de bens da manutencao, permitindo o registro da préxima
revisao;

8.4.10. Propiciar o envio, retorno e consulta de bens cedidos ou emprestados, com registro da data
prevista para retorno;

8.4.11. Propiciar o registro da utilizagdo do bem imével, classificando em dominicais, uso comum do
povo, uso especial, em andamento;

8.4.12. Permitir tombar o bem, demonstrando o organograma, placa e responsavel,

8.4.13. Permitir informar o estado de conservagao dos bens;

8.4.14. Permitir identificar na listagem a situagdo que o bem se encontra, inclusive de estar ou ndo
em uso;

8.4.15. Propiciar a remogao do registro do bem até quando for colocado em uso;

8.4.16. Permitir o cadastro de responsaveis pelos bens patrimoniais, informando nome, CPF,
telefone, e-mail, se é funcionario do municipio, matricula, cargo, natureza do cargo e o
endereco;

8.4.17. Permitir a emissao e registro do Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo
dos bens;

8.4.18. Propiciar o uso de formas de depreciagdes flexiveis, com base na necessidade;

8.4.19. Propiciar transferéncias de bens entre organograma, responsaveis, grupos de bens, e
localizagdes fisicas;

8.4.20. Propiciar a baixa de bens de forma individual ou em lote, atualizando automaticamente a
situagao do bem para baixado;

8.4.21. Permitir transferéncias individuais ou por lote, atualizando automaticamente os novos
registros no bem;

8.4.22. Permitir o controle da destinagao dos bens patrimoniais em desuso (alienagéo, sessao, baixa,
perda, furto, roubo, sucata);

8.4.23. Permitir o langamento automatico no Aplicativo de Contabilidade Publica das movimentacdes
(incorporacdes, baixas, reavaliagbes, depreciagdes);

8.4.24. Permitir a elaboracao de inventario de bens patrimoniais;

8.4.25. Permitir o Controle dos bens em garantia e as saidas de bens para manutengéo e assisténcia
técnica;

8.5. ALMOXARIFADO

8.5.1.Propiciar o controle de toda movimentagao do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de
materiais.

8.5.2.Realizando a atualizagdo do estoque de acordo com cada movimentacéo realizada;

8.5.3.Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisicbes ao almoxarifado,
sugerindo as quantidades disponiveis em estoque, ou deixando-as disponiveis para
atendimento posterior;

8.5.4.Permitir informar limites minimos de saldo fisico de estoque;

8.5.5.Permitir consultar as ultimas aquisi¢des, com informacao ao preco das ultimas compras, para
estimativa de custo;

8.5.6.Propiciar consultar e gerenciar a necessidade de reposicdo de materiais, possibilitando a
realizacdo do pedido ao setor de compras por meio de requisicdo de compras;

8.5.7.Propiciar integragdo com o sistema de compra para realizacdo de entradas de materiais
importando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informagdes
de notas fiscais, acesso ao centro de custos, materiais e fornecedores;

8.5.8.Permitir realizar requisigbes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como
realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais;
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Wtilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através das

requisi¢cdes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo;

8.5.10. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a movimentagao, seja de
entrada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua
movimentagdo somente podera ocorrer apds a conclusdo do inventario;

8.5.11. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios por
depdsito, por produto ou por produto do depdsito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de
movimentagao (entrada/saida);

8.5.12. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo por estoque e o resultado
ao final do ano;

8.5.13. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando sele¢do por:

Periodo, Materiais vencidos e Materiais a vencer.

8.6. CONTROLE DE FROTAS

8.6.1.Possuir controle sobre abastecimentos e gastos dos veiculos feitos fora e dentro da entidade
controlando o saldo dos materiais;

8.6.2.Controlar automaticamente a substituigdo de marcadores (hodémetros e horimetros) por meio
das movimentagdes do veiculo;

8.6.3.Permitir controlar as licitagdes de combustiveis, informando a quantidade licitada, utilizada e
saldo restante, com possibilidade de anulagao parcial da licitagao;

8.6.4.Propiciar registrar o controle de quilometragem dos veiculos, informando o motorista, o setor
requisitante, a distancia percorrida, a data/hora, a quilometragem de saida e de chegada;

8.6.5.Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, como troca de hodémetro, acidentes
etc., registrando as respectivas datas;

8.6.6.Permitir a inclusdo de documentos e/ou imagens nas ocorréncias langadas para os veiculos,
devendo ser armazenadas no proprio banco de dados e possibilitando sua visualizagao pelo
préprio cadastro;

8.6.7.Permitir o registro das multas sofridas com o veiculo, vinculando ao motorista: local da infragéo,
tipo de multa (gravissimo, grave, média e leve), responsavel pelo pagamento (funcionario ou
entidade), valor em UFIR e moeda corrente e a data do pagamento;

8.6.8.Permitir cadastrar ordens de servigo para os veiculos da entidade;

8.6.9.Permitir controle das revisdes realizadas e previstas no veiculo, informando a quilometragem
da revisao e da préxima a ser realizada, mais alguma possivel observagéo da revisao;

8.6.10. Controlar as trocas de dleo efetuadas nos veiculos, identificando o tipo da troca (caixa,
diferencial, motor ou torque);

8.6.11. Permitir cadastrar informagées de pagamento do IPVA dos veiculos;

8.6.12. Permitir cadastrar seguradoras e apodlices de seguros (com valor de franquia e valor
segurado) para os veiculos;

8.6.13. Permitir o cadastro de licenciamentos dos veiculos com informagdo da data/valor do
licenciamento e seguro obrigatdrio, possibilitando a emissédo do relatorio por periodo e veiculo;

8.6.14. Propiciar inserir as informagdes dos funcionarios que possuem carteira de habilitagao;

8.6.15. Propiciar o registro das saidas e retornos dos veiculos;

8.6.16. Propiciar a geracéo de relatérios dos dados cadastrais alimentados ao sistema como veiculos,
centro de custos, funcionarios, fornecedores, ocorréncias, despesas, materiais;

8.6.17. Possuir o cadastramento de “Reservas de veiculos”, registrando a data da reserva e o periodo
que o veiculo sera reservado, e a finalidade (Servigo, Viagem, Manutengao);

8.6.18. Permitir o cadastro de veiculos com informacdes detalhadas como: marca e modelo do
veiculo, poténcia do motor, cilindradas, tipo de combustivel utilizado, além da classificagédo
(passageiro, carga, tracao), capacidade volumétrica de combustivel e informagdes extras como
centro de custo e materiais que o veiculo necessita;

8.6.19. Propiciar controle de vencimentos do licenciamento dos veiculos;

8.6.20. Propiciar controle de motoristas, com possibilidade de alteracdo de dados diretamente pela
lista;

8.6.21. Permitir a emissao de relatérios com as informagdes que contemplam o cadastro de veiculos
detalhando dados como os materiais utilizados pelos veiculos;
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122 Permitir a emissdo de relatorios com os dados de controle de vencimentos das informacdes

de troca de dleo, revisdo, seguro, licenciamento, multa de transito e carteira de habilitacao;

8.6.23. Propiciar inserir as despesas nos langamentos dos gastos com os veiculos da entidade, como
nas ordens de abastecimento e servico;

8.6.24. Permitir cadastrar as possiveis ocorréncias pelos quais os veiculos passaram;

8.6.25. Permitir inserir as informagdes dos seguros firmados para os veiculos;

8.6.26. Propiciar efetuar o controle do registro das saidas e retornos dos veiculos.

8.6.27. Propiciar o controle de manutengéo dos veiculos;

8.6.28. Propiciar realizar o registro das ordens de prestagao de servigos que sdo realizados utilizando
os veiculos da entidade;

8.7. OBRAS PUBLICAS

8.7.1.Permitir visualizar o resumo da execugéo da obra, visualizando os valores dos orgamentos,
valor executado, periodo das medi¢des e percentual executado da obra.

8.7.2.Permitir cadastrar responsaveis técnicos, informando além do seu nome, o CPF, qual o tipo de
responsabilidade, o numero do registro no CREA, RG, Endereco, Telefone e email. Permitir
registrar os dados das movimentagdes das operacgdes, dentre elas as paralisagdes, reinicio,
medi¢des, cancelamento e concluséo das obras.

8.7.3.Possibilitar o registro das obras do municipio, possibilitando informar os dados principais, dentre
eles a descrigdo da obra, o objeto, data do cadastro, local da obra, prazo de conclusao, centro
de custo para o qual ela pertence, classificacdo, categoria, tipo de execugéo, tipo da obra e
posig¢édo geogréafica.

8.7.4.Permitir registrar medi¢gbes da obra, informando o periodo da medigéo, responsavel técnico,
percentual fisico, nimero do contrato, ato administrativo e valor correspondentes.

8.7.5.Possibilitar o registro da conclusédo da obra, informando a data, o responsavel técnico e o ato
administrativo que oficializou a conclusao.

8.7.6.Possibilita controlar as medi¢des da obra por contrato, aditivo e sem contrato.

8.7.7.Permitir reiniciar a obra apos estar paralisada, informando a data do reinicio.

8.7.8.Possibilitar cadastrar os tipos de obras, indicando nela a sua classificacdo, para melhor
identificacdo das obras do municipio.

8.7.9.Permitir filtrar todas as situagdes das obras como nao iniciadas, em andamento, paralisadas,
canceladas e concluidas em um unico lugar.

8.7.10. Permitir desativar o registro de um responsavel técnico informando a data que o mesmo foi
desativado.

8.7.11. Permitir visualizar e acompanhar as obras cadastradas, demonstrando as informagées da sua
descricao, tipo, data do cadastro, percentual ja executado, situagao atual.

8.7.12. Permitir cadastrar as categorias da obra, informando sua descrigao.

8.7.13. Permitir registrar os orgamentos das obras, informando o responsavel técnico, tipo de
planilha, data da inclusado e base, contrato firmado para a realizagdo da obra, ato administrativo
e valor.

8.7.14. Permitir visualizar o histérico das movimentagdes da obra, visualizando a data, situagéo e
usuario que registrou a movimentacao.

8.7.15. Permitir registrar as possiveis paralisagées da obra, informando a data, responsavel técnico,
ato administrativo e motivo.

8.7.16. Permitir configurar o cédigo da obra, podendo ser manual ou automatico.

8.7.17. Permitir cadastrar os dados correspondentes aos enderecos, possibilitando informar os
logradouros, condominios, loteamentos, bairros, distritos, estados e municipios.

8.8. PORTAL DA TRANSPARENCIA

8.8.1.Atender as Leis Complementares n® 101 e n° 131.

8.8.2.Atender aos anexos da Lei n° 9.755/98.

8.8.3.Atender aos preceitos e exigéncias da Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de acesso a informagao)

8.8.4.Disponibilizagéo das informagdes, em meio eletrénico que possibilite amplo acesso publico, até
o primeiro dia util subsequente a data do registro contabil no respectivo sistema, sem prejuizo
do desempenho e da preservacao das rotinas de seguranga operacional necessarios ao seu
pleno funcionamento, conforme legislagao.
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Wintegrardo o sistema todas as entidades da administragéo direta, as autarquias, as fundagées,

os fundos e as empresas estatais dependentes.

8.8.6.0 sistema devera permitir no minimo a consulta de Receitas, Despesas, Patriménio, Licitacdes,
Compras, Contratos, Pessoal, Demonstrativos contabeis, Convénios e Obras Publicas.

8.8.7.Sem prejuizo dos direitos e garantias individuais constitucionalmente estabelecidos, o sistema
devera gerar, para disponibilizagdo em meio eletrénico que possibilite amplo acesso publico,
pelo menos, as seguintes informacgdes relativas aos atos praticados pelas unidades gestoras no
decorrer da execugao orgamentaria e financeira:

8.8.8.Quanto a despesa:

O Valor do empenho, liquidagdo e pagamento;

A classificagdo orgamentaria, especificando a unidade orgamentaria, natureza da despesa e a
fonte de recursos que financiam o gasto;

A pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento exceto no caso de folha de pagamento
de pessoal e de beneficiarios previdenciarios;

O procedimento licitatério realizado, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade, quando for o
caso, com o numero do correspondente processo;

O bem fornecido ou servigo prestado, quando for o caso.

8.8.9.Quanto a receita, os valores das receitas da unidade gestora, compreendendo no minimo sua
natureza, relativas a:

Previséo;
Arrecadacao.

8.8.10. Exibir as receitas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada nivel de seus
respectivos subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por nivel: Receita prevista, receita
arrecadada.

8.8.11. Exibir as despesas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada nivel de seus
respectivos subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por nivel: Total de créditos, Fixado,
Empenhado, Liquidada, Pago.

8.8.12. Permitir visualizar os empenhos emitidos para cada fornecedor, os itens dos empenhos, a
quantidade, o valor unitario e o valor total.

8.8.13. Permitir visualizar o tipo, numero, data de emissado e data de pagamento dos documentos
fiscais ligados a cada empenho.

8.8.14. Exibir os valores recebidos e/ou repassados de transferéncias financeiras por Unidade
Orgamentaria.

8.8.15. Permitir consultar despesa por unidade gestora, por natureza da despesa, permitindo navegar
em cada nivel da natureza, exibindo seus respectivos valores empenhados, liquidados e pagos.

8.8.16. Exibirinformacdes detalhadas sobre diarias, tais como: Numero da diaria, local de saida, local
de retorno, data de partida, data de retorno, objeto, valor unitario, quantidade.

8.8.17. Permitir visualizar as informagdes da nota de empenho, tais como: n° do empenho, programa,
fonte de recurso, processo licitatério, modalidade, contrato, valor empenhado, liquidado, pago,
retido, itens do empenho (descri¢do, valor unitario, quantidade, total) e documento fiscal (tipo,
numero, data de emisséo e data de pagamento).

8.8.18. Possuir uma secgao especifica que permite a exibigdo das licitagdes realizadas pela entidade,
juntamente com as etapas do processo, as modalidades, empresas participantes e ganhadoras,
mercadorias com suas respectivas quantidades e cotagdes de cada participante.

8.8.19. Possibilitar também a publicagdo dos documentos legais tais como editais, avisos,
retificacdes, e toda a documentacéo vinculada ao certame.

8.8.20. Possuir uma segao especifica que permite a exibicao de todos os itens contratuais dos seus
fornecedores de bens e servigos contratados pela entidade.

8.8.21. Permitir também a publicacdo do contrato, na sua integra, para a visualizacdo completa do
documento bem como aditivos e outros possiveis documentos adicionais, possibilitando
também o download dos mesmos.

8.8.22. Exibir informacdes detalhadas sobre os convénios, tais como: numero, valor, data de
assinatura, objeto, documentos e textos, participantes.

8.8.23. Possuir uma segao especifica que apresenta a relagao dos cargos e salarios dos servidores

da entidade, os valores calculados da folha de pagamento separando-os por entidade,

secretaria, organograma, lotagao e classificagéo, conforme seus respectivos planos de carreira.
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2% Disponibilizar acesso publico a todos os atos da administracdo publica, tais como, portarias,
leis, decretos, licitagbes, contratos, aditivos, convénios, resolugdes etc.

8.8.25. Possuir uma segéo especifica para exibigdo dos relatérios de Gestdo Fiscal e o Relatdrio
Resumido da Execug¢do Orgamentaria, ambos compostos de uma série de demonstrativos
contabeis, publicados em bases mensais, bimestrais, quadrimestrais, semestrais e anuais,
conforme principio constitucional da publicidade, a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e a Lei
n° 9.755/98.

8.8.26. Possuir uma secao especifica de acesso a informagéo que possibilite ao cidadao efetuar
questionamentos através de um canal direto com a entidade. Esta solicitagdo deve ser digital,
gerando numero de protocolo e possibilitando uma futura consulta sobre o status do pedido de
informagao, sempre respeitando prazos e normas estabelecidas pela Lei de acesso a
informacao.

8.8.27. Possuir uma sec¢éo especifica de acesso a informagéo que possibilita consultar um relatério
com estatisticas dos pedidos de informagéo ja solicitados, os atendidos, prorrogados, deferidos
e indeferidos, conforme preconiza a Lei de acesso a informacao.

8.8.28. Permitir que as informagdes consultadas pelo cidaddo possam ser exportadas em diferentes
formatos como PDF, ODT, ODS e CSV, conforme os filtros disponibilizados nas consultas do
sistema.

8.8.29. Permitir consultar tributos arrecadados, receitas orgcamentarias e receitas extra
orgamentarias.

8.8.30. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados.

8.8.31. Permitir consultar relatérios legais, gerados com base nos dados inseridos nos
correspondentes sistemas de gestao.

8.8.32. Permitir acesso as informagdes de forma consolidada e por Entidade gestora municipal.

8.8.33. Permitir que nas consultas de informagdes disponibilizadas seja possivel efetuar filtros por
data (periodo), entidade e demais filtros pertinentes a cada consulta.

8.8.34. Permitir personalizar a pagina inicial do site com quadros (widgets) de diversos tipos (titulo,
conteudo, imagem, link, etc) e tamanhos (maximo, grande, médio, pequeno, icone, etc).
8.8.35. Com excecdo das informacgdes que sao obrigatérias como receita, despesa, compras,
licitagdes, contratos e pessoal, permitir configurar a exibicdo de menus e informagdes que

devem ser publicas além de permitir criar novos submenus e também reordena-los.

8.8.36. Possuir glossario com definicbes dos principais termos contabeis e permitir cadastrar, alterar
ou excluir termos do glossario.

8.8.37. Possuir opgao de “Mapa do site” onde constam todos os menus e submenus disponiveis no
site para navegacéo estruturada hierarquicamente.

8.8.38. Possuir opcao de “Dados abertos” que permita a consulta aos dados puros das receitas,
despesas e pessoal, para que meios externos possam obter as informacgbes e formata-las,
permitindo diversas formas de visualizacdo com orientagbes para obter as informagdes,
destacando o conceito, método, parametros e demais informagdes necessarias da API além de
apresentar exemplos de resultados e de erros.

8.8.39. Possuir teclas de atalho para acessar diferentes areas da pagina, como direcionar ao comego
do conteudo principal da pagina, ao inicio do menu principal, ao campo de pesquisa da pagina
atual e ao rodapé da pagina.

8.8.40. Possuir opgao de alto contraste para pessoas com médio ou grande déficit visual para deixar
o fundo da pagina totalmente preto com as letras em branco, podendo ser associado a troca do
tamanho das letras.

8.8.41. Possuir funcionalidade de redimensionamento de texto que permite aumentar ou diminuir
gradativamente até 200% o tamanho do texto mantendo a pagina legivel e funcional além de
redimensionar para o tamanho padréo.

8.9. FOLHA DE PAGAMENTO, RECURSOS HUMANOS, ESOCIAL E PORTAL COLABORADOR
8.9.1.Permitir o armazenamento de informacgdes histéricas por tempo indeterminado;
8.9.2.Permitir validagdo automatica do digito verificador de PIS, PASEP, CPF e CNPJ nos diversos
pontos do sistema onde estas informagdes sejam tratadas;
8.9.3.Permitir o acionamento de rotinas especificas para validagdo de dados cadastrais dos
funcionarios, dependentes e pensionistas, tela a tela de forma independente;
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ermitir o acionamento de rotinas especificas de movimentagdo de pessoal (promogdes,
transferéncias, frequéncia, afastamentos, rescisao de contrato e langamentos para os calculos)
de forma direta e de acordo com os niveis de permissdo de acesso;

8.9.5.Possibilite criar diferentes férmulas de calculo para atendimento a necessidades especificas.
Esta rotina deve ter variaveis e fungdes especializadas para as principais informagdes dos
colaboradores, da empresa, dos calculos e outras, bem como deve possibilitar acesso a
informacdes histéricas, tabelas e campos customizados;

8.9.6.Possuir tabela de totalizadores de eventos, de modo que seja possivel gerar relatérios a partir
destes totalizadores. Um totalizador pode conter eventos e outros totalizadores na base;

8.9.7.Devera disponibilizar bases de dados de teste e homologagéo para simulagdes e testes em
geral,

8.9.8.0 sistema devera possuir cadastro de dados pessoais que direta ou indiretamente, mantenha
relacdo com a CONTRATANTE, integrado com o sistema de Folha de Pagamento, Recursos
Humanos e Registro de Ponto, mesmo que, quando o empregado, possua mais de um vinculo
ou venha a desligar-se e posteriormente a ser recontratado ou nomeado para cargos ou fungdes
comissionadas;

8.9.9.0 sistema deve ser multicliente (multiempresa), devendo possibilitar a inclusdo de todas as
entidades ligadas a Autarquia (servidores, autbnomos, terceirizados e estagiarios);

8.9.10. Disponibilizar Ferramenta para a criagdo de modelos de relatérios e formularios ou
alteragéo/personalizagéo de modelos de relatérios e formuldrios constantes no sistema;

8.9.11. A ferramenta de criagdo de relatdrios deve utilizar os dados diretamente das tabelas do
sistema sem a necessidade de criagdo de uma estrutura de informagéao complementar (base de
dados paralela);

8.9.12. Os relatdrios gerados pelo sistema devem permitir sua gravagao para impressao posterior em
formato proprietario e também nos formatos HTML, TXT, XLS, DOCX, PDF (Adobe Reader),
BMP e JPG;

8.9.13. Todos os relatérios do sistema, nativos da fabrica ou customizados no cliente, devem guardar
os parametros da Ultima execugao por usuario. Estes parametros ja aparecem como default na
execugao seguinte;

8.9.14. Permitir que o usuario defina os critérios de selecdo e classificacdo das informacdes
constantes de cada relatério, e que essas opgdes de filtro e classificagao fiquem disponiveis na
tela de entrada do relatério para o usuario possa escolher no momento da geragéo do relatoério;

8.9.15. Permitir a criagdo de telas de entrada para os relatérios contendo filtros e dados relevantes
para que o usuario informe no momento da execugao do relatério. Possibilitar ainda a inclusao
de mensagens de texto personalizadas explicando esses campos disponiveis para os usuarios;

8.9.16. Os relatérios devem ter acesso e poder utilizar conteudo de qualquer tabela do sistema,
inclusive os campos e tabelas criados pelos usuarios;

8.9.17. Permitir o acesso aos relatérios padrdes do sistema, para que o usuario possa utiliza-lo como
modelo basico para desenvolvimento de novos relatérios e também para que possam ser feitas
pequenas adaptacdes tais como inclusdo de colunas, logotipos, entre outras;

8.9.18. Permitir que o usuario crie telas de entrada de dados, para interface Windows, usando tabelas
€ campos do sistema bem como as tabelas e campos criados pelo proprio usuario;

8.9.19. Manter e utilizar as validagdes definidas na criacdo dos campos disponibilizados nas telas;

8.9.20. Habilitar listas de consulta nos campos relacionados a outras tabelas do sistema e que forem
utilizados nas telas criadas;

8.9.21. Permitir a inclusdo de regras de negécio e de validagc&o para os campos disponibilizados nas telas;

8.9.22. A ferramenta deve permitir que as telas construidas em ambiente de testes e homologagao
sejam exportadas e posteriormente importadas em ambiente de producéo;

8.9.23. Aferramenta deve gerar logs que permitam checar se a execugao dos processos agendados
foi realizada com sucesso ou nao.

8.9.24. Possuir validagao do digito verificador de inscricdes do PIS/PASEP e CPF no cadastro de
pessoas;

8.9.25. Ter controle para dependentes, com datas de vencimento para salario-familia e para da
relagéo de dependéncia para o IRRF;

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 36241000 | CNPJ 82821.182/0001-26 | 89908-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

)#26.' Ter cadastro ilimitado de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, e possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme
Portaria N°. 1.121, de 8 de novembro de 1995;

8.9.27. Controlar a lotagao e localizagao fisica dos servidores;

8.9.28. Registrar automaticamente as movimentagdes de pessoal referente a admisséo, demissao
OuU exoneragao, rescisdo, prorrogagcao de contrato, alteragbes salariais e de cargo, ferias,
aposentadoria, afastamento, fun¢des gratificadas exercidas, através da informagéo do ato;

8.9.29. Possuir cadastro para autbnomos, informando data e valor de cada servigo prestado;

8.9.30. Controlar os periodos aquisitivos de férias em relagao a quantidade de dias disponiveis para
0 gozo de férias e informar a data prevista para o inicio do gozo de férias;

8.9.31. Permitir a criagdo de periodos aquisitivos configuraveis em relagdo ao periodo aquisitivo,
periodo de gozo e cancelamentos ou suspensdes dos periodos;

8.9.32. Permitir configurar a mascara a ser utilizada na classificagao institucional de érgao, unidade
e centro de custos;

8.9.33. Permitir a reestruturagéo da classificagao institucional de um exercicio para outro;

8.9.34. Controlar a escolaridade minima exigida para o cargo;

8.9.35. Controlar os niveis salariais do cargo;

8.9.36. Permitir o controle de vagas do cargo;

8.9.37. Ter controle de pensionistas por morte ou judicial;

8.9.38. Calcular o valor da pensao conforme histérico cadastrado, cancelando-o se informado a data
de seu término;

8.9.39. Permitir o controle da concessao e desconto de vale-transporte;

8.9.40. Permitir a configuracdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuario incluir novas
tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua
necessidade. (INSS, IRRF, salario-familia, entre outras);

8.9.41. Permitir a configuragcdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como
automaticos para cada tipo de calculo (mensal, férias, complementar, etc.);

8.9.42. Permitir a configuragdo das férmulas de calculo em conformidade com o estatuto dos
servidores municipais;

8.9.43. Permitir a configuracdo de motivos de resciséo e respectivas verbas rescisoérias, com cédigos
a serem gerados para RAIS, CAGED, SEFIP;

8.9.44. Permitir a configuracao dos proventos referentes as médias e vantagens percebidas pelos
servidores;

8.9.45. Possibilitar a configuragdo de afastamentos;

8.9.46. Permitir a configuragao dos tipos de bases de calculo utilizados;

8.9.47. Permitir processamento para calculo mensal, adiantamentos, calculo complementar, 13°
salario adiantado e integral;

8.9.48. Permitir calculo automatico de rescisdo com prazo determinado;

8.9.49. Permitir calculos de férias individuais e de férias coletivas;

8.9.50. Possuir controle de faltas para desconto no pagamento das férias;

8.9.51. Permitir o pagamento do 13° salario juntamente das férias;

8.9.52. Permitir programar o gozo e pagamento das férias antecipadamente;

8.9.53. Permitir calculos de rescisbes individuais, coletivas e complementares;

8.9.54. Permitir a reintegracdo ou reversédo de rescisbes ou aposentadorias utilizando a mesma
matricula do funcionario;

8.9.55. Permitir simulagdes, parcial ou total, da folha de pagamento, do 13° salario integral, de férias
e rescisorias, para a competéncia atual ou futura, sem gerar os encargos sociais para o calculo
simulado;

8.9.56. Registrar o histérico salarial do servidor;

8.9.57. Calcular alteragdes salariais de modo coletivo, ou para niveis salariais do plano de cargos;

8.9.58. Permitir a inclusdo e alteragdo de proventos e descontos lancados de modo fixo, em um
periodo determinado, em qualquer tipo de calculo da folha;

8.9.59. Calcular automaticamente todos os valores relativos ao servidor e a contribuicdo patronal,
como IRRF, FGTS, salario-familia e previdéncia;

8.9.60. Emitir relatérios com resumo, extrato mensal e liquido da Folha;

8.9.61. Permitir a emissdo de guias para pagamento de IRRF, GRFC e previdéncia municipal;
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Gerar em arquivo as informacdes referentes a GRRF, a GFIP, e arquivos retificadores;

8.9.63. Gerar informagdes da folha de pagamento em arquivo para crédito em conta no banco de
interesse da entidade;

8.9.64. Gerar em arquivo magnético a relagcéo de todos os servidores admitidos e demitidos no més
(CAGED);

8.9.65. Permitir a consulta previa das médias e vantagens que cada servidor tem direito a receber
em férias, 13° salario ou rescisdo de contrato;

8.9.66. Emitir dos relatérios anuais necessarios, como comprovante de rendimentos e ficha
financeira;

8.9.67. Gerar os arquivos da RAIS e da DIRF, assim como o informe do comprovante de rendimentos;

8.9.68. Permitir consulta do histérico funcional do servidor mostrando: periodos aquisitivos, periodos
de gozo de férias, afastamentos, atestados, faltas, férias e periodos trabalhados;

8.9.69. Possibilitar a consulta dos proventos e descontos percebidos pelo servidor, em um periodo
determinado pelo usuario. Permitir consultar apenas os proventos que fazem parte do
comprovante de rendimentos;

8.9.70. Permitir aintegragdo com o sistema de contabilidade para geragéo automatica dos empenhos
da folha de pagamento e respectivos encargos patronais, com emissao de resumo para
conferéncia;

8.9.71. Permitir a consulta e impressao do holerite através de modulo Web;

8.9.72. Possuir cadastro para registrar dados de acidentes de trabalho, entrevista com o servidor e
testemunhas do acidente;

8.9.73. Possuir cadastro e emissao de Comunicagao de Acidente do Trabalho - CAT para o INSS;

8.9.74. Ter cadastro de atestados com informagdes CID (Cdédigo Internacional de Doengas;

8.9.75. Deve permitir o langamento de faltas com possibilidade de desconto em folha de pagamento;

8.9.76. Deve permitir a configuragao dos periodos aquisitivos e calculos de férias de acordo com as
especificagdes de cada sindicato;

8.9.77. Deve permitir a realizacdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos e processos
seletivos para provimento de vagas;

8.9.78. Efetuar a avaliagdo dos candidatos do concurso ou processo seletivo, indicando a
aprovacao/reprovacao e a classificacao;

8.9.79. Possibilitar cadastro de bolsas de estudos, informando, instituicdo de ensino, area de atuagao,
valor da bolsa, previsao de término;

8.9.80. Deve permitir o langamento histérico de periodos aquisitivos e de gozo de férias;

8.9.81. Possibilitar cadastrar os periodos para aquisi¢cdo e de gozo de licenga-prémio;

8.9.82. Permitir diferentes configuragdes de férias e de licenga-prémio por sindicato;

8.9.83. Permitir informar os dados referentes a periodos aquisitivos anteriores a data de admissao do
servidor, tais como, periodo de gozo, cancelamentos e suspensoes;

8.9.84. Permitir o cadastro de tempo de servico anterior e de licenga prémio ndo gozada com
possibilidade de averbagéo do tempo de servigo para calculo de adicionais, licenga-prémio e/ou
aposentadoria, possibilitando informacgao de fator de conversao do tempo;

8.9.85. Permitir os tipos de aposentadoria por tempo de servigo, idade, invalidez, compulséria,
Especial (Professor);

8.9.86. Permitir a parametrizagao dos tempos minimos necessarios para o calculo da aposentadoria
em cada tipo de aposentadoria.

eSocial

8.9.87. Disponibilizar recurso para parametrizagdo das rubricas do eSocial com as bases legais
(IRRF, INSS, FGTS) e relatérios de divergéncias;

8.9.88. Permitir cadastrar o responsavel pelo envio das informagdes ao eSocial;

8.9.89. Permitir o envio do arquivo de Qualificagao Cadastral para validagéo dos dados na base da
RFB e INSS;

8.9.90. Permitir a analise do arquivo de retorno da Qualificagao Cadastral com relatério de criticas;

8.9.91. Validar as informagdes do layout do eSocial com o sistema de gestédo de pessoal para realizar
a correta geragao e envio dos eventos ao eSocial;

8.9.92. Gerar os arquivos dos eventos do eSocial em formato XML;

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 36241000 | CNPJ 82821.182/0001-26 | 89908-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

193" Realizar a comunicagdo com o eSocial utilizando a tecnologia webservice e certificagéo

digital;

8.9.94. Receber, interpretar e armazenar os protocolos de retorno da validagéo de estrutura do XML;

8.9.95. Notificar o responsavel pelo envio das informag¢des do eSocial nos casos de erros ou
inconsisténcias;

8.9.96. Emitir relatério de criticas de validagao;

8.9.97. Reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcia;

8.9.98. Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia da
Folha de Pagamento;

8.9.99. Permitir definir o modo de envio por WebService ou Arquivos salvos para posterior envio;

8.9.100. Permitir demonstrar na ficha financeira a Rubrica (evento) junto ao eSocial por tipo de
Categoria;

8.9.101. Possibilitar o cadastramento de afastamento retroativo ao eSocial;

8.9.102. Disponibilizar no cadastro de afastamentos o campo Observagéo, pois em alguns tipos de
afastamentos tera que ser preenchido. Exemplo: Licenga ndo remunerada.

Portal Do Servidor Publico

8.9.103. Permitir o acesso de servidores e estagiarios (Ativos/Demitidos).

8.9.104. Permitir a alteracdo de senha pelo préprio usuario.

8.9.105. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos, contendo os valores de imposto de
renda retido na fonte, para utilizagao na declaragdo do imposto de renda.

8.9.106. Permitir a alteragdo de e-mail pelo préprio usuario.

8.9.107. Permitir realizar o login utilizando o CPF ou a matricula do servidor.

8.9.108. Permitir a inclusao do brasdo da prefeitura ou logotipo da entidade no cabecgalho dos
relatorios e recibo de pagamentos.

8.9.109. Permitir o agrupamento de Folha Normal mais Folha Férias em um Unico holerite de uma
determinada competéncia.

8.9.110. Permitir visualizar parcelas de empréstimo no recibo de pagamento.

8.9.111. Permitir a consulta e emissao dos registros de marcagdes de ponto.

8.9.112. Permitir consultar e emitir a ficha financeira do usuario logado em um determinado
exercicio, detalhando as bases de calculo, podendo o usuario alternar entre suas matriculas de
uma mesma entidade.

8.9.113. Possibilitar apresentacao do responsavel pela liberagao do comprovante de rendimento,
conforme o recebimento do dado juntamente com as informagdes do comprovante.

8.9.114. Possibilitar a integragéo de dados com sistema/mdédulo de Folha pagamento

8.9.115.  Permitir a consulta e emisséo dos recibos de pagamento das matriculas ativas e demitidas,
pertinentes as competéncias e matriculas integradas pela entidade a plataforma. Os recibos de
pagamentos deverao ser visualizados pelos processamentos mensal, férias, 13° salario, mensal
+ férias e rescisdo, classificados entre sub-processamentos, adiantamento, integral e
complementar.

8.9.116. Possibilitar consulta do recibo de pagamento de mensal consolidado com Férias.

8.10. SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHADOR
8.10.1. Controlar e alertar sobre a necessidade e ou alteragdo do SESMT e necessidade e
dimensionamento da CIPA;
8.10.2. Gerencia a localizagdo, manutencao e revisao dos equipamentos de seguranga, inclusive
extintores;
8.10.3. Trata todos os tipos de EPI, mapeamento dos EPIs por area, cargo ou colaborador, medidas,
modelos, vencimento, fornecedores e treinamentos relacionados ao uso correto dos EPls;
8.10.4. Contempla o PPRA, identificando as areas e atividades de risco, agentes de risco, EPIs e
exames relacionados ao agente, fontes geradoras, histérico dos laudos, possiveis danos e
plano de prevencao;

8.10.5. Registra e mantém os acidentes de trabalho e os respectivos CATs, gerando estatisticas e
graficos sobre a natureza dos acidentes, frequéncia e meses de maior incidéncia, tempo no
cargo e dias perdidos e custos envolvidos por acidente de trabalho;
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61 Permite registrar e monitorar informagdes sobre insalubridade e periculosidade conforme

previsto no LTCAT por area, unidade, grau e tipo de risco, fungdes;

8.10.7. Permite o registro e tratamento dos incidentes (quase acidentes), com plano de agao;

8.10.8. Permite a elaboragéo e controle de mapas de risco por unidade, area, local/setor;

8.10.9. Manter o PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) atualizado a partir do LTCAT,
transferéncias de local e descrigdes de cargos e fungdes e CATSs;

8.10.10. Fazer integragdo das informag¢des dos riscos constantes no LTCAT com a GFIP
(Recolhimentos e aposentadorias especiais);

8.10.11. Controlar o PCMSO a partir do LTCAT e PPRA, e AET (Analise Ergonémica do Trabalho)
possuindo alerta de vencimento;

8.10.12. Permitir o registro dos incidentes, acidentes e doengas ocupacionais dos colaboradores;

8.10.13. Permitir o registro e emissdo das CAT’s;

8.10.14. Permitir o registro e o controle das ocorréncias (Investigagdo de Incidentes / Acidentes —
Arvore de Causas);

8.10.15.  Emitir a relacao de ocorréncias de incidentes e acidentes de trabalho;

8.10.16. Emitir o Quadro Ill — NR04 — Acidentes com vitimas;

8.10.17. Emitir o Quadro VI — NR04 — Acidentes sem vitimas;

8.10.18. Emitir a lista de colaboradores com convocagdes nao atendidas;

8.10.19. Permitir o registro de reconhecimento de riscos ambientais;

8.10.20. Permitir o registro das aplicagbes de medidas e controle;

8.10.21. Permitir o registro, controle de distribuicdo e de manutencdo de equipamentos de
seguranga;

8.10.22. Emitir os comprovantes de distribuicdo de equipamentos de protegéo e seguranga (EPI);

8.10.23. Controlar a necessidade de EPIs por area, fungéo e atividade;

8.10.24. Emitir os comprovantes da execugao dos servigos de manutengcéo dos equipamentos;

8.10.25. Emitir a lista de equipamentos de segurancga vencidos;

8.10.26. Emitir a relagdo de equipamentos de seguranga vencidos com servicos de manutengao
previstos;

8.10.27. Permitir o controle da CIPA com registro de mandatos, registro de elei¢des, registro de
cursos realizados e registro de eventos;

8.10.28. O moddulo de Saude e Seguranca do Trabalho deve possuir integracdo nativa com os
modulos de movimentagdo de colaboradores, frequéncia, candidatos, afastamentos e
pagamentos;

8.10.29. PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario (integrado com o moédulo de Saude e
Seguranga do Trabalho);

8.10.30. Manter, registra e gerencia os trabalhos do SESMT de acordo com a NR4 e NR5;

8.10.31.  Viabilizar a definigéo e criagdo do GHE - Grupo Homogéneo de Exposi¢ao, possibilitando
o controle de grupo de colaboradores expostos a riscos de forma semelhante, independente de
setor, area, local ou cargo;

8.10.32. Controlar e trata os resultados e pareceres dos exames definidos no PCMSO e
complementares, tanto os periédicos como os admissionais, retorno de afastamento,
transferéncia de local, cargo ou fungdo e acompanhamento pds-demisséo e relatério anual,
mantendo registro historico;

8.10.33. Gerar automaticamente solicitagdo de consultas e exames com agendamento médico para
0s exames vencidos e a vencer, considerando retorno de afastamento, transferéncia de local,
cargo ou fungéo e acompanhamento pés-demissao;

8.10.34. Gerar automaticamente solicitagdo de consultas e exames com agendamento médico para
os exames Admissionais;

8.10.35. Controlar todos os procedimentos durante e apés a audiometria como os resultados por
frequéncia (aérea e 6ssea);

8.10.36. Mantém o prontuario clinico eletrénico de cada individuo (colaborador, dependente,
candidato, etc), contendo seus antecedentes pessoais, familiares e profissionais, deficiéncias
fisicas ou mentais, subnormalidades, atendimentos médicos, exames realizados e imagens;

8.10.37.  Permitir o registro dos exames médicos obrigatorios dos colaboradores;

8.10.38. Permitir o planejamento de convocagdes dos colaboradores para exames médicos;
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’ Gerar o agendamento médico relativo aos exames periddicos, retorno de afastamento
médico, transferéncia de area, etc;

8.10.40. Permitir o registro dos resultados dos exames médicos dos colaboradores.

8.10.41. Emitir o Atestado de Saude Ocupacional;

8.10.42. Emitir a lista de colaboradores com consultas a vencer,;

8.10.43. Permitir uso de tabelas do CID, tabela CBHPM (Classificagdo Brasileira de Hierarquia e
Procedimentos Médicos);

8.10.44. Apresentar estatisticas de atendimentos que indicam as doencgas, acidentes e outras
ocorréncias permitindo aos profissionais da area maior estudo e prevencao de suas causas.

8.11. PONTO ELETRONICO

8.11.1. Processar as marcacgbes dos relégios de ponto de forma a atender a portaria 1510 e as
demais legislagdes vigentes;

8.11.2. Capturar de forma eletrdnica os registros dos reldgios ponto nas diversas secretarias;

8.11.3. Disponibilizar rotina para efetuar marcag¢des de ponto no Computador com o objetivo de
atender a Portaria 373, desde que autorizada por convengao ou acordo de trabalho;

8.11.4. Realizar a apuragao do ponto para empregados, podendo ser efetuado de forma individual,
coletiva ou por lote de colaboradores;

8.11.5. Permite periodos de apuragao definidos pelo usuario;

8.11.6. Administrar escalas de trabalho, permitindo revezamentos, controle de turmas, feriados de
acordo com as peculiaridades locais;

8.11.7. Calcular horarios do tipo rigido, mével ou flexivel, inclusive com horarios mistos com a
combinacgao dos tipos rigido e mével;

8.11.8. Apurar horas de trabalho, de faltas, de atrasos, de saidas antecipadas, de saidas
intermediarias, de horas extras, de afastamentos (atestados) e de compensacgoes;

8.11.9. Controlar tolerancias e de limites de extras, de faltas, de atrasos e de saidas antecipadas;
bem como administrar horarios flexivel;

8.11.10. Calcular horario noturno diferenciado por sindicato;

8.11.11. Apurar horas de professores sem escala de horario definida;

8.11.12. Calcular entradas, saidas e extras justificadas/autorizadas;

8.11.13. Controlar dias ou horas facultativos, sem desconto de horas para o colaborador;

8.11.14. Controlar interjornada e intrajornada nos cadastramentos;

8.11.15. Apurar saldos ou acumuladores de situagdes para o controle de compensacgoes de extras e
de faltas;

8.11.16. Gerenciar pontes (troca de horarios entre duas datas) e dias compensados

8.11.17. Tratar horas de sobreaviso e prontiddo e horas paradas (produgéo);

8.11.18. Fornecer informagbes gerenciais e operacionais referentes a frequéncia aos diversos
departamentos da empresa,;

8.11.19. Fornecer relatério de cartdo de ponto com totais da apuragao, do refeitério e dos eventos
gerados para o colaborador;

8.11.20. Fornecer relatério de quadro de horarios do periodo atual ou futuro;

8.11.21. Realizar célculo rateado das horas normais, das extras, das auséncias e dos afastamentos;
considerando a distribuicdo em horas e ou % do salario;

8.11.22. Realizar o acerto individual ou somente pelas excegdes do periodo;

8.11.23. Possibilitar o abono de forma descentralizada;

8.11.24. Permitir criacdo de regras para consisténcia das ocorréncias e controle de a¢des de abono
por usuario do sistema;

8.11.25. Gera log dos acertos realizados no ponto da equipe;

8.11.26. Fornecer relatorio das exce¢des da apuracao para abono do ponto;

8.11.27. Fornecer relatorio de auditoria da apuracao e dos abonos realizados;

8.11.28. Controlar de autorizagdo das horas extras, separando as horas ndo autorizadas

8.12. SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
8.12.1. Possuir tela com indicadores graficos (Dash-board) de produgdo do controle interno,
contendo informagbes sobre quantidade Atos de Normatizagdo, Comunicados Internos,
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ecomendacdes, Notificagbes, Pareceres, Auditorias e Demais Atividades exibidos més a més
e com a quantidade total de cada atividade.

8.12.2. Permitir a configuragdo de cabecalho e rodapé padrdo para emissdo dos documentos do
controle interno.

8.12.3. Permitir a configuracdo de contas de envio de e-mail por municipio e ou por usuario do
sistema.

8.12.4. Permitir o cadastro de pessoas, de forma compartiihada entre os demais médulos do
sistema de gestao, a fim de evitar redundancia de cadastros.

8.12.5. Permitir o cadastro de textos juridicos de forma compartilhada entre os demais médulos do
sistema de gestéo, a fim de evitar redundancia de cadastros.

8.12.6. Permitir a anexagao de arquivos com extensao pdf, doc, docx, txt, jpg e odt aos textos
juridicos.

8.12.7. Permitir o registro dos responsaveis das unidades gestoras do municipio, juntamente com
o periodo de exercicio da fungao.

8.12.8. Permitir o registro das estruturas organizacionais das unidades gestoras com dados de data
de inicio de vigéncia e fundamento legal.

8.12.9. Permitir o registro da composig¢édo de cada estrutura organizacional das unidades gestoras.

8.12.10. Permitir o registro dos responsaveis por cada item da composicdo da estrutura
organizacional das unidades gestoras identificando o periodo de vigéncia e cargo ocupado.

8.12.11. Permitir o cadastramento de modelos de documentos, em editor web, com disponibilizagdo
de variaveis de informagdes pré-definidas de acordo com a categoria dos modelos.

8.12.12. Permitir o cadastramento prévio de modelos e layouts de pareceres com a disponibilizagao
de variaveis para preenchimento automatico pelo sistema e com modelos distintos de acordo
com a situacao de cada parecer (Aprovacao, Aprovagdo com Ressalvas e Reprovagao).

8.12.13. Permitir efetuar o cadastramento da Estrutura do Controle Interno, com seu fundamento
legal, e composicdo do mesmo.

8.12.14. Permitir efetuar o registro da equipe integrante do controle interno, com os respectivos
servidores que compdem sua estrutura.

8.12.15. Disponibilizar rotina para registro das atividades diversas do controle interno, separadas por
categorias, e com a possibilidade da descrigao através de editor de textos dos detalhes de cada
atividade.

8.12.16. Possibilitar o cadastramento dos atos do controle interno, como Instrugcbes Normativas e
Orientagbes, com a opgao de publicacdo automatica ou ndo junto ao website do municipio para
acesso aberto a populacao.

8.12.17. Possibilitar a anexacgao de textos aos atos do controle interno, nos formatos pdf, doc, docx,
txt, jpg e odt, com a opgao de publicagdo automatica ou nao junto ao website do municipio para
acesso aberto a populagao.

8.12.18. Possibilitar a redacao do texto dos atos do controle interno em editor on-line.

8.12.19. Possibilitar a anexagao de arquivos e redacao de textos em editor on-line de anexos de atos
do controle interno.

8.12.20. Possibilitar o cadastramento de comunicados internos do controle interno com as seguintes
caracteristicas:

8.12.21. Possibilidade de controle de comunicados por arquivos anexos ou editor de textos on-line,
com a opg¢éo de publicagdo automatica ou n&o junto ao website do municipio para acesso aberto
a populagéo.

8.12.22. Possibilitar o cadastramento dos interessados do comunicado interno

8.12.23. Possibilitar a geracdo automatica do modelo de comunicado em editor on-line através de
layout pré-configurado com possibilidade de edigao do mesmo.

8.12.24. Possibilitar a emisséo final do comunicado no formato pdf., ndo permitindo mais efetuar
alteracdes apos a finalizagdo do mesmo.

8.12.25. Possibilitar o registro dos tramites do comunicado interno, com os dados de tipo de
encaminhamento (fisico ou e-mail) inclusive, com o envio de e-mail por dentro do sistema com
link de acesso ao comunicado.

8.12.26. Para encaminhamentos efetuados por e-mail, no link de acesso ao comunicado interno,
devera existir a possibilidade de visualizagcdo do comunicado interno, bem como existir a
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¥ possibilidade da anexacéo de arquivos e finalizagdo do mesmo com retorno automatico para o
remetente.
8.12.27. Para os encaminhamentos efetuados por e-mail, registrar em log as movimentag¢des, com
dados de data e hora de encaminhamento, acesso e visualizagdo do comunicado interno.
8.12.28. Possibilitar o registro das providéncias adotadas quanto ao exposto no comunicado interno.

Possibilidade de controle dos oficios do controle interno com as seguintes caracteristicas:

8.12.29. Possibilidade de controle de oficio por arquivos anexos ou editor de textos on-line, com a
opcéo de publicagdo automatica ou n&o junto ao website do municipio para acesso aberto a
populacao

8.12.30. Possibilitar o cadastramento dos interessados do oficio

8.12.31. Permitir o registro individual de cada item do oficio, para posterior redagao das providéncias

8.12.32. Possibilitar o registro dos tramites do oficio, com os dados de tipo de encaminhamento
(fisico ou e-mail) inclusive, com o envio de e-mail por dentro do sistema com link de acesso ao
oficio

8.12.33. Para encaminhamentos efetuados por e-mail, no link de acesso ao oficio, devera existir a
possibilidade de visualizagdo do oficio, bem como existir a possibilidade da anexagéo de
arquivos e finalizagdo da mesma com retorno automatico para o remetente

8.12.34. Para os encaminhamentos efetuados por e-mail, registrar em log as movimentag¢des, com
dados de data e hora de encaminhamento, acesso e visualizagédo dos oficios

8.12.35. Possibilitar o registro das providéncias adotadas quanto ao exposto nos oficios

Possibilitar o cadastramento de recomendagdes do controle interno com as seguintes caracteristicas:

8.12.36. Possibilidade de controle de recomendagdes por arquivos anexos ou editor de textos online,
com a opgao de publicagdo automatica ou néo junto ao website do municipio para acesso aberto
a populagéo.

8.12.37. Possibilitar o cadastramento dos interessados da recomendacao.

8.12.38. Permitir o registro individual de cada item da recomendacao, para posterior redagao das
providéncias.

8.12.39. Possibilitar a geragdo automatica do modelo de recomendacdo através de layout
préconfigurado com possibilidade de edi¢do do mesmo.

8.12.40. Possibilitar a emisséao final da recomendacgao no formato pdf. ndo permitindo mais

8.12.41. Possibilitar o registro dos tramites da recomendagdo, com os dados de tipo de
encaminhamento (fisico ou e-mail) inclusive, com o envio de e-mail por dentro do sistema com
link de acesso a recomendacgao.

8.12.42. Para encaminhamentos efetuados por e-mail, no link de acesso a recomendacao, devera
existir a possibilidade de visualizagado da recomendagao, bem como existir a possibilidade da
anexagao de arquivos e finalizagdo da mesma com retorno automatico para o remetente.

8.12.43. Para os encaminhamentos efetuados por e-mail, registrar em log as movimentagdes, com
dados de data e hora de encaminhamento, acesso e visualizagdo das recomendacdes.

8.12.44. Possibilitar o registro das providéncias adotadas quanto ao exposto nas recomendacgoes.

Possibilitar o cadastramento de notificagdes do controle interno com as seguintes caracteristicas:

8.12.45. Possibilidade de controle de notificagbes por arquivos anexos ou editor de textos on-line,
com a opg¢éo de publicagdo automatica ou ndo junto ao website do municipio para acesso aberto
a populagéo.

8.12.46. Possibilitar o cadastramento dos interessados da notificacao.

8.12.47. Possibilitar a geragdo automatica do modelo de notificagdo através de layout pré-
configurado com possibilidade de edigdo do mesmo.

8.12.48. Possibilitar a emissao final da notificagdo no formato pdf. ndo permitindo mais efetuar
alteracdes apos a finalizagdo do mesmo.

8.12.49. Possibilitar o registro dos tramites da notificagdo, com os dados de tipo de encaminhamento
(fisico ou e-mail) inclusive, com o envio de e-mail por dentro do sistema com link de acesso a
notificacao.

8.12.50. Para encaminhamentos efetuados por e-mail, no link de acesso a notificagao, devera existir
a possibilidade de visualizagao da notificagdo, bem como existir a possibilidade da anexagao
de arquivos e finalizagdo da mesma com retorno automatico para o remetente.
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o41. Para os encaminhamentos efetuados por e-mail, registrar em log as movimentagdes, com
dados de data e hora de encaminhamento, acesso e visualizagao das notificagdes.
8.12.52. Possibilitar o registro das providéncias adotadas quanto ao exposto na notificagao.

Possibilitar o cadastramento de pareceres do controle interno com as seguintes caracteristicas:

8.12.53. Possibilitar a disponibilizacdo do parecer de forma automatica, junto ao web site do
municipio.

8.12.54. Permitir a elaboragéo de pareceres com pelo menos as categorias de parecer de analise de
processos licitatérios, parecer de prestacado de contas de adiantamentos, parecer de prestagao
de contas de diarias, parecer de prestagdo de contas de transferéncias voluntarias
(contribuicdes, auxilios, subvengdes ou termos de colaboragéo, fomento e cooperagao) e outros
pareceres diversos.

8.12.55. Efetuar a numeragao de forma automatica para cada parecer de acordo com cada categoria.

8.12.56. Para pareceres de prestacdo de contas de adiantamentos, diarias e transferéncias
voluntarias, o sistema devera permitirinformar os dados do empenho relacionado, com os dados
de data, numero, sub-empenho, valor e beneficiario.

8.12.57. Permitir a selegdo de modelos previamente definidos para a geragao automatica do parecer.

8.12.58. Efetuar a geracao do parecer em editor on-line de acordo com layout previamente definido,
com possibilidade de edicdo do mesmo.

8.12.59. Permitir anexar diversos arquivos a um parecer.

Possibilitar o cadastramento de solicitagbes de esclarecimento ou questionamentos do controle

interno com as seguintes caracteristicas:

8.12.60. Possibilidade de controle de solicitagbes de esclarecimento ou questionamentos por
arquivos anexos ou por elaboragéo on-line através de modelos pré-configurados dos mesmos.

8.12.61. Possibilitar o cadastramento dos interessados dos questionamentos/esclarecimentos.

8.12.62. Possibilidade de controle de solicitagbes de esclarecimento ou questionamentos por
arquivos anexos ou por elaboragéo on-line através de modelos pré-configurados dos mesmos.

Possibilitar a elaboragdo de diversos questionarios eletrbnicos para o mesmo processo de

qguestionamento, e que contenha as seguintes caracteristicas:

8.12.63. Possibilitar a formatagdo das questbes em itens e subitens.

8.12.64. Possibilitar a selecdo do tipo de campo para resposta, contendo no minimo os campos de
tipo Multipla Escolha, Caixa de Selecdo, Caixa de Texto, Campo de Data, Campo de Hora e
campo de Valor;

8.12.65. Possibilitar a selecdo de obrigatoriedade de preenchimento da questéao;

8.12.66. Para os campos de Multipla Escolha e Caixa de Selegao, permitir o cadastramento de varios
itens de resposta;

8.12.67. Permitir a utilizacdo do campo de justificativa, sendo possivel optar para quando o campo
devera ser exibido e pela obrigatoriedade da mesma de acordo com a resposta dada a questéao.

8.12.68. Permitir a utilizacdo do campo de anexos/upload de arquivos, sendo possivel optar para
quando o campo devera ser exibido e pela obrigatoriedade do mesmo de acordo com a resposta
dada a questao.

8.12.69. Possibilitar registrar os encaminhamentos da notificagdo, com os dados de tipo de
encaminhamento (fisico ou e-mail) inclusive, com o envio de e-mail por dentro do sistema com
a notificagcdo em anexo e o link para resposta do mesmo.

8.12.70. Possibilitar o registro on-line das respostas ao questionario eletrénico através de link com o
formulario para preenchimento ao estilo do Google Forms.

8.12.71. Possibilitar o registro da conclusao final quanto ao questionamento e ou esclarecimento.

8.12.72. Registrar em log, todas as movimentacdes do questionario, com os dados de Data, Hora e
Tipo de Movimentagéo para acompanhamento do mesmo.

8.12.73. Possibilitar o registro de pareceres prévios do Tribunal de Contas do Estado, com os dados
de numero do processo, ressalvas/recomendacdes e providéncias adotadas.

8.12.74. Possibilitar o registro de decisdes do Tribunal de Contas do Estado que imputaram débitos
a responsaveis, com os dados de n° do processo, administrador responsavel, valor do titulo
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¥ devido, valor efetivamente arrecadado, situagdo do débito e descricdo das providéncias
adotadas.

8.12.75. Possibilitar o registro de tomadas de contas especiais, com os dados de numero do
processo, objeto e medidas adotadas por seus responsaveis.

8.12.76. Possibilitar o registro do cumprimento de determinagdes do Tribunal de contas, com os
dados de numero do processo, apontamentos, providéncias adotadas e parecer do controle
interno.

8.12.77. Possibilitar a publicacdo de documentos diversos nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt,
com publicagdo automatica junto ao web-site do municipio para acesso aberto a populagao.

8.12.78. Possibilitar o registro das avaliagdes periddicas do planejamento, identificando o periodo,
justificativa e o servidor responsavel pela avaligéo.

8.12.79. Possibilitar identificar os responsaveis para avaliagdo do planejamento, por secretaria ou
por programa ou por agao.

8.12.80. Possibilitar o encaminhamento da avaliagdo a seu responsavel, através da geracdo de
notificacdo de responsabilidade, com envio automatico via e-mail ao responsavel.

8.12.81. Atribuir automaticamente perfil de avaliador do planejamento ao encaminhar o e-mail de
notificacdo de avaliagdo ao responsavel.

8.12.82. Usuarios com perfil de avaliador do planejamento, somente poderao visualizar e editar
avaliagbes do planejamento que estejam sob sua responsabilidade.

8.12.83. Possibilitar a avaliagdo das metas fisicas de agbes por parte do responsavel, com calculo
automatico do percentual executado do valor or¢ado, através das despesas liquidadas até o
periodo de referéncia da avaliacao.

8.12.84. Possibilita a geragao e envio da notificagdo de conclusdo da avaliacdo por parte do
responsavel via e-mail ao responsavel pelo registro da avaliagao.

8.12.85. Possibilitar a geragédo da planilha de indicadores e metas de programas e agdes conforme
layout do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina.

8.12.86. Possibilitar o registro do contingenciamento de despesas, com os dados de fundamento
legal, despesas, razbes e consequéncias.

8.12.87. Possibilitar o registro do reconhecimento de passivos, com os dados da descricdo dos
passivos, valor e motivo do reconhecimento.

8.12.88. Possibilitar o registro da permanéncia de restos a pagar por mais de um exercicio financeiro,
com os dados de ano do resto, numero do empenho, valor pendente, objeto do empenho,
fornecedor e motivo da permanéncia.

8.12.89. Possibilitar o registro de despesas de exercicios anteriores, com os dados de nimero do
empenho, data de emissao, valor do empenho, fornecedor e motivo.

8.12.90. Possibilitar o registro de repasses de valores de precatorios ao tribunal de justica, com os
dados do més de referéncia e valores em regime geral e regime especial.

8.12.91. Possibilitar o registro da recuperagéo de créditos em instancia judicial, com os dados de
quantidade de ag¢des ajuizadas e valor total ajuizado no exercicio.

8.12.92. Possibilitar o registro das renuncias de receita, com os dados de tipo da renuncia,
fundamento legal de amparo, publico alvo e valor da renuncia.

8.12.93. Possibilitar o registro de baixa de créditos por prescricdo, com os dados do gestor da época,
data da prescrigao, tributos e valor prescrito.

8.12.94. Possibilitar o registro de convénios firmados entre o municipio e o estado ou unido, com os
dados da entidade cedente, tipo da esfera, nimero do convénio, objeto, valor total do convénio
e valor previsto para o exercicio.

8.12.95. Possibilitar o registro de eventos de situagdo de emergéncia e ou calamidade publica, com
os dados de descri¢cdo do evento, fundamento legal de amparo e periodo validade do evento.

8.12.96. Possibilitar o registro do quadro de pessoal por exercicio, més a més referenciando a
quantidade de contratagbes, exoneragdes e o valor liquidado da folha de pagamento por tipo de
vinculo dos servidores.

8.12.97. Possibilitar o registro dos contratos de terceirizacdo de servicos més a més, com a
quantidade de servidores e valor da despesa por cargo/fungao.

8.12.98. Possibilitar o registro de beneficios previdenciarios pagos a servidores, com os dados do
tipo de beneficios, quantidade e valor anual pago.
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9. Possibilitar o registro da remuneragdo paga a membros de diretorias/conselhos municipais,

com os dados de tipo de cargo, descri¢do do cargo, valor da remuneracgao anual, valor do bénus
anual, valor de participagcao em lucros anual e outros valores anuais.

8.12.100.Possibilitar o registro do plano municipal de cargos e vagas e suas altera¢des, com os dados
de cargo, fundamentos legais, e quantidade de vagas criadas e ou extintas.

8.12.101.Possibilitar o cadastramento prévio de check-list para cumprimento das exigéncias de
documentos nos atos de admisséo.

8.12.102.Possibilitar o registro dos atos de admissdo de pessoal, com a selegdo de check-list
prédefinido para cumprimento de requisitos da contratagao.

8.12.103.Permitir a emissdo automatica do parecer do controle interno quanto aos atos de admisséao.

8.12.104.Possibilitar o registro de despesas por modalidade de licitagdo, com os dados de
modalidade, valores para obras e ou servigo de engenharia, servigos € ou compras.

8.12.105.Possibilitar o registro de avaliagbes de processos licitatérios, com os dados de niumero do
processo, objeto, modalidade, fornecedor e avaliagao do controle interno.

8.12.106.Possibilitar o registro dos érgaos de imprensa oficial do municipio, com os dados de 6rgéao
e fundamento legal de amparo.

8.12.107.Possibilitar o registro de auditorias planejadas, com os dados de objetivo, area de interesse
e previsdo do més de execug¢ao da mesma.

8.12.108.Possibilitar o registro da execucao de auditorias, de acordo com suas categorias.

8.12.109.Nas auditorias, possibilitar a elaboracdo de diversos questionarios eletrénicos e que
contenha as seguintes caracteristicas:

8.12.110.Possibilitar a formatagao das questbes em itens e subitens.

8.12.111.Possibilitar a selecdo do tipo de campo para resposta, contendo no minimo os campos de
tipo Multipla Escolha, Caixa de Selecéo, Caixa de Texto, Campo de Data, Campo de Hora e
campo de Valor;

8.12.112.Possibilitar a selecao de obrigatoriedade de preenchimento da questao;

8.12.113.Para os campos de Multipla Escolha e Caixa de Sele¢ao, permitir o cadastramento de varios
itens de resposta;

8.12.114.Permitir a utilizagdo do campo de justificativa, sendo possivel optar para quando o campo
devera ser exibido e pela obrigatoriedade da mesma de acordo com a resposta dada a questao.

8.12.115.Permitir a utilizagcdo do campo de anexos/upload de arquivos, sendo possivel optar para
quando o campo devera ser exibido e pela obrigatoriedade do mesmo de acordo com a resposta
dada a questao.

8.12.116.Possibilitar registrar os encaminhamentos da notificagdo, com os dados de tipo de
encaminhamento (fisico ou e-mail) inclusive, com o envio de e-mail por dentro do sistema com
a notificagcdo em anexo e o link para resposta do mesmo.

8.12.117.Possibilitar o registro on-line das respostas ao questionario eletrénico através de link com o
formulario para preenchimento ao estilo do Google Forms.

8.12.118.Permitir a anexagao de diversos documentos a auditoria.

8.12.119.Possibilitar o registro dos indices do regime proprio de previdéncia social, com os dados de
valor da remuneracgéo, valor do provento, valor de penséo, valor com despesas administrativas
e valor da reserva do regime proprio.

8.12.120.Possibilitar o registro dos percentuais contribuitivos do rpps por tipo, contendo os dados de
percentuais por parte do segurado, patronal, contribuicdo por aliquota suplementar, valores de
aportes previstos e valor de aportes executados.

8.12.121.Possibilitar o registro da forma de amortizagéo do déficit do rpps contendo as informagdes
dos valores de ativos financeiros, provisdes atuariais e resultado atuarial.

8.12.122.Possibilitar o registro da divida do instituto de previdéncia, com os dados do numero do
contrato, valor original, valor atualizado, numero de parcelas e os critérios quanto 8 mesma.

8.12.123.Possibilitar o registro de denuncias quanto a corregedoria do municipio, com os dados de
tipo de denuncia, meio de comunicagao, setor envolvido e descricdo da denuncia.

8.12.124.0 sistema devera possuir rotina de verificagdo periddica quanto aos valores de
transferéncias de recursos da uniéo e estado (FPM, ICMS, IPVA, Fundeb), consistindo de forma
automatica o valor dos tributos repassados pelos entes com os valores efetivamente langados
no sistema de contabilidade do municipio, bem como os valores de dedugdes quando se
aplicam, emitindo um relatério com as inconsisténcias encontradas.
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"25.0 sistema devera possuir rotina de verificag&o periddica quanto ao plano de cargos e vagas
municipal, consistindo de forma automatica, o nimero de vagas ocupadas em cada cargo de
acordo com o sistema de recursos humanos do municipio com o plano de cargos e vagas
informados no sistema de controle interno. Emitindo um relatério com as inconsisténcias
encontradas.

8.12.126.0 sistema devera permitir a elaboragcdo do relatério de verificagbes internas (Relatério
Circunstanciado), onde o usuario podera selecionar/definir quais informagdes deverao constar
no relatério.

8.12.127.As informagbes selecionadas para o relatério de verificagdo interna deverao buscar os
dados de forma automatica de acordo com a informacdo do mesmo (dados orgamentarios,
financeiros, indices de saude, educagéao e pessoal).

8.12.128.0 sistema devera permitir a edicdo on-line das informagdes do relatério podendo desta
forma adicionar observacgées ou outras informagdes ao mesmo.

8.12.129.Possibilitar o gerenciamento da agenda de obrigagbes de acordo com as seguintes
caracteristicas:

8.12.130.Possibilitar o cadastramento de eventos no formato de série de eventos, definido o intervalo
entre cada evento e a data limite para fim da série.

8.12.131.Possibilitar o cadastramento dos responsaveis por cada evento.

8.12.132.Possibilitar a liberagao de acesso por perfil por parte dos responsaveis por eventos da
agenda de obrigagbes para que 0s mesmos possam dar manutengao na agenda.

8.12.133.Usuarios que tenham o perfil de gestores da agenda de obrigagdes somente visualizarao os
eventos aos quais forem responsaveis.

8.12.134.0 sistema devera enviar de forma automatica e-mails de aviso quanto ao vencimento de
obrigacdes de acordo com os dados configurados no cadastro da obrigagéao.

Relatérios

8.12.135.Possibilitar a emissdo do balancete da receita, podendo fazer a filtragem pela entidade, més
Inicial, més final, vinculo, e também selecionando as op¢des de imprimir conta, detalhar vinculo,
imprimir resumo por vinculo

8.12.136.Possibilitar a emissdo do balancete da despesa, podendo fazer a filtragem pela entidade,
més inicial, més final, érgdo, unidade, fung¢do, sub fungdo, programa, agao/projeto atividade,
elemento, vinculo de recurso, e também selecionar as opgdes de detalhar por vinculo e imprimir
resumo por vinculo

8.12.137.Possibilitar a emissao de todos os relatérios resumidos da execugéo orgamentaria (RREO),
podendo fazer a filtragem por periodo, mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral,
e anual, sempre utilizando o poder consolidado

8.12.138.Possibilitar a emissdo de todos os relatérios de gestdo fiscal (RGF), podendo fazer a
filtragem por periodo e por poder executivo, legislativo ou consolidado

8.12.139.Possibilitar a geragao automatica dos relatérios para atendimento a Instrugdo Normativa n°®
20 do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina através de roteiros pré-definidos,
contendo os seguintes relatorios:

8.12.140.Anexo |l - Relatério do Orgdo Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo.

8.12.141.Anexo V - Prestagéo Anual de Contas de Gestao Por Unidade Gestora.

8.12.142.Anexo VI - Conteudo complementas da Prestacao de Contas da Entidade Administradora
do Regime Préprio de Previdéncia.

8.12.143.Anexo VII - Relatério do Orgao de Controle Interno sobre a Prestagéo de contas de Gestao.

8.13. ANALISE GERENCIAL

Gestéo das Receitas

8.13.1. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadagéo das receitas totais por exercicio por
entidades, categorias econémicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

8.13.2. Possuir grafico de arrecadagao das receitas totais por exercicio, com as opgdes de filtragem
por anos, unidades gestoras, categorias econémicas, origem da receita, conta de receita e
vinculos de recurso.

8.13.3. Permitir a comparagao do grafico de arrecadagdo das receitas totais por exercicio por
entidades, categorias econémicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.
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® Possuir grafico de arrecadacao das receitas totais por més e exercicio, com as opgdes de

filtragem por anos, meses, unidades gestoras, categorias econémicas, origem da receita, conta
de receita e vinculos de recurso.

8.13.5. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadagao das receitas totais por més e exercicio por
entidades, categorias econbmicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

8.13.6. Permitir a comparagéo do grafico de arrecadagao das receitas totais por més e exercicio por
entidades, categorias econémicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

8.13.7. Possuir grafico de arrecadagao da receita corrente liquida por més e exercicio, com as opgdes
de filtragem por anos, meses.

8.13.8. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadagao da receita corrente liquida por més e
exercicio por linha, conta de receita e vinculos de recurso.

8.13.9. Permitir que qualquer grafico da receita possa ser exportado para os formatos .png, .jpg, .pdf

e xls.

Receita Corrente Liquida

8.13.10. Possuir relatério com comparativo entre a proje¢do e a arrecadagdo da receita corrente
liquida, com filtro por més e evidenciando més a més os dados da projegcdo com base na
arrecadacgao do exercicio anterior bem como a comparagdo com a execugao no exercicio atual.

8.13.11. Possuir relatério comparativo da arrecadagao da receita corrente liquida com comparativo
linha a linha entre dois exercicios.

8.13.12. Possuir rotina para elaboragao dos quadros das metas bimestrais de arrecadacgao.

8.13.13. Possuir calculo automatico das metas bimestrais de arrecadacao, com base nos dados da
arrecadacgao do exercicio anterior.

8.13.14. Possuir rotina para elaboragdo do quadro de cronograma/metas mensais e bimestrais de
desembolso.

8.13.15. Possuir calculo automatico do cronograma/metas mensais e bimestrais de desembolso com
base na execucgao das despesas do exercicio anterior.

8.13.16. Possuir os relatérios de metas bimestrais de arrecadacdo e do cronograma/metas
bimestrais de desembolso.

8.13.17. Possuir relatério com quadro evolutivo da receita por vinculo de recurso entre dois
exercicios com filtros de més e vinculo de recurso e opgao para projegao dos valores com base
na execugao do exercicio anterior.

8.13.18. Possuir relatério comparativo da arrecadacao das receitas entre dois exercicios, com filtros
por més, unidades gestoras, contas de receita e com opgbes de emissédo de receita bruta ou
liquida e opgao de projegéo dos valores.

8.13.19. Possuir relatério com as receitas de base de calculo para a apuragdo do repasse de
duodécimo ao poder legislativo.

8.13.20. Permitir a exportacdo de qualquer relatério para os formatos .pdf, .doc e .xls.

Gestao das Despesas

8.13.21. Possuir grafico de execugao da despesa total por exercicio, com opgdes de filtragem por
exercicios, tipos da despesa (Empenhada, Liquidada e Paga), unidades gestoras, secretarias,
unidades orcamentarias, categorias econdOmicas, grupos de natureza, detalhamentos da
despesa e vinculos de recurso.

8.13.22. Permitir o detalhamento e comparativo do grafico de execugdo da despesa total por
exercicio por entidades, secretarias, categorias econbmicas, grupos de natureza,
detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

8.13.23. Possuir grafico de execugao da despesa total por més e exercicio, com opgdes de filtragem
por exercicios, tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga), unidades gestoras, secretarias,
unidades orcamentarias, categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da
despesa e vinculos de recurso.

8.13.24. Permitir o detalhamento e comparativo do grafico de execugéo da despesa total por més e
exercicio por entidades, secretarias, categorias econbmicas, grupos de natureza,
detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

8.13.25. Possuir grafico da execugado das despesas por secretaria no exercicio com opgdes de
filtragem por tipo de grafico (Pizza ou Colunas), tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga),
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¥ ano de exercicio a ser exibido, meses inicial e final, unidades gestoras, secretarias, unidades
orcamentarias, categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e
vinculos de recurso.

8.13.26. Permitir o detalhamento do gréafico da execugéo das despesas por secretaria no exercicio
por entidades, secretarias, categorias econbmicas, grupos de natureza, detalhamentos da
despesa e vinculos de recurso.

8.13.27. Possuir grafico de execugao das despesas por grupo de natureza no exercicio com opgdes
de filtragem por tipo de grafico (Pizza ou Colunas), tipo da despesa (empenhada, liquidada e
paga), ano de exercicio a ser exibido, meses inicial e final, unidades gestoras, secretarias,
unidades orgamentarias, categorias econOmicas, grupos de natureza, detalhamentos da
despesa e vinculos de recurso.

8.13.28. Permitir o detalhamento do grafico da execug¢ao das despesas por grupo de natureza no
exercicio por entidades, secretarias, categorias econbmicas, grupos de natureza,
detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

8.13.29. Permitir que qualquer grafico da despesa possa ser exportado para os formatos .png, .jpg,
.pdf e xls.

8.13.30. Possuir relatério de acompanhamento mensal das despesas, com as opgdes de filtro por
més, tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga), unidades gestoras, 6rgados orgamentarios
unidades orgamentarias, grupos de natureza e contas de despesa.

8.13.31. Permitir que o relatério de acompanhamento mensal das despesas possa ser exibido de
forma detalhada por secretaria.

8.13.32. Permitir que o relatério de acompanhamento mensal das despesas possa ser exibir os
dados do exercicio anterior para comparativo.

8.13.33. Possuir calculo automatico do quadro de analise das despesas por secretaria com base na
execucao das despesas do exercicio anterior.

8.13.34. Permitir a configuracdo dos parametros de remuneragdo de prefeito e vice, més de
referéncia para projecao de folha, informagdes sobre férias e 13° salario para a geragéao do
quadro de analise das despesas por secretaria.

8.13.35. Permitir a configuragcao de percentuais de atualizagéo por fonte de recurso para a geragao
do quadro de analise das despesas por secretaria.

8.13.36. Permitir emissao do relatério do quadro de analise das despesas por secretaria.

8.13.37. Permitir a exportagéo de qualquer relatério para os formatos .pdf, .doc e .xls.

Comparativos

8.13.38. Possuir grafico comparativo da evolugao entre a receita e a despesa no exercicio, com
opc¢des de filtro por unidade gestora, més de referéncia, tipo da despesa (empenhada, liquida e
paga) e vinculos de recurso.

8.13.39. Permitir que o grafico comparativo da evolugéo entre a receita e a despesa no exercicio
possa ser gerado com valores acumulados ou valores més a més.

8.13.40. Possuir grafico comparativo entre a receita e despesa por fontes de recursos, com opgdes
de filtro por més e vinculo de recurso.

8.13.41. Permitir no grafico comparativo entre a receita e despesa por fontes de recursos, evidenciar
as informacgdes de saldo de superavit, valores suplementados, receitas orcada e arrecadada,
despesas prevista, empenhada, liquidada e paga.

Gestao de Pessoal

8.13.42. Possibilitar o registro do plano municipal de cargos e vagas e suas alteracdes, com os dados
de cargo, fundamentos legais, e quantidade de vagas criadas e ou extintas.

8.13.43. Possuir grafico de comparativo da quantidade de pessoal por més/exercicio, com opgdes
de filtro por anos de exercicio, meses, entidades, cargos, lotagdes, vinculos, proventos e
descontos.

8.13.44. Permitir o detalhamento e comparativo do grafico de comparativo da quantidade de pessoal
por més/exercicio por entidades, cargos, lotagdes, vinculos e servidores.

8.13.45. Possuir grafico de comparativo de valores da folha por més/exercicio, com opgoes de filtro
por anos de exercicio, meses, entidades, cargos, lotacdes, vinculos, proventos e descontos.
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#6. Permitir o detalhamento e comparativo do grafico de valores da folha por més/exercicio por
entidades, cargos, lotagdes, vinculos e servidores.

8.13.47. Permitir que os graficos de pessoal possam ser exportados para os formatos .png, .jpg, .pdf
e xls.

8.13.48. Possibilitar a emissdo do quadro de quantidade de pessoal por més/exercicio, podendo
utilizar uma filtragem do tipo de comparativo, anos de exercicio, e més de referéncia que sao
obrigatdrios e entre outros como entidade, cargos, lotagbes, vinculos e tipo/evento para uma
filtragem mais especifica

8.13.49. Possibilitar a emissao do relatério do quadro comparativo de valores da folha por més/
exercicios tendo como filtragem obrigatdria o tipo de comparativo, o ano de exercicio, e 0 més
de referéncia entre outros filtros como entidade, cargos, lotagdes, vinculos e tipo/evento para
uma filtragem mais especifica

8.13.50. Possibilitar a emissao do relatério da folha mensal por grupo de evento, podendo utilizar
como filtragem o més de referéncia e a lotagao

8.13.51. Permite que qualquer relatério da folha de pagamento possa ser exportado para .doc, .xls,
.pdf

8.13.52. Possuir Painel com Dashboard configuravel por usuario. Todos os graficos, detalhamentos
€ ou comparativos poderao ser adicionados a este dashboard, permitindo o ajuste de tamanho
do painel, sua ordenagao e edi¢gao de informagdes adicionais como titulo, descricédo, exibigao
de titulo, filtros e legendas.

8.13.53. Possuir versao de aplicativo mobile (app) para exibigdo do dashboard também em
dispositivos mdveis, onde todos os painéis adicionados ao dashboard na versdo web deverao
automaticamente serem replicados na versdao mobile

indices Constitucionais

8.13.54. Possuir grafico com indicador do indice de aplicagcdo em saude com a opcéo de filtro de més
de referéncia.

8.13.55. Possuir grafico com indicador do indice de aplicagdo em educagao com a opg¢ao de filtro por
més de referéncia.

8.13.56. Possuir grafico com indicador do indice de aplicagcdo em pessoal podendo com as opgdes
de filtragem por més de referéncia e tipo de poder.

8.13.57. Permite que qualquer grafico dos indices constitucionais possa ser exportado para .png, jpg,
pdf, svg, xls

8.13.58. Possibilitar a emissao do balancete da receita, podendo fazer a filtragem pela entidade, més
Inicial, més final, vinculo, e também selecionando as opg¢des de imprimir conta, detalhar vinculo,
imprimir resumo por vinculo

8.13.59. Possibilitar a emisséo do balancete da despesa, podendo fazer a filiragem pela entidade,
més inicial, més final, 6rgéo, unidade, fungéo, sub fungéo, programa, agéo/projeto atividade,
elemento, vinculo de recurso, e também selecionar as opc¢des de detalhar por vinculo e imprimir
resumo por vinculo

8.13.60. Possuir relatorio de balancete financeiro, com as opgdes de filiragem por unidade gestora e
més de referéncia.

8.13.61. Possibilitar a emisséo de todos os relatérios resumidos da execugao orgamentaria (RREO),
podendo fazer a filtragem por periodo, mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral,
e anual, sempre utilizando o poder consolidado

8.13.62. Possibilitar a emissdo de todos os relatérios de gestdo fiscal (RGF), podendo fazer a
filtragem por periodo e por poder executivo, legislativo ou consolidado

8.13.63. Possibilitar a emissdo do relatério do quadro de saldo do superavit, podendo fazer a
filtragem, pela unidade gestora, vinculo de recurso, e o més de referéncia

8.13.64. Possibilitar a emissdo do relatério do quadro do provavel excesso por fonte de recurso,
podendo fazer a filiragem pelo més de referéncia, vinculo de recurso, e projetar valores

8.13.65. Possibilitar a emissédo do relatério de apuragdo do saldo da disponibilidade por fonte de
recurso, podendo fazer a filtragem pela unidade gestora, més de referéncia, tipo de despesa,
provisdo 13° e haveres financeiros e fazendo as devidas configuragdes, 6rgao orgamentario,
unidade orgamentaria, projeto atividade, remuneracao de prefeito e vice, 0 més de previsao da
folha, férias, 13° salario, projeto/atividade
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[8%66. Possibilitar a emisséo do relatorio do quadro de andlise da disponibilidade financeira por
fonte de recurso, podendo fazer a filtragem pela unidade gestora, més de referéncia e considera
haveres financeiros

8.13.67. Possibilitar a emissao do relatério do balango financeiro simplificado, podendo utilizar
somente a filtragem do més de referéncia

8.13.68. Possibilitar a emissédo do relatério de projecao da receita e despesa por grupo de fontes,
podendo utilizar a filtragem da unidade gestora, més de referéncia, tipo de despesa, projetar
valores, para esse relatorio é necessario fazer um relacionamento das fontes de recurso que
estdo cadastradas no sistema do municipio com algumas fontes de recurso especifica

8.13.69. Permite que qualquer relatério dos balancetes possa ser exportado para .doc, .xIs, .pdf

Relatério de Verificagdes Internas

8.13.70. O sistema devera permitir a elaboragcdo do relatério de verificagbes internas (Relatério
Circunstanciado), onde o usuario podera selecionar/definir quais informagdes deverao constar
no relatério.

8.13.71. As informacbes selecionadas para o relatério de verificagao interna deverao buscar os
dados de forma automatica de acordo com a informacdo do mesmo (dados orgamentarios,
financeiros, indices de saude, educagao e pessoal).

8.13.72. O sistema devera permitir a edicao on-line das informagdes do relatério podendo desta
forma adicionar observacgdes ou outras informagées ao mesmo.

Audiéncia Publica

8.13.73. Permitir a rotina de registro de audiéncias publicas, contendo as informagdes de tipo de
audiéncia, data e periodo de referéncia.

8.13.74. Disponibilizar painéis de apresentagéo de audiéncias pré-definidos com as informagdes de
valores e indicadores diversos.

8.13.75. Permitir a customizagdo de painéis de apresentacdo de audiéncias publicas, com o
fornecimento de variaveis de valores e indicadores pré-definidos para a utilizagdo nos mesmos.

8.13.76. Permitir a geracdo automatica da apresentagao das audiéncias publicas de acordo com o
periodo e os painéis de apresentagdo selecionados.

8.13.77. Permitir efetuar a cépia de uma audiéncia publica para um novo periodo, utilizando os
painéis pré-cadastrados efetuando apenas a atualizagdo de valores e indicadores.

8.13.78. Permite a exportagédo da apresentacao da audiéncia publica para .ppt e .pdf

Prestacdo de Contas

8.13.79. Quanto a Prestacéo de Contas para o SIOPS (Sistema de Informacgbes Sobre Orgamentos
Publicos em Saude)

8.13.80. Efetuar o Preenchimento automatico das informagées de acordo com o periodo desejado
dos Seguintes ltens:

8.13.81. Informagdes de Dados Gerais;

8.13.82. Informacdes Adicionais;

8.13.83. Efetuar o Preenchimento automatico das informagbes das Pastas:

8.13.84. Previsao e Execucao das Receitas Orcamentarias;

8.13.85. Previsdo e Execucgdo das Despesas Orgamentarias (Por Fonte, Subfungao e Elemento);

8.13.86. Despesas por Fonte e Restos a Pagar;

Quanto a Prestacao de Contas para o SIOPE (Sistema de Informagées sobre Or¢gamentos Publicos
em Educagéo)

8.13.87. Efetuar o Preenchimento Automatico das Informagdes da Pasta Receita Total

8.13.88. Previsao Atualizada;

8.13.89. Receitas Realizadas;

8.13.90. Receitas Orgadas para o Exercicio Seguinte (Quando se Aplica);

Efetuar o Preenchimento Automatico das Informacdes da Pasta Despesas com Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino Separadas por Fonte de Financiamento:

8.13.91. Despesas Proprias com Impostos e Transferéncias;

8.13.92. Despesas com FUNDEB;
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98. Despesas Custeadas com Recursos Vinculados;

Efetuar o Preenchimento Automatico das Despesas por Fonte de Financiamento separadas por
Subfungéo de Governo, Detalhamento e Cédigo da Despesa com os valores de:

8.13.94. Dotacao Atualizada;

8.13.95. Despesa Empenhada;

8.13.96. Despesa Liquidada;

8.13.97. Despesa Paga;

8.13.98. Despesa Orgada para o Exercicio Seguinte (Quando se Aplica);

8.13.99. Graficos de Arrecadagao da Receita

8.13.100. Possuir grafico de arrecadagcédo das receitas totais por exercicio, com as opgdes de
filtragem por anos, unidades gestoras, categorias econdmicas, origem da receita, conta de
receita e vinculos de recurso.

8.13.101. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadacdo das receitas totais por exercicio por
entidades, categorias econémicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

8.13.102. Permitir a comparagéo do grafico de arrecadagao das receitas totais por exercicio por
entidades, categorias econbmicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de recurso.

8.13.103. Possuir grafico de arrecadacao das receitas totais por més e exercicio, com as opgdes de
filtragem por anos, meses, unidades gestoras, categorias econdmicas, origem da receita, conta
de receita e vinculos de recurso.

8.13.104. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadacao das receitas totais por més e exercicio
por entidades, categorias econdmicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de
recurso.

8.13.105. Permitir a comparacao do grafico de arrecadacao das receitas totais por més e exercicio
por entidades, categorias econdmicas, origens da receita, contas de receita e vinculos de
recurso.

8.13.106. Possuir grafico de arrecadacao da receita corrente liquida por més e exercicio, com as
opcoes de filtragem por anos, meses.

8.13.107. Permitir o detalhamento do grafico de arrecadagao da receita corrente liquida por més e
exercicio por linha, conta de receita e vinculos de recurso.

Graficos de Execucao da Despesa

8.13.108. Possuir grafico de execugao da despesa total por exercicio, com opg¢des de filtragem por
exercicios, tipos da despesa (Empenhada, Liquidada e Paga), unidades gestoras, secretarias,
unidades orcamentarias, categorias econdémicas, grupos de natureza, detalhamentos da
despesa e vinculos de recurso.

8.13.109. Permitir o detalhamento e comparativo do grafico de execugédo da despesa total por
exercicio por entidades, secretarias, categorias econbmicas, grupos de natureza,
detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

8.13.110. Possuir grafico de execugao da despesa total por més e exercicio, com opgdes de filtragem
por exercicios, tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga), unidades gestoras, secretarias,
unidades orcamentarias, categorias econOmicas, grupos de natureza, detalhamentos da
despesa e vinculos de recurso.

8.13.111. Permitir o detalhamento e comparativo do grafico de execugao da despesa total por més
e exercicio por entidades, secretarias, categorias econdmicas, grupos de natureza,
detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

8.13.112. Possuir grafico da execugédo das despesas por secretaria no exercicio com opgodes de
filtragem por tipo de grafico (Pizza ou Colunas), tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga),
ano de exercicio a ser exibido, meses inicial e final, unidades gestoras, secretarias, unidades
orcamentarias, categorias econdmicas, grupos de natureza, detalhamentos da despesa e
vinculos de recurso.

8.13.113. Permitir o detalhamento do grafico da execugéo das despesas por secretaria no exercicio
por entidades, secretarias, categorias econémicas, grupos de natureza, detalhamentos da
despesa e vinculos de recurso.
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8ul® 114, Possuir grafico de execugdo das despesas por grupo de natureza no exercicio com opgdes
de filtragem por tipo de grafico (Pizza ou Colunas), tipo da despesa (empenhada, liquidada e
paga), ano de exercicio a ser exibido, meses inicial e final, unidades gestoras, secretarias,
unidades orgamentarias, categorias econOmicas, grupos de natureza, detalhamentos da
despesa e vinculos de recurso.
8.13.115. Permitir o detalhamento do grafico da execugao das despesas por grupo de natureza no
exercicio por entidades, secretarias, categorias econémicas, grupos de natureza,
detalhamentos da despesa e vinculos de recurso.

Comparativos

8.13.116. Possuir grafico comparativo da evolugdo entre a receita e a despesa no exercicio, com
opgoes de filtro por unidade gestora, més de referéncia, tipo da despesa (empenhada, liquida e
paga) e vinculos de recurso.

8.13.117. Permitir que o grafico comparativo da evolugao entre a receita e a despesa no exercicio
possa ser gerado com valores acumulados ou valores més a més.

8.13.118. Possuir grafico comparativo entre a despesas prevista e a despesa executada no
exercicio, com opg¢oes de filtro por exercicio, tipo da despesa (empenhada, liquidada e paga),
meses a agrupar, unidade gestora, secretaria, categoria econdmica, grupo de natureza e vinculo
de recurso.

8.13.119. Permitir o detalhamento do grafico comparativo entre despesas previstas e despesas
executadas por entidades, secretarias, categorias econdmicas, grupos de natureza e vinculos
de recurso.

8.13.120. Possuir grafico com indicador do indice de aplicagdo em saude com a opcéo de filtro de
més de referéncia.

8.13.121. Possuir grafico com indicador do indice de aplicagdo em educagao com a opgao de filtro
por més de referéncia.

8.13.122. Possuir grafico indicador do indice de aplicagdo do minimo de 70% do fundeb na
remuneragao dos profissionais da educagao basica com a opgao de filtro por més de referéncia.

8.13.123. Possuir grafico com indicador do indice de aplicagdo em pessoal podendo com as opgdes
de filtragem por més de referéncia e tipo de poder.

8.14. CONSELHOS E COMISSOES MUNICIPAIS

8.14.1. Permitir o cadastro de pessoas, de forma compartiihada entre os demais médulos do
sistema de gestao, a fim de evitar redundancia de cadastros.

8.14.2. Permitir o cadastro de textos juridicos de forma compartilhada entre os demais modulos
do sistema de gestéo, a fim de evitar redundancia de cadastros.

8.14.3. Permitir a anexagao de arquivos com extensdo pdf,doc,docx,txt,jpg e odt aos textos
juridicos.

8.14.4. Permitir o cadastramento de modelos de documentos, em editor web, com disponibilizagéo
de variaveis de informacodes pré-definidas de acordo com a categoria dos modelos.

8.14.5. Permitir cadastramento prévio de atribui¢cdes a integrantes/membros de conselhos.

8.14.6. Permitir a configuragao de contas de envio de e-mail por municipio e ou por usuario do
sistema.

8.14.7. Permitir o gerenciamento dos conselhos municipais, contendo no minimo as seguintes
caracteristicas:

8.14.8. Cadastro completo do conselho, com principais informagdes como nome, texto juridico de
criagdo e endereco, com a disponibilizagdo automatica destas informagdes junto ao website do
municipio para acesso aberto a populacgéo.

8.14.9. Permitir a liberagdo de usuarios para acesso apenas a um conselho especifico, ndo
podendo este ter acesso ao gerenciamento de informagdes de conselhos ao qual ndo tenha
liberacéo.

8.14.10. Permitir a criagdo de diversos albuns de fotos, com opg¢ao de upload de multiplas fotos e
com disponibilizagéo automatica dos mesmos junto ao website do municipio para acesso aberto
a populacgao.
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Permitir o cadastramento das composi¢cdes dos conselhos, através de seus fundamentos
legais.

8.14.12. Permitir o cadastramento dos segmentos de cada composigéo, identificando os dados de
quantidade de membros e quantidade de suplentes, bem como a disponibilizagdo automatica
destas informagdes junto ao website do municipio para acesso aberto a populagao.

8.14.13. Cadastramento dos periodos de gestdo/mandatos e suas alteragdes, através de seus
fundamentos legais.

8.14.14. Cadastramento dos integrantes de cada gestdo e suas alteragdes, identificando sua
atribuigdo no conselho, bem como seu suplente e a qual segmento do conselho o integrante
pertence e disponibilizagdo automatica destas informagdes junto ao website do municipio para
acesso aberto a populagao.

8.14.15. O sistema devera consistir a ocupagao de cada composi¢ao, por periodo de vigéncia, ndo
permitindo ultrapassar a quantidade de integrantes definida no cadastramento da estrutura do
conselho tanto para titulares como para suplentes.

8.14.16. Devera ser permitida a liberagédo de acesso ao sistema a membros integrantes do conselho
para gerenciamento do mesmo, onde o sistema ira gerar e enviar um e-mail com os dados para
acesso ao mesmo.

8.14.17. Usuarios com perfil de integrantes de conselhos somente poderao visualizar e editar
informacdes referentes ao conselho no qual estiverem alocados.

8.14.18. Permitir o cadastramento do agendamento prévio de reunides do conselho, com dados de
data, horario e local da reunido, com disponibilizagdo automatica das informagdes junto ao
website do municipio para acesso aberto a populagao.

8.14.19. Possibilitar o cadastramento de reunides no formato de série de eventos, definido o
intervalo entre cada evento e a data limite para fim da série.

8.14.20. Possibilitar o cadastramento de envio automatico de aviso de lembrete da reunido. O
sistema devera enviar de forma automéatica e-mail com lembrete de reunidao do conselho a todos
os integrantes ativos, de acordo com os paradmetros de envio definidos no cadastro da reunio.

8.14.21. Permitir a integracado automatica do cadastramento de reunides do conselho com a agenda
de obrigagdes do controle interno.

8.14.22. Possibilitar o registro da Pauta/Ementa da reunido contendo varios itens.

8.14.23. Permitir o envio manual por dentro do sistema de e-mail com o comunicado de reunido
aos membros do conselho.

8.14.24. O sistema devera registrar os envios de e-mail com os comunicados de reunido tanto
enviados de forma automatica como de forma manual, contendo os dados do integrante, data e
hora de envio.

8.14.25. O sistema devera registrar o sucesso do envio do e-mail do comunicado de reuni&o, ou
em caso de erro, armazenar o erro encontrado para analise.

8.14.26. Permitir o upload de fotos para cada reunido dos conselhos.

8.14.27. Permitir o registro da lista de presenga dos conselheiros a cada reunido.

8.14.28. Permitir o registro de outras pessoas presentes a lista de presenca.

8.14.29. Permitir o envio através de e-mail aos conselheiros a notificacdo quanto a auséncia em
reunides, armazenando os dados do integrante, email, data e hora de envio.

8.14.30. O sistema devera registrar o sucesso do envio do e-mail do comunicado de auséncia a
reunido, ou em caso de erro, armazenar o erro encontrado para analise.

8.14.31. Possibilitar a redacao através de editor de texto integrado das atas de reunides em tempo
real por dentro da ferramenta, através de layouts pré-definidos, com disponibilizagdo automatica
das atas apds a conclusdo das mesmas junto ao website do municipio para acesso aberto a
populagao.

8.14.32. Possibilitar a anexagao de atas as reunides nos formatos pdf,doc,docx,txt,jpg e odt, com
disponibilizagdo automatica no website do municipio para acesso aberto a populagao.

8.14.33. Permitir o registro de assinantes das atas de reunides.

8.14.34. Permitir anexar arquivos diversos da reunido do conselho para publicagéo, nos formatos
pdf, doc, docx, txt, jpg e odt, com disponibilizagdo automatica no website do municipio para
acesso aberto a populagao.
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; Permitir anexar arquivos para publicagdes diversas do conselho, como Resolucdes,
Pareceres, Memorandos, Editais e Publicagbes Diversas nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e
odt, com disponibilizagdo automatica no website do municipio para acesso aberto a populagao.

8.15. GESTAO DE TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

8.15.1. Permitir o cadastro de pessoas, de forma compartilhada entre os demais mddulos do
sistema de gestdo, a fim de evitar redundancia de cadastros.

8.15.2. Permitir o cadastro de textos juridicos de forma compartilhada entre os demais modulos
do sistema de gestéo, a fim de evitar redundancia de cadastros.

8.15.3. Permitir a anexagdo de arquivos com extensao pdf,doc,docx,txt,jpg e odt aos textos
juridicos.

8.15.4. Permitir a configuracdo de contas de envio de e-mail por municipio € ou por usuario do
sistema.

Permitir o completo registro das entidades contendo as seguintes caracteristicas:

8.15.5. Registro da a finalidade da entidade.

8.15.6. Registro da composi¢ao da estrutura organizacional da entidade, permitindo informar os
dados em niveis e sub-niveis, com a quantidade de titulares e quantidade de suplentes.

8.15.7. Registro dos integrantes da entidade identificando a qual composi¢cdo o0 mesmo pertence
bem como se 0 mesmo é titular ou suplente e o periodo de vigéncia do mesmo.

8.15.8. Permitir a liberagédo de acesso com perfil de gestor de entidades a integrantes de entidades
para que os mesmos possam consultar e dar manutencao nas informagdes da mesma.

8.15.9. Usuarios que possuam perfil de gestores de entidades somente poderao visualizar os
dados das entidades as quais 0 mesmo for integrante.

8.15.10. Permitir anexar arquivos diversos nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt.

8.15.11. Permitir o registro de chamadas publicas/credenciamentos, com os dados de objeto,
fundamento legal, tipo e modalidade da parceria.

8.15.12. Permitir a atribuicdo de responsaveis pelo gerenciamento da chamada publica/
credenciamento.

8.15.13. Permitir a definicdo das naturezas de despesa para a chamada publica/credenciamento.

8.15.14. Permitir a definicdo dos Itens de despesa por categoria para a chamada publica/
credenciamento.

8.15.15. Permitir o cadastramento de modelos de documentos, em editor web, com disponibilizagao
de variaveis de informacgdes pré-definidas de acordo com a categoria dos modelos.

8.15.16. Permitir o cadastramento prévio de modelos e layouts de pareceres com a disponibilizagao
de variaveis para preenchimento automatico pelo sistema e com modelos distintos de acordo
com a situacdo de cada parecer (Aprovagao, Aprovagao com Ressalvas e Reprovacéao).

8.15.17. Permitir o cadastramento prévio de tipos de transferéncias voluntarias.

8.15.18. Permitir o cadastramento prévio de modalidade de transferéncias voluntarias.

8.15.19. Permitir o cadastramento prévio de diversos documentos para apresentagéo nas fases da
parceria.

8.15.20. Permitir efetuar o relacionamento entre os documentos exigidos para cada tipo de
transferéncia e modalidade.

8.15.21. Permitir parametrizar roteiros para avaliagdo das prestagdes de contas das transferéncias
voluntarias, através de etapas, identificando a quais etapas a avaliacdo poderdo ser
encaminhada.

8.15.22. Permitir que os usuarios responsaveis por chamadas publicas/credenciamentos efetuem
a liberagéo de acesso as entidades que efetuarem a solicitagao junto ao web-site do municipio.

8.15.23. Permitir o registro de projetos de transferéncias voluntarias, sendo os mesmos através de
chamadas publicas ou projetos especificos, com os dados de tipo da transferéncia, modalidade,
identificagdo do projeto, dados de responsaveis e valores almejados.

Permitir a completa elaboracdo do projeto através de etapas distintas com as seguintes
caracteristicas:

8.15.24. Identificagdo do objeto do projeto.
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Identificagdo da justificativa do projeto.

: Identificacdo dos objetivos gerais e especificos do projeto.

8.15.27. Registro do cronograma de execucgao do projeto, identificando suas fazes.

8.15.28. Registro das metas de cada faze do projeto.

8.15.29. Registro das formas de monitoramento e avaliagao do projeto.

8.15.30. Registro do plano de aplicagao do projeto, identificando a natureza da despesa, os valores
de convenente (contrapartida) e concedente para cada natureza de despesa, ndo permitindo
que os valores ultrapassem os valores definidos no cadastro do projeto tanto para convenente
como para concedente.

8.15.31. Registro detalhado das despesas no plano de aplicagéo através de itens de despesa para
cada natureza, ndo permitindo que os valores ultrapassem os valores definidos no cadastro do
projeto tanto para convenente como para concedente.

8.15.32. Registro do cronograma de desembolso do projeto, identificando més a més o valor
referente a concedente e convenente, ndo permitindo que os valores ultrapassem os valores
definidos no cadastro do projeto tanto para convenente como para concedente.

8.15.33. Possibilite a geragcédo e emissao automatica do plano de trabalho do projeto para coleta de
assinaturas.

8.15.34. Possibilite a geragao e emissao automatica do oficio de solicitagdo de recurso ao dirigente
maximo do municipio para coleta de assinaturas.

8.15.35. Possibilite a anexagéo de toda documentagao definida nos relacionamentos ao o tipo e
modalidade da transferéncia nos formatos pdf,doc,docx,txt,jpg e odt.

8.15.36. Ao finalizar a elaboragao do projeto, o mesmo devera ser disponibilizado de forma
automatica no sistema para avalicdo do mesmo.

Permitir a avaliacéo de projetos de transferéncias através de etapas, com as seguintes caracteristicas:

8.15.37. Conferéncia eletrénica dos documentos necessarios para aprovagao do projeto.

8.15.38. Registro do resultado da avaliagao final do projeto de transferéncia, com opg¢ao de selegéo
do modelo de parecer a ser emitido de acordo com a situagao do projeto bem como o registro
de observacdes e ou motivos pela reprovacao do projeto.

8.15.39. Geragdo automatica do parecer de avaliagdo do projeto de acordo com modelos
previamente configurados, permitindo inclusive a edicdo ou complementacdo do parecer em
editor on-line.

8.15.40. Emissao final do parecer para coleta de assinaturas.

8.15.41. Ao finalizar a avaliacdo, o sistema devera permitir o envio de e-mail ao responsavel pelo
projeto com o comunicado do término da avaliagdo e em anexo o parecer final quanto ao
mesmo.

Permitir o registro do convénio de transferéncia apds a aprovagao do mesmo com as seguintes
caracteristicas:

8.15.42. Identificagdo do fundamento legal de autorizagdo do mesmo bem como os dados de datas
de celebracéo, inicio de vigéncia, término da vigéncia.

8.15.43. Permitir a escolha do roteiro previamente definido para o rito de avaliagao das prestagdes
de contas.

8.15.44. Permitir a visualizagdo de toda a documentagéo do projeto da transferéncia voluntaria.

8.15.45. Permitir a anexagéo de arquivos e documentos nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt
ao convénio firmado.

8.15.46. Permitir o registro dos repasses dos convénios firmados identificando a data de repasse,
numero da parcela, numeros dos empenhos, valor do repasse e data limite para prestacédo de
contas.

8.15.47. O sistema devera permitir a configuragéo de envio de email quanto a prestagdes de contas
com datas vencidas, notificando os responsaveis quanto ao mesmo.

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 36241000 | CNPJ 82821.182/0001-26 | 89908-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

Permitir o registro da prestagdo de contas por parte da entidade quanto aos repasses de
transferenmas recebidas com os dados de numero do processo, data e responsaveis pela
prestagéo de contas.

Permitir a elaboragao da prestagéo de contas por parte da entidade por etapas, contendo as seguintes

caracteristicas:

8.15.49. Registro das despesas executadas, identificando a data da despesa, tipo, numero e série
(quando se aplica) do documento fiscal, fornecedor, valor pago com recursos da concedente e
valor pago com recurso do convenente, item do plano de aplicagdo utilizado.

8.15.50. Registro de analise das atividades desenvolvidas no periodo de vigéncia da prestacao de
contas.

8.15.51. Emissao automatica do oficio de encaminhamento da prestagao de contas para coleta de
assinaturas.

8.15.52. Emissao automatica do balancete da prestagcao de contas do convénio de transferéncias
para coleta de assinaturas.

8.15.53. Emissao automatica do demonstrativo consolidado das receitas e despesas do convénio
de transferéncia para coleta de assinaturas.

8.15.54. Emissao automatica do parecer do conselho fiscal quanto a prestagcdo de contas para
coleta de assinaturas.

8.15.55. Emissao automatica de declaragéo quanto a aplicagédo dos recursos por parte da entidade
para coleta de assinaturas.

8.15.56. Permitir anexar documentos para comprovacao da prestagdo de contas previamente
definidos para a faze da prestagéo de contas nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt.

8.15.57. Ao finalizar a prestagao de contas o sistema devera permitir o envio de e-mail para os
responsaveis com o comunicado referente ao término da prestagao de contas.

Permitir a avaliagdo da prestacao de contas através de etapas previamente definidas e configuradas

no ato do cadastro do convénio, contendo as seguintes caracteristicas:

8.15.58. Geracgao automatica e emissao dos pareceres técnicos quanto a avaliagao da prestacao
de contas através de layout de parecer previamente configurados e encaminhamento do
processo para as etapas a que o mesmo se destina.

8.15.59. Geragdo automatica e emissao do parecer do controle interno quanto a avaliagcao da
prestagao de contas através de layout de parecer previamente configurados e encaminhamento
do processo para as etapas a que 0 mesmo se destina.

8.15.60. Geragdo automatica e emissdo do parecer do administrador quanto a avaliacdo da
prestacdo de contas através de layout de parecer previamente configurados e encaminhamento
do processo para as etapas a que o0 mesmo se destina.

8.15.61. Efetuar a geragao do parecer em editor on-line de acordo com layout previamente definido,
com possibilidade de edigdo do mesmo.

8.15.62. Ao finalizar o processo de avaliagdo da prestacédo de contas, o sistema devera permitir
encaminhar e-mail para os responsaveis comunicando o término da avaliagdo da prestacao de
contas, juntamente com os anexos dos pareceres de cada etapa.

8.15.63. Permitir cadastramento prévio de atribuigdes a integrantes/membros de conselhos.

8.15.64. Devera ser permitida a liberac&do de acesso ao sistema a membros integrantes do conselho
para gerenciamento do mesmo, onde o sistema ira gerar e enviar um e-mail com os dados para
acesso ao mesmo.

8.15.65. Usuarios com perfil de integrantes de conselhos somente poderdo visualizar e editar
informacgdes referentes ao conselho no qual estiverem alocados.

8.15.66. Permitir a liberagdo de usuarios para acesso apenas a um conselho especifico, nao
podendo este ter acesso ao gerenciamento de informagdes de conselhos ao qual ndo tenha
liberacéo.

8.16. GESTAO DE CAPTACAO DE RECURSOS
8.16.1. Possibilitar o cadastramento de pessoas como gestores de projetos, efetuando o
relacionamento ao perfil de usuario com liberacdo automatica dos privilégios de acesso
conforme perfil atribuido.
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Enviar de forma automatica no cadastramento da pessoa como gestor de projetos o e-mail
com dados de link, usuério e senha de acesso.

8.16.3. Possibilitar o reenvio via e-mail dos dados de link, usudrio e senha de acesso ao sistema.

8.16.4. Possibilitar o registro dos 6rgéos subsidiarios/concedentes, com distingdo de esfera e
situacao.

8.16.5. Possibilitar registrar os dados complementares dos érgaos subsidiarios como enderego,
web site e observagoes.

8.16.6. Possibilitar o registro de contatos dos 6rgaos subsidiarios, bem como sua fungao e demais
observacgoes.

8.16.7. Possibilitar a anexagdo de arquivos diversos aos 6rgaos subsidiarios, separando os
mesmos por diretérios pré-definidas, e ou, por diretdrios personalizados por niveis, registrando
os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

8.16.8. Permitir a vinculagdo de comunicados aos érgaos subsidiarios, identificando o usuario de
destino, assunto, descricdo e prioridade do mesmo. Também gerar notificagéo via e-mail e
dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagdo dos comunicados.

8.16.9. Permitir a vinculagdo de tarefas aos 6rgaos subsidiarios, identificando o usuario

8.16.10. responsavel, assunto, descri¢cao, prioridade e prazos de inicio e término da execugéo da
tarefa. Também gerar notificacdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a
movimentagao das tarefas.

8.16.11. Permitir o envio de e-mails quanto a 6rgaos subsidiarios por rotina interna ao sistema,
sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a
selecdo de arquivos anexos vinculados ao 6rgao subsidiario.

8.16.12. Permitir o registro de sistemas externos diversos, contendo os dados de nome, tipo de
plataforma, url de acesso e observagoes diversas.

8.16.13. Permitir o registro de dados de acesso a sistemas externos, contendo as informacdes de
sistema, usuario/login, senha e observagoes diversas.

8.16.14. Permitir o cadastramento das fontes de recurso

8.16.15. Permitir o cadastramento das modalidades de programas.

8.16.16. Permitir o cadastramento de tipos de objeto.

8.16.17. Permitir o cadastramento das areas de abrangéncia.

8.16.18. Permitir a configuracdo de contas de envio de e-mail por municipio e ou por usuario do
sistema.

8.16.19. Permitir o registro de cronogramas padrdes para utilizagdo em outras rotinas do sistema

8.16.20. Permitir o registro de atividades para cada cronograma padrao, possibilitando o registro
em modo hierarquico com atividades e sub-atividades.

8.16.21. Possibilitar o cadastro de representantes atribuindo o cargo e o inicio e fim de vigéncia.

8.16.22. Permitir o cadastro de Modelos de Documentos padrédo e/ou de acordo com o modelo do
cliente, atribuindo variaveis que serao carregadas automaticamente de acordo com o Programa
/ Proposta / Convenio selecionado.

8.16.23. Possibilitar a edigdo do Layout sempre que necessario.

8.16.24. Permitir a configuragéo de cabecgalho e rodapé padrao para emisséo dos documentos.

8.16.25. Permitir o cadastramento de Sindicatos / Partidos politicos / Entidades Planejamento

8.16.26. Permitir o registro do planejamento de projetos a serem executados, contendo os dados
de descrigdo, area de abrangéncia, prioridade e valor do orgamento preliminar.

8.16.27. Permitir registrar a movimentacao (alteracdo de situagdo e comentarios) de cada
planejamento, identificando a data, hora e o responsavel pela movimentagéo.

8.16.28. Permitir o registro das atividades para cada projeto, identificando a atividade, responsavel
€ 0 prazo de execucgao.

8.16.29. Permitir a importacdo das atividades cadastradas nos cronogramas padroes.

8.16.30. Permitir registrar a movimentacao (alteragéo de situagdo e comentarios) de cada atividade
do projeto, identificando a data, hora e o responsavel pela movimentagao.

8.16.31. Possibilitar a anexacdo de arquivos diversos aos planejamentos, separando os mesmos
por diretérios pré-definidas, e ou, por diretorios personalizados por niveis, registrando os dados
do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.
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’ Permitir a vinculagdo de comunicados aos planejamentos, identificando o usuario de
destino, assunto, descrigdo e prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via e-mail e
dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagdo dos comunicados.

8.16.33. Permitir a vinculagéo de tarefas aos planejamentos, identificando o usuario responsavel,
assunto, descricéo, prioridade e prazos de inicio e término da execugéo da tarefa. Também
gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a movimentagao
das tarefas.

8.16.34. Permitir o envio de e-mails quanto a planejamentos por rotina interna ao sistema, sendo
possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a selecéo de
arquivos anexos vinculados ao planejamento.

Programas

8.16.35. Permitir o registro dos programas disponibilizados tanto pelas esferas estatuais bem como
pela esfera federal, contendo os dados de cddigo, nome, érgao subsidiario e datas de abertura
e fechamento.

8.16.36. Permitir o registro da qualificagdo do programa, classificando os mesmos entre
transferéncias voluntarias, emendas parlamentares e especificos da concedente.

8.16.37. Para programas de qualificagdo igual a emenda parlamentar permitir registrar os
municipios beneficiarios, parlamentares responsaveis e valores das emendas.

8.16.38. Para programas de qualificagdo igual a especificos da concedente permitir registrar os
municipios beneficiarios.

8.16.39. Nainclusédo de novos programas, gerar notificagao automatica via e-mail e dashboard aos
usuarios cadastrados como gestores de projetos quanto ao novo registro cadastrado.

8.16.40. Permitir consultar o histérico de alteragbes dos programas, com os dados de data, hora e
descri¢ao da alteracgéo.

8.16.41. Possibilitar a anexacgao de arquivos diversos aos programas, separando 0s mesmos por
diretdrios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do
usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

8.16.42. Permitir a vinculagdo de comunicados aos programas, identificando o usuario de destino,
assunto, descricao e prioridade do mesmo. Também gerar notificagado via email e dashboard
aos usuarios de destino quanto a movimentagdo dos comunicados.

8.16.43. Permitir a vinculagcdo de tarefas aos programas, identificando o usuario responsavel,
assunto, descricdo, prioridade e prazos de inicio e término da execugéo da tarefa. Também
gerar notificacado via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a movimentagao
das tarefas.

8.16.44. Permitir o envio de e-mails quanto a programas por rotina interna ao sistema, sendo
possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a selecdo de
arquivos anexos vinculados ao programa.

Emendas

8.16.45. Permitir o registro de emendas parlamentares, contendo os dados de nimero da emenda,
tipo da emenda (Individual, Bancada, Comissao), parlamentares e valor da emenda.

8.16.46. Permitir consultar o histérico de alteragdes das emendas, visualizando os dados de data,
hora e descricdo das alteragdes.

Propostas

8.16.47. Permitir o registro de propostas, contendo os dados de numero da proposta, programa,
objeto, inicio e término de vigéncia, fonte de recurso e valores de concedente e contrapartida.

8.16.48. Na inclusao de novas propostas, gerar notificagao automatica via e-mail e dashboard aos
usuarios cadastrados como gestores de projetos quanto ao novo registro cadastrado.

8.16.49. Permitir registrar a movimentagao (alteracdo de situacdo e comentarios) de cada proposta,
identificando a data, hora e o responsavel pela movimentagao.

8.16.50. Na movimentagao das propostas, gerar notificagéo automatica via e-mail e dashboard aos
usuarios cadastrados como gestores de projetos quanto as alteracdes.

8.16.51. Possibilitar a anexacdo de arquivos diversos as propostas, separando 0os mesmos por
diretdrios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do
usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.
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Permitir a vinculacdo de comunicados as propostas, identificando o usuario de destino,
assunto, descrigao e prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard
aos usuarios de destino quanto a movimentagdo dos comunicados.

8.16.53. Permitir a vinculacdo de tarefas as propostas, identificando o usuario responsavel,
assunto, descri¢céo, prioridade e prazos de inicio e término da execug¢ao da tarefa. Também
gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a movimentagao
das tarefas.

8.16.54. Permitir 0 envio de e-mails quanto a propostas por rotina interna ao sistema, sendo
possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a selecado de
arquivos anexos vinculados a proposta.

8.16.55. Possibilitar o registro dos itens da proposta com os dados de descri¢gdo, quantidade,
unidade de medida, valores unitario e total.

8.16.56. Permitir a inclusdo de Metas e Etapas a Proposta, com os dados de Especificagéo, data
inicio e fim, quantidade, situagdo, item e subitem de investimento e valores (repasse,
contrapartida e global)

8.16.57. Permitir a inclusdo das cotagdes de Mercado, vinculando as metas/etapas e itens da
proposta previamente cadastrados, e informando o fornecedor, a data da cotacao, a validade, a
fonte de pesquisa e o valor.

8.16.58. Possibilitar a anexagao de arquivo em formatos ".pdf" , ".doc" , ".docx" no momento do
registro da Cotacao.

8.16.59. Possibilitar a Geragado do Quadro de Precos/Fornecedores, com os dados informados nas
cotacoes.

8.16.60. Possibilitar o registro do termo de referéncia da proposta, com os dados de objeto,
responsavel, valor e outros.

8.16.61. Possibilitar o registro dos pareceres quanto a propostas, contendo os dados de data do
parecer, descricao, responsavel, situacao e prazo.

8.16.62. Permitir registrar a movimentacgao (alteragcao de situagdo e comentarios) de cada parecer
de propostas, identificando a data, hora e o responsavel pela movimentagao.

8.16.63. Possibilitar a anexagao de arquivos diversos aos pareceres de propostas separando os
mesmos por diretérios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando
os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

8.16.64. Permitir a vinculagdo de comunicados aos pareceres de propostas, identificando o usuario
de destino, assunto, descricdo e prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via email e
dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagéo dos comunicados.

8.16.65. Permitir a vinculagcdo de tarefas aos pareceres de propostas, identificando o usuario
responsavel, assunto, descri¢ao, prioridade e prazos de inicio e término da execucao da tarefa.
Também gerar notificacdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a
movimentagao das tarefas.

8.16.66. Permitir o envio de e-mails quanto aos pareceres de propostas por rotina interna ao
sistema, sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir
a selecao de arquivos anexos vinculados aos pareceres.

8.16.67. Permitir a geracado de declaragbes e documentos de Proposta conforme modelos padrées.

Convénios

8.16.68. Permitir o registro de convénios contendo os dados de numero do convénio, 6rgao
subsidiario, programa, proposta, objeto, inicio e término de vigéncia e valores de concedente e
contrapartida, entre outros

8.16.69. Permitir registrar a movimentacao (alteragéo de situagéo e comentarios) de cada convénio,
identificando a data, hora e o responsavel pela movimentacgao.

8.16.70. Na movimentagao dos convénios, gerar notificagdo automatica via e-mail e dashboard aos
usuarios cadastrados como gestores de projetos quanto as alteracdes.

8.16.71. Na inclusdo de novos convénios, gerar notificagdo automatica via e-mail e dashboard aos
usuarios cadastrados como gestores de projetos quanto ao novo registro cadastrado.

Gerenciar Convénios
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Permitir a vinculagdo de comunicados as atividades do convénio, identificando o usuario
de destino, assunto, descri¢do e prioridade do mesmo. Também gerar notificagao via e-mail e
dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagao dos comunicados.

8.16.73. Permitir o registro do cronograma de atividades para cada convénio, identificando a
atividade, responsavel e prazo de execugao.

8.16.74. Permitir a vinculacdo de tarefas as atividades de convénios, identificando o usuario
responsavel, assunto, descri¢ao, prioridade e prazos de inicio e término da execugéao da tarefa.
Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a
movimentacao das tarefas.

8.16.75. Permitir a importacao das atividades cadastradas nos cronogramas padroes.

8.16.76. Permitir o envio de e-mails quanto a atividades de convénios por rotina interna ao sistema,
sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a
selecdo de arquivos anexos vinculados a atividade do convénio.

8.16.77. Possibilitar a anexagao de arquivos diversos as atividades do convénio, separando os
mesmos por diretérios pré-definidas, e ou, por diretdrios personalizados por niveis, registrando
os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

8.16.78. Permitir registrar a movimentagao (alteragao de situagdo e comentarios) de cada atividade
do convénio, identificando a data, hora e o responsavel pela movimentagao.

8.16.79. Possibilitar o registro dos pareceres quanto a convénios, contendo os dados de data do
parecer, descricao, responsavel, situagao e prazo.

8.16.80. Permitir a vinculagdo de tarefas aos pareceres de convénios, identificando o usuario
responsavel, assunto, descri¢do, prioridade e prazos de inicio e término da execugao da tarefa.
Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a
movimentagao das tarefas.

8.16.81. Permitir a vinculagdo de comunicados aos pareceres de convénios, identificando o usuario
de destino, assunto, descricdo e prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via email e
dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagdo dos comunicados.

8.16.82. Possibilitar a anexagéo de arquivos diversos aos pareceres de convénios separando os
mesmos por diretérios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando
os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

8.16.83. Permitir o envio de e-mails quanto aos pareceres de convénios por rotina interna ao
sistema, sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir
a selecao de arquivos anexos vinculados aos pareceres.

8.16.84. Permitir registrar a movimentacgao (alteragcao de situagdo e comentarios) de cada parecer
de convénios, identificando a data, hora e o responsavel pela movimentagao.

8.16.85. Permitir a inclusdo de Representantes previamente cadastrados ao Convenio, de acordo
com sua responsabilidade (Representando do Tomador, Responsavel Financeiro e
Responsavel Social), cargo e vigéncia, ndo permitindo incluir representantes cuja vigéncia tenha
encerrado.

Projeto Basico / Termo de Referéncia

8.16.86. Permitir a inclusdo de Metas e Etapas ao convenio, com os dados de Especificacdo, data
inicio e fim, quantidade, situagdo, item e subitem de investimento e valores (repasse,
contrapartida e global)

8.16.87. Na importacao automatica de novas metas e etapas, gerar notificagao automatica via e-
mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos quanto ao novo registro cadastrado.

8.16.88. Permitir o registro dos Iltens do Convenio, contendo os dados de descrigéo, tipo,
quantidade, unidade de medida, valor unitario e valor total.

8.16.89. Na importagdo automatica novos itens do convenio, gerar notificagdo automatica via e-
mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos quanto ao novo registro cadastrado.

8.16.90. Permitir a inclusdo dos responsaveis técnicos da execugdo do convenio, com os dados
nome, cargo, tipo (projetos, execugao e fiscalizagao), CREA/CAU, data emissdo ART/RRT e n°
documento.

8.16.91. Possibilitar a anexagéo de arquivos diversos aos responsaveis técnicos, separando os
mesmos por diretérios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando
os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 3624.1000 | CNPJ 82:821.182/0001-26 | 89908-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

S Permitir a inclusdo do memorial descritivo, vinculando a uma meta/etapa e responsavel

técnico, previamente cadastrado e ainda informando a descri¢gdo da obra, data emissao e local
da obra.

8.16.93. Possibilitar a anexagao de arquivo nos formatos ".pdf" , ".doc" , ".docx" no momento do
registro do memorial descritivo.

8.16.94. Permitir a inclusdo da planilha orgamentaria, vinculando a uma meta/etapa e item do
convenio, previamente cadastrado e ainda informando o apelido da obra, a competéncia, o local
da obra e o valor.

8.16.95. Possibilitar a anexagao de arquivo em formatos ".pdf" , ".doc" , ".docx" no momento do
registro da Planilha Orgamentaria.

8.16.96. Permitir a inclusdo do cronograma Fisico/Financeiro, vinculando a uma meta/etapa,
previamente cadastrado e ainda informando o apelido da obra, a competéncia, a quantidade de
meses e o valor.

8.16.97. Possibilitar a anexagao de arquivo em formatos ".pdf" , ".doc" , ".docx" no momento do
registro do Cronograma Fisico/Financeiro.

8.16.98. Permitir a inclusdo das cotagdes de Mercado, vinculando as metas/etapas e itens do
convenio previamente cadastrados, e informando o fornecedor, a data da cotagéo, a validade,
a fonte de pesquisa e o valor.

8.16.99. Possibilitar a anexagao de arquivo em formatos ".pdf" , ".doc" , ".docx" no momento do
registro da Cotacao.

8.16.100. Possibilitar a Geragao do Quadro de Pregos/Fornecedores, com os dados informados nas
cotacoes.

8.16.101. Permitir a inclusdo do Termo de Referéncia vinculando as metas/etapas e itens do
convénio previamente cadastrados, e informando o objeto, a data e o valor.

8.16.102. Possibilitar a anexagao de arquivo em formatos ".pdf" , ".doc" , ".docx" no momento do
registro do Termo de Referéncia.

8.16.103. Possibilita a Geragao do Quadro de Composi¢édo de Investimentos no padrao da Caixa
Econdmica Federal, com base nos valores informados na Planilha Or¢camentaria quando o tipo
de objeto for obra ou no Termo de referéncia com o tipo de objeto for aquisicdo de bens. Os
Quadro de Composicao de Investimentos ficam disponiveis para reimpressdo sempre que
necessario.

8.16.104. Permitir o registro dos empenhos dos 6rgaos concedentes dos convénios, contendo os
dados de data, numero, valor e observagdes.

8.16.105. Possibilitar a anexagao de arquivos diversos aos empenhos dos 6rgdos concedentes de
convénios, separando os mesmos por diretorios pré-definidas, e ou, por diretérios
personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload
do arquivo.

8.16.106. Permitir a vinculagdo de comunicados aos empenhos dos o6rgdos concedentes de
convénios, identificando o usuario de destino, assunto, descricdo e prioridade do mesmo.
Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios de destino quanto a
movimentagao dos comunicados.

8.16.107. Permitir a vinculagéo de tarefas aos empenhos de 6rgdos concedentes de convénios,
identificando o usuario responsavel, assunto, descricao, prioridade e prazos de inicio e término
da execugdo da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios
responsaveis quanto a movimentacao das tarefas.

8.16.108. Permitir o envio de e-mails quanto a empenhos dos 6rgéos concedentes de convénios por
rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio.
Também permitir a selecdo de arquivos anexos vinculados aos empenhos.

8.16.109. Permitir o registro dos pagamentos dos 6rgdos concedentes de convénios, contendo os
dados de data, numero da ordem de pagamento e valor.

8.16.110. Possibilitar a anexacéo de arquivos diversos aos pagamentos dos érgaos concedentes de
convénios, separando os mesmos por diretorios pré-definidas, e ou, por diretorios
personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload
do arquivo.

8.16.111. Permitir a vinculacdo de comunicados aos pagamentos de 6rgéos concedentes de

convénios, identificando o usuario de destino, assunto, descrigdo e prioridade do mesmo.
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Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios de destino quanto a
movimentagédo dos comunicados.

8.16.112. Permitir a vinculagdo de tarefas aos pagamentos de 6rgdos concedentes de convénios,
identificando o usuario responsavel, assunto, descrigéo, prioridade e prazos de inicio e término
da execucdo da tarefa. Também gerar notificacdo via e-mail e dashboard aos usuarios
responsaveis quanto a movimentagao das tarefas.

8.16.113. Permitir o envio de e-mails quanto aos pagamentos de 6rgéos concedentes de convénios
por rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao
municipio. Também permitir a sele¢cao de arquivos anexos vinculados aos pagamentos.

8.16.114. Possibilitar a notificagdo aos sindicatos/partidos politicos/entidades, previamente
cadastrados, do recebimento de recursos dos convénios, gerando um documento de
comprovagao do mesmo

8.16.115. Permitir o registro das licitagdes vinculadas aos convénios, contendo os dados de niumero
da licitagdo, modalidade, objeto, valor, data homologagao e valor da homologagao.

8.16.116. Possibilitar a anexag¢ao de arquivos diversos as licitagdes de convénios, separando os
mesmos por diretérios pré-definidas, e ou, por diretdrios personalizados por niveis, registrando
os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

8.16.117. Permitir a vinculagdo de comunicados as licitagbes, identificando o usuario de destino,
assunto, descri¢do e prioridade do mesmo. Também gerar notificagéo via e-mail e dashboard
aos usuarios de destino quanto a movimentagdo dos comunicados.

8.16.118. Permitir a vinculagdo de tarefas as licitagbes de convénios, identificando o usuario
responsavel, assunto, descri¢do, prioridade e prazos de inicio e término da execugao da tarefa.
Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a
movimentagao das tarefas.

8.16.119. Permitir o envio de e-mails quanto a licitagdes de convénios por rotina interna ao sistema,
sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a
selecdo de arquivos anexos vinculados a licitagao.

8.16.120. Permitir aincluséo dos ltens da Licitagao, trazendo os itens do convenio e sendo detalhado
conforme descricao do item no edital de licitagdo e informando o valor do lance vencedor,
podendo ser o valor unitario ou o total. O total dos itens incluidos ndo podera ser maior que o
valor da homologacéo da licitagao.

8.16.121. Permitir o registro dos contratos com fornecedores vinculadas aos convénios,
selecionando os itens da licitagdo que fazem parte do contrato, contendo os dados de numero
do contrato, fornecedor, datas de assinatura, inicio e término de vigéncia e objeto.

8.16.122. Permitir a inclusdo de aditivos aos contratos com fornecedores, podendo ser de prazo,
valor, quantidade e/ou supressao.

8.16.123. Permitir registrar a movimentagéao (alteragao de situagao e comentarios) de contratos do
convénio, identificando a data, hora e o responsavel pela movimentagao.

8.16.124. Possibilitar a anexagado de arquivos diversos aos contratos de convénios, separando os
mesmos por diretdrios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando
os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

8.16.125. Permitir a vinculagdo de comunicados aos contratos, identificando o usuario de destino,
assunto, descrigao e prioridade do mesmo. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard
aos usuarios de destino quanto a movimentagao dos comunicados.

8.16.126. Permitir a vinculagdo de tarefas aos contratos de convénios, identificando o usuario
responsavel, assunto, descri¢do, prioridade e prazos de inicio e término da execucao da tarefa.
Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios responsaveis quanto a
movimentagao das tarefas.

8.16.127. Permitir o envio de e-mails quanto a contratos de convénios por rotina interna ao sistema,
sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio. Também permitir a
selecdo de arquivos anexos vinculados ao contrato. Execugcdo Orcamentaria

8.16.128. Permitir o registro dos empenhos a fornecedores vinculados a convénios, contendo os
dados de data, contrato, fornecedor, numero, valor, origem Recursos e observagoes.

8.16.129. Possibilitar a anexagdo de arquivos diversos aos empenhos de fornecedores de
convénios, separando os mesmos por diretorios pré-definidas, e ou, por diretorios
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ersonalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload
do arquivo.

8.16.130. Permitir a vinculagdo de comunicados aos empenhos de fornecedores de convénios,
identificando o usuario de destino, assunto, descrigdo e prioridade do mesmo. Também gerar
notificacdo via e-mail e dashboard aos usuarios de destino quanto a movimentagdo dos
comunicados.

8.16.131. Permitir a vinculagdo de tarefas aos empenhos de fornecedores de convénios,
identificando o usuario responsavel, assunto, descrigéo, prioridade e prazos de inicio e término
da execucdo da tarefa. Também gerar notificacdo via e-mail e dashboard aos usuarios
responsaveis quanto a movimentagao das tarefas.

8.16.132. Permitir o envio de e-mails quanto a empenhos de fornecedores de convénios por rotina
interna ao sistema, sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio.
Também permitir a selegdo de arquivos anexos vinculados aos empenhos.

8.16.133. Permitir a geracao da Ordem de Servico conforme Modelo de Documento previamente
cadastrado nos Modelos de Documentos.

8.16.134. Permitir a inclusdo das ordens de compra a fornecedores, vinculando a um contrato e
fornecedor previamente cadastrado e informando o nimero e a data da ordem, bem como

anexagao do arquivo com extensao ".pdf",".doc",".docx".

Execucéo Fisica

8.16.135. Possibilitar a inclusdo de aditivos de quantidade ou valor emitidos pelo engenheiro fiscal
da obra vinculando ao contrato e a um aditivo deste, com os dados de numero, datas, tipo e
valor.

8.16.136. Possibilitar a anexagao de arquivo com extensao ".pdf",".doc",".docx" ao aditivo emitido
pelo engenheiro fiscal da obra, no momento do cadastro do mesmo.

8.16.137. Permitir a inclusdo de Boletins de Medigédo, contendo os dados de tipo (Contrato ou
Aditivo), numero, contrato a que se refere, data de registro, periodo da medicao.

8.16.138. Possibilitar a anexagdo de arquivo com extensio ".pdf",".doc",".docx” aos boletins de
medi¢cdo no momento do cadastro do mesmo.

8.16.139. Permitir o registro de glosas a um boletim de medi¢do cadastrado previamente com os
dados de data registro, valor da glosa e observacao.

8.16.140. Possibilitar a anexagao de arquivo com extensao ".pdf",".doc",".docx" a glosa, no momento
do cadastro do mesmo.

8.16.141. Possibilita o registro de atendimento de uma glosa liberando o saldo do boletim de medi¢ao
a qual a glosa se refere para liquidagao, informando a data o valor liberado e observacéo.
8.16.142. Possibilitar a Geragéo de Relatério Fotografico, através da selecdo de fotos previamente

cadastradas no convenio, podendo atribuir a descricao de cada foto.

8.16.143. Possibilita a Geragao do Quadro de Composicéo de Investimentos no padrdo da Caixa
Econbémica Federal, com base nos valores contratados. Os Quadro de Composicdo de
Investimentos ficam disponiveis para reimpressao sempre que necessario.

8.16.144. Possibilita a Geragao do Cronograma Fisico/Financeiro no padrdo da Caixa Econdmica
Federal, com base nos valores contratados.

8.16.145. Possibilita a Geragdo do Relatério do Resumo do Empreendimento do Convenio no padrao
da Caixa Econdmica Federal, com base nos valores dos Boletins de Medi¢ao em determinado
periodo. Os Relatério do Resumo do Empreendimento do Convenio ficam disponiveis para
reimpressao sempre que necessario.

8.16.146. Possibilitar a Geragao da Solicitagao de autorizagédo de desbloqueio de recursos no padrao
da Caixa Econbmica Federal, com base nos valores do Relatério do Resumo do
Empreendimento do Convenio selecionado.

8.16.147. Permitir a inclusdo de Notas de Liquidacdo permitindo selecionar empenhos previamente
cadastrados e informados os dados de data liquidagdo, nimero da nota fiscal, data da nota
fiscal, data de recebimento e valor.

8.16.148. Possibilitar a anexacgao de arquivo com extensao ".pdf",".doc",".docx" a nota de liquidagao,
no momento do cadastro do mesmo.
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8197149, Permitir a geragdo dos termos de recebimentos provisério e definitivo de obras e de
recebimento de servigos/bens, conforme modelo previamente cadastrado nos modelos de
documentos, por contrato com fornecedores.

Execucao Financeira

8.16.150. Permitir o registro dos pagamentos a fornecedores de convénios, contendo os dados de
data, nimero da ordem de pagamento e valor.

8.16.151. Possibilitar a anexagdo de arquivos diversos aos pagamentos dos fornecedores de
convénios, separando os mesmos por diretorios pré-definidas, e ou, por diretérios
personalizados por niveis, registrando os dados do usuario e data em que foi efetuado o upload
do arquivo.

8.16.152. Permitir a vinculagdo de comunicados aos pagamentos de fornecedores de convénios,
identificando o usuario de destino, assunto, descri¢gao e prioridade do mesmo.

8.16.153. Também gerar notificacdo via e-mail e dashboard aos usuarios de destino quanto a
movimentag&o dos comunicados.

8.16.154. Permitir a vinculagdo de tarefas aos pagamentos de fornecedores de convénios,
identificando o usuario responsavel, assunto, descrigéo, prioridade e prazos de inicio e término
da execucdo da tarefa. Também gerar notificagdo via e-mail e dashboard aos usuarios
responsaveis quanto a movimentagao das tarefas.

8.16.155. Permitir o envio de e-mails quanto aos pagamentos de fornecedores de convénios por
rotina interna ao sistema, sendo possivel selecionar os contatos pré-cadastrados ao municipio.
Também permitir a selegdo de arquivos anexos vinculados aos pagamentos.

8.16.156. Permitir o registro de Ingresso de Recursos, dos tipos Rendimento de Aplicagao
Financeira, Contrapartida e/ou Financiamento.

8.16.157. Quando tipo de Ingresso de recuso for rendimento de Aplicagédo Financeira, fazer rateio
automatico entre repasse e contrapartida, podendo ser alterado.

8.16.158. Permitir a inclusdo de extratos, com extensao ".pdf",".doc",".docx", da conta especifica do
convenio.

8.16.159. Possibilitar o upload de fotos diversas do convénio.

8.16.160. Possibilitar a geracdo de documentos (declaragdes/oficios) relacionados ao convenio,
conforme modelo previamente cadastrados.

8.16.161. Possibilitar a anexagado de arquivos diversos aos convénios, separando os mesmos por
diretérios pré-definidas, e ou, por diretérios personalizados por niveis, registrando os dados do
usuario e data em que foi efetuado o upload do arquivo.

8.16.162. Possibilitar a geragéo de relatérios: Documentos de Liquidagéo, Pagamentos Realizados,
Fisico Financeiro, Execucdo Financeira, Demonstrativo de Receitas e Despesas, Execugéo
Fisica, Extrato do convenio e Balancete Prestagao de contas

8.16.163. Permitir o registro da Prestacao de Contas.

8.16.164. Permitir o registro do resgate de aplicagao do convenio, informando a data do resgate e o
valor.

8.16.165. Permitir o registro de devolugdo do saldo remanescente do convenio, informando a data
da devolugao e forma de devolucéo e os valores da concedente e convenente.

8.16.166. Permitir o registro de questdes e respostas de acompanhamento.

8.16.167. Permitir o registro do Questionario de Acompanhamento e impressao de relatério.

8.16.168. Possibilitar a Geragédo de Relatério de Prestacdo de Contas, podendo ser selecionados
arquivos anexados em outras rotinas e unindo em um unico documento.

8.16.169. Possibilitar a geragéo do relatério de Cumprimento do Objeto Finalidade, da Declaragao
de Arquivamento e Declaragao de Notificagao aos Partidos e Sindicatos.

8.16.170. Possibilitar a visualizagdo do Dashboard especifico para cada convenio conforme
selecionado, onde mostrara os dados do convenio, percentuais de execugao, localizagdo e
fotos.

Consultas
8.16.171. Possuir consulta de notificagbes geradas pelas rotinas do sistema, contendo as
informacgdes de data, hora, vinculo e descri¢gdo da notificacao.
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iv2. Possuir consulta de comunicados gerados pelo sistema, contendo as informagdes de data,
tipo, assunto, remetente e ou destinatario e situagdo do comunicado.

8.16.173. Possuir consulta de tarefas, contendo as informagdes de data, tipo, assunto, responsavel
e situagao da tarefa.

8.16.174. Possuir consulta de e-mails enviados, contendo as informagdes de data, hora, vinculo,
assunto e destinatario.

Dashboard

8.16.175. Possibilitar a configuragdo do DaschBoard principal, por usuario.

8.16.176. Possuir painel com notificagbes de movimentagdo de comunicados, tarefas, propostas,
programas, convénios e emendas.

8.16.177. Possuir painel com quantitativos de programas em andamento e encerrando.

8.16.178. Possuir painel com quantitativos de pareceres de propostas com prazos de vencimento.

8.16.179. Possuir painel com quantitativos de propostas para analise em andamento e nao enviadas.

8.16.180. Possuir painel com quantitativos de convénios, sem atualizagao, por vigéncia, por clausula
suspensiva, por prazo para licenciamento ambiental, por prazo para inicio de processo
licitatério, por prazo dos pareceres, por vencimento de contrato de fornecedores e por prazo de
prestagéo de contas.

8.16.181. Possuir painel com grafico do quantitativo de convénios ativos por tipo de convénio.

8.16.182. Possuir painel com grafico dos valores de convénios ativos por tipo de convénio.

8.16.183. Possuir painel com grafico do quantitativo de convénios por Situagao.

8.16.184. Possuir painel com grafico de convénios firmados por ano

8.16.185. Possuir painel com Quadro de valores dos convénios

8.16.186. Possuir painel com mapa de localizagdo dos convénios, indicando as coordenadas
geograficas e o status de cada convenio na forma de marcadores com cores indicativas

Relatérios

8.16.187. Permitir a geragéo do Relatério do Item XVII do Anexo Il da IN 20 - TCE-SC.

8.16.188. Permitir a geragao de relatério de convénios por ano

8.16.189. Permitir a geracdo de relatério de Valores a receber por convénio. Processos
Automatizados

8.16.190. Efetuar a importagdo diaria dos programas da esfera federal e seus movimentos,
disponibilizados através das planilhas via Plataforma +Brasil.

8.16.191. Para o estado de Santa Catarina, efetuar a importacao diaria dos programas da esfera
estadual disponibilizados através das planilhas via Sistema Integrado de Planejamento e
Gestao Fiscal - SIGEF.

8.16.192. Efetuar a importacdo diaria das propostas da esfera federal e suas movimentacoes,
disponibilizados através das planilhas via Plataforma +Brasil.

8.16.193. Efetuar a importacio diaria das emendas parlamentares da esfera federal disponibilizados
através das planilhas via Plataforma +Brasil.

8.16.194. Efetuar a importagcdo diaria dos convénios esfera federal e seus movimentos
disponibilizados através das planilhas via Plataforma +Brasil.

8.16.195. Efetuar a importagdo diaria dos empenhos de concedentes da esfera federal
disponibilizados através das planilhas via Plataforma +Brasil.

8.16.196. Efetuar a importagdo diaria dos pagamentos de concedentes da esfera federal
disponibilizados através das planilhas via Plataforma +Brasil.

8.16.197. Efetuar a importacdo diaria dos ltens dos convénios esfera federal e seus movimentos
através das planilhas via Plataforma + Brasil.

8.16.198. Efetuar a importagdo diaria das Metas/Etapas dos convénios esfera federal e seus
movimentos através das planilhas via Plataforma + Brasil.

8.16.199. Efetuar a importagéo diaria do Registro do Ingresso de Recurso disponibilizadas através
das planilhas via Plataforma + Brasil.

8.16.200. Sempre que forem encontrados novos programas, propostas, emendas, empenhos e ou
pagamentos através da importagdo automatica, o sistema devera gerar as notificagbes via e-
mail e dashboard aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.
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8:19"201. Efetuar checagem automatica diaria do vencimento da vigéncia de convénios com envio
automatico de notificagdo via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.
8.16.202. Efetuar checagem automatica diaria dos convénios com prazo limite para inicio de
processo licitatério com envio automatico de notificagdo via e-mail aos usuarios cadastrados

como gestores de projetos.

8.16.203. Efetuar checagem automatica diaria dos convénios com vencimento de licenga ambiental
com envio automatico de notificagdo via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de
projetos.

8.16.204. Efetuar checagem automatica didria dos convénios em clausula suspensiva com envio
automatico de notificagao via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.
8.16.205. Efetuar checagem automatica diaria dos pareceres de proposta com vencimento em
aberto com envio automatico de notificagédo via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores

de projetos.

8.16.206. Efetuar checagem automatica diaria do vencimento de contratos de fornecedores com
envio automatico de notificagcao via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.

8.16.207. Efetuar checagem automatica diaria do prazo limite para a prestagdo de contas de
convénios com envio automatico de notificagdo via e-mail aos usuarios cadastrados como
gestores de projetos.

8.16.208. Efetuar checagem automatica diaria da situagao de pareceres de prestagao de contas com
envio automatico de notificagcao via e-mail aos usuarios cadastrados como gestores de projetos.

8.16.209. Efetuar checagem automatica diaria quanto a comunicados pendentes com envio
automatico de notificagdo via e-mail aos usuarios responsaveis.

8.16.210. Efetuar checagem automatica diaria quanto a tarefas pendentes com envio automatico de
notificacdo via e-mail aos usuarios responsaveis.

8.16.211. Efetuar checagem automatica diaria dos convénios com base em parametros
preestabelecidos com a indicagdo através de sinaleira que muda de cor de acordo com o
parametro que o convenio se enquadrou.

8.16.212. Permitir a integragdo dos dados entre os modulos de captacdo de recursos e controle
interno, possibilitando a geragéo do Item XVII do Anexo Il da IN 20 TCE-SC sem a necessidade
de recadastramento dos convénios.

8.17. GESTAO TRIBUTARIA

O cadastro imobiliario deve permitir:

8.17.1.  Aidentificacédo da inscricdo sendo: Quadrante, Quadricula, Setor, Quadra, Lote e Unidade;

8.17.2. Geracao do espelho de cadastro com lote e suas unidades respectivas;

8.17.3. Informar as dimensdes do terreno, como area e testada principal;

8.17.4. Definir Loteamento, com informagé&o da quadra e lote. (quando possuir)

8.17.5. Definir Condominio. (quando possuir);

8.17.6. Tipo de Localizagéo (Urbana ou Rural);

8.17.7. Permitir definir cartério em que se encontra o registro do lote;

8.17.8. Definir imobiliaria. (quando possuir);

8.17.9. Definir endereco para envio do carné de IPTU,;

8.17.10. Especificar o proprietario de direito e o proprietario de fato;

8.17.11. Registrar o log de alteragdes das informacdes referente a parcela territorial, predial e
unidades de avaliacéo.

8.17.12. Possuir histérico de alteracdes efetuadas no cadastro, contendo data de alteragao, usuario
que o fez, campo alterado, e valor que estava para o valor alterado, tendo filtros por periodo,
usuario, campo, valor anterior e valor novo;

8.17.13. Possuir opgao de visualizagao de cadastro em uma data especifica, conforme informagdes
constantes no histérico com possibilidade de geracao de Relatério do cadastro;

8.17.14. Possibilidade de definir area e fragdo de condominio horizontal;

8.17.15. Regime de utilizagado (Proprio, Cedido ou Alugado);

8.17.16. Informar a Area real, area tributavel, fragcdo ideal, pavimentos, identificando-os por
unidade;

8.17.17. Permitir o cadastro de isengao de tributos por contribuinte, que reflita automaticamente no
momento do langamento de débito;
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Permitir desmembrar lotes;

Permitir remanejar unidades autbnomas entre lotes;

Unificar informagdes de lotes.

Permitir efetuar alteragdes dos campos do cadastro imobiliario em lote, com opgéo de de-

para,
8.17.22. Calculo por Acréscimo, valor fixo, dedugéo, podendo carregar uma lista de iméveis;

Consultas parametrizadas de cadastros imobiliarios por:

8.17.23. Bairros e logradouros, com a opc¢ao de atalho para acessar o cadastro selecionado e a
possibilidade de impressao da consulta e do respectivo carné de IPTU;

8.17.24. Intervalo de inscrigdes imobiliarias, com a opg¢ao de atalho para acesso ao cadastro
selecionado e a possibilidade de impressao da consulta e do respectivo carné de IPTU;

8.17.25. Intervalo de apartamento, blocos, lote, matricula, com a opg¢ao de atalho para acesso ao
cadastro selecionado e a possibilidade de impressao da consulta e do respectivo carné de IPTU;

8.17.26. Proprietarios, com a opg¢do de atalho para acesso ao cadastro selecionado e a
possibilidade de impressao da consulta e do respectivo carné de IPTU;

8.17.27. Endereco, com a opgao de atalho para acesso ao cadastro selecionado e a possibilidade
de impressao da consulta e do respectivo carné de IPTU;

8.17.28. Condominio, com op¢ao de atalho para acesso ao cadastro selecionado;

8.17.29. Imobiliarias com possibilidade de impresséao de relatorio;

8.17.30. Calculo, Langamento e Impresséao de Carné de IPTU, ITBI e Cosip

Deve permitir o Calculo/ Langamento/ Impressao de carné de IPTU das seguintes formas:

8.17.31. Afoérmula de célculo do IPTU deve vir pronta e respeitar a legislagdo do municipio, porém
os parametros que alimentam o calculo devem ser configuraveis pelo usuario final;

8.17.32. O sistema deve ter a opgao de conferéncia dos valores calculados do IPTU conforme
formula de calculo com opgao de comparativo de langamento de anos anteriores, devera ser
possivel exportar em XLS, CSV, XML e TXT;

8.17.33. O sistema deve ter a opgao para calculo, langamento do débito e impressao de carnés de
IPTU;

8.17.34. Permitir o langamento do IPTU com a possibilidade de abatimento do valor previamente
pago, compensando esse valor dentro do mesmo exercicio e exercicios futuros, de forma
automatica;

8.17.35. Geragdo de arquivo para confeccdo externa de carné, com layout que sera definido
posteriormente pela prefeitura;

8.17.36. Permitir o cadastro de isen¢des de IPTU por tipo e por ano;

8.17.37. Calculo e langamento do ITBI e ITBI-Rural com a respectiva geragéo de guia;

8.17.38. Calculo e geragéo do arquivo da COSIP de acordo com a Legislacao.

ISS — Imposto Sobre Servigos

Cadastro Econdémico

8.17.39. Permitir vincular inscrigdo imobiliaria, quando o cadastro econdémico possuir tal
informacgao, essa informacao deve ser diretamente relacionada ao cadastro imobiliario;

8.17.40. A identificagdo dos sbécios, permitindo informar o percentual de participacdo e a
qualificagao;

8.17.41. A identificacdo das atividades fiscais CNAE, com a possibilidade de informar a atividade
CNAE principal;

8.17.42. Informar qual a natureza juridica e o enquadramento tributario de acordo com as
caracteristicas da receita federal, identificando quando a empresa € optante do simples e MEI;

8.17.43. Permitir vincular o contador responsavel por um determinado contribuinte;

8.17.44. Permitir vincular a atividade fiscal a determinada atividade CNAE e vice-versa;

8.17.45. O cadastro econdmico deve permitir a identificagdo das atividades fiscais, com a
possibilidade de informar a atividade principal;

8.17.46. Histdrico de fiscalizagbes com atalho para consultar os termos relacionados a determinada
fiscalizacao;

8.17.47. Permitir credenciamento aos contribuintes, para servicos disponibilizados no médulo WEB,
a identificagado dos soécios, permitindo informar o percentual de participagao e a qualificagao;
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Gerar espelho cadastro de contribuintes do municipio (cadastro econdémico);

O sistema deve permitir importagédo do arquivo XML do REGIN/G-CIM/CGSIM, onde o
mesmo devera efetuar os cadastros necessarios para inclusdo do cadastro econbémico no
sistema, vinculando sécios, contadores, CNAEs.

8.17.50. Permitir exportacdo dos dados do cadastro econdmico com filtros Situagdo do cadastro
por periodo, CNAEs, Enderego, Natureza Juridica, optante do Simples Nacional, devera ser
possivel exportar em XML, XLS, CSV, HTML, TXT.

Cadastro

8.17.51. Permitir cadastrar excegao de dividas para verificagdo na rotina da CND;

8.17.52. Possuir uma rotina que verifigue os cadastros que estdo com excegdo de CND,
considerando essa informagao para emissao da certidao;

8.17.53. Permitir o cadastro de isencdo de tributos por contribuinte, que reflita automaticamente no
momento do langamento de débito;

8.17.54. O sistema deve possuir uma ferramenta que permita ao usuario unificar cadastros
repetidos. Essa funcionalidade deve transferir as movimentagdes financeiras, fiscais e
cadastrais para apenas um cadastro de pessoa definido como principal. Essa ferramenta deve
possuir uma fungao automatizada, a onde o sistema verificara todos os cadastros habilitados e
desabilitados com o mesmo CPF/CNPJ e unifica-los quando o mesmo possuisse apenas um
cadastro habilitado.

Fiscalizagao

8.17.55. O controle de fiscalizagdo deve permitir:

8.17.56. Emitir o termo de abertura com a possibilidade de impressao desse documento;

8.17.57. Emitir o termo de encerramento com a possibilidade de impressao desse documento;

8.17.58. Efetuar o levantamento fiscal de ISSQN com a respectiva impressao do relatério com os
dados analisados;

8.17.59. Emitir o auto de infracdo com a possibilidade de impressdo desse documento;

8.17.60. Emitir intimagbes com a possibilidade de impressdo desse documento com valores
devidamente corrigidos;

8.17.61. Emitir notificagdes com valor da infragcdo e com a possibilidade de impressdo desse
documento;

8.17.62. Emissao do ISS da construgao civil, com o calculo automatizado do ISS, e com a geragéo
do documento de estimativa fiscal;

8.17.63. Lancamento da produtividade dos fiscais, com pontuagdo para todos os servicos
executado;

8.17.64. Permitir a emissdo de Nota avulsa com identificagdo da atividade fiscal;

8.17.65. Emitir alvara de: funcionamento, localizagdo e autbnomo, com opg¢ao de informar
percentual de desconto até o vencimento da guia.

Emissao de CND

8.17.66. Permitir informar qual tipo de CND’s estara disponivel via WEB;

8.17.67. Permitir alterar o texto principal da CND. Essa funcionalidade deve ser realizada pelo
usuario com prévia autorizagao, sem intervengao do administrador do sistema;

8.17.68. Permitir informar qual a finalidade para o tipo de CND a ser emitida;

8.17.69. Possuir uma rotina que verifique todos os cadastros agrupados, com o usuario informando
apenas o CPF/CNPJ do cadastro principal, para a emissdo da CND.

8.17.70. Permitir parametrizar certiddo podera verificar os débitos dos responsaveis, sdcios,
matriz/filial;

8.17.71. Possuir consulta de CNDs geradas com possibilidade de prorrogagao, cancelamento e
emissao de segunda via, devera possuir os filtros data de geragéo, data de prorrogagéo, data
de validade, tipo de certiddo, CPF/CNPJ, Imével e situagdo da mesma, a consulta devera
diferenciar o local de geragéo da mesma;

8.17.72. Permitir liberagéo do tipo de certidao por usuario.

Permitir a emissao dos seguintes tipos de CND’S referente ao cadastro de pessoa:

8.17.73. Certidao Negativa de Débitos;
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Certidao Positiva de Débitos;

Certidao Positiva com efeito de Negativa;
Certidao de n&o cadastro no municipio;
Certidao de Baixa;

Certidao de débitos pagos;

Certidao de inscrigdo mobiliaria.
Emissdao CND Imével

Permitir a emissao dos seguintes tipos de CND’S imobiliarias:

8.17.81. Certidao Negativa de Débitos referente ao imovel;

8.17.82. Certidao Positiva de Débitos referente ao imével;

8.17.83. Certidao Positiva com efeito de Negativa referente ao imoével;
8.17.84. Certidao de nao cadastro imobilidrio no municipio.

8.17.85. Certidao de débitos pagos;

8.17.86. Certidao de Inscrigao imobiliaria.

Emissao de Taxa

8.17.87. Emitir taxas, individual (apenas para um contribuinte) ou coletiva (para varios
contribuintes) de uma vez.

8.17.88. Emissédo ISS Construcéo Civil

8.17.89. Emissao do ISS da construgao civil, com o calculo automatizado do ISS, e com a geragéo
do documento de estimativa fiscal.

Consulta de Débito

8.17.90. Filtros por contribuinte (divida mobiliaria) ou imével (divida imobiliaria);

8.17.91. Filtros por ano do débito;

8.17.92. Filtros por divida (Exemplo: IPTU, ISS, etc.);

8.17.93. Filtros por situagao do débito (Exemplo: Aberto, Pago, Cancelado etc.);

8.17.94. Filtros por datas de langamento, vencimento e pagamento;

8.17.95. Filtros por débitos de exercicio, divida ativa com ajuizamento ou sem ajuizamento e
protesto;

8.17.96. Filtros por nosso numero, permitindo informar mais um para consulta;

8.17.97. Filtros por valor do débito, da parcela ou da guia gerada;

8.17.98. Permitir importar uma lista de CPF/CNPJ ou Inscri¢gdo Imobiliaria;

8.17.99. Gerar guias para pagamento (segunda via) informando nova data de vencimento;

8.17.100. Permitir gerar uma guia para pagamento com varios débitos unificados na mesma,
permitindo informar vencimento e dedugédo de encargos (corre¢do, multa e juros) conforme
liberagédo do usuario.

Demonstrativo do Débito
8.17.101. Gerar relatério de extrato de débitos por contribuinte com filtros por ano, situagao do débito
e divida.

Cancelamento de Débito

8.17.102. Cancelamento de débitos informando o motivo do cancelamento, inclusive permitindo a
possibilidade de cancelamento em lote e possibilitando importar uma lista das parcelas para
cancelamento.

Manutencao dos Débito

8.17.103. Possuir rotina para ajustes de débitos possibilitando alteracdo de vencimentos em lote,
alteragao de valores de parcelas em lote, com opcao de importacéo de lista de débitos, possuir
filtros ano, data de vencimento e langamento, cota Unica ou ndo, nimero da parcela;

8.17.104. Possuir rotina para ajustes de parcelamento possibilitando alteracdo de vencimentos em
lote, possuir filtros ano, data de vencimento e langamento, nimero da parcela;

8.17.105. Possuir rotina para inserir uma restituicdo vinculando as parcelas com possibilidade de
inserir uma averbagao e impressdo de comprovante, a ferramenta devera possibilitar consulta
posterior;
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Sl 106. Possuir rotina que permita efetuar alteragdo da data de langamento da parcela, onde
devera ficar registrado para consulta posterior na parcela;

8.17.107. Permitir alteragdo de vencimento da parcela apés a mesma estar langada, onde devera
ficar registrado para consulta posterior;

8.17.108. Permitir alteragdo dos valores dos tributos langados na parcela, onde devera ficar
registrado para consulta posterior;

Aviso de Débito

8.17.109. Permitir geragdo de aviso de débitos para contribuintes com débitos em atraso, com
funcionalidade de geragao do aviso (carta) e boleto Unico para pagamento em um mesmo
documento.

Notificagdo de Débito

8.17.110. Permitir geragao de notificagao de débitos para contribuintes com débitos em atraso, com
funcionalidade de geragéo da notificagcéo (carta) e notificagéo por edital.

8.17.111. Baixa Arquivo de Retorno

8.17.112. Permitir a baixa de arquivo de retorno de convénios dos bancos de forma automatica e
manual.

Arquivo Simples Nacional

8.17.113. Permitir a baixa de arquivo de retorno do simples nacional DAF607, enviado pela receita
federal, efetuando o cadastro automatico dos CNPJs n&o cadastrados na base de dados;

8.17.114. Permitir a importacdo do arquivo de periodos do simples nacional e MEI atualizando os
cadastros e os periodos de enquadramento e desenquadramento;

8.17.115. Permitir a importagdo do arquivo de regularidade cadastral do simples nacional, onde a
mesma devera apds processar o arquivo recebido retornar um arquivo com os CNPJs
pendentes conforme layout da receita federal, essa ferramenta devera permitir parametrizagcéo
de periodos de vencimento e excegdes de receitas a serem pesquisadas;

8.17.116. Permitir a integracao do arquivo de simples nacional — convénio divida ativa, enviado pela
receita federal.

Divida Ativa

8.17.117. Possuir consulta de dividas ativas por contribuinte ou imével com os filtros ano do débito,
ano de inscrigao, data de inscri¢gao, possibilitando consultar diretamente para inscricdo e ano,
numero do parcelamento e ano, nimero da CDA e ano, devera mostrar as notificagcdes, os
parcelamentos, as CDAs e os processos judiciais que as inscricdbes possuirem conforme os
filtros informados, onde o usuario podera por tela de atalho acessas as telas para consulta de
informacoes;

8.17.118. Permitir o cancelamento de inscricdo em divida ativa possuindo filtros para diferenciar se
a mesma ja foi parcelada ou nao;

8.17.119. Possuir possibilidade de inscricao em divida ativa por parcela ou por débito, possuir filtro
de data de vencimento limite;

8.17.120. Emitir extratos de débitos em divida ativa;

8.17.121. Parcelamento de débitos

8.17.122. Permitir parametrizar a quantidade maxima de parcelas e o valor minimo de cada parcela;

8.17.123. Permitir informar quais usuarios terdo permissdo para efetuar as modalidades de
parcelamento;

8.17.124. Permitir parcelamento de débitos que estejam em divida ativa, divida ativa ajuizada e
protestada

8.17.125. Permitir o cancelamento de parcelamentos em atraso, com a possibilidade de filtro por
quantidade de parcelas em atraso possibilitando os usuarios a diferenciar quantidade de
parcelas consecutivas e ou alternadas.

Certidao de Divida Ativa

8.17.126. Permitir a geragao individual ou em lote com filtros por ano, divida. (Exemplo: IPTU, ISS,
etc.), ano base, data de vencimento, valor minimo;

8.17.127. Permitir na geragao informar o nimero e o ano da CDA;
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128. Gerar CDA onde contenham as informagdes do débito em divida ativa e seus respectivos

tributos

8.17.129. Possuir consulta de CDAs com filtros de ano, numero, data de geragao, usuario, com
possibilidade de segunda via, reemissao e substituicido da mesma podendo importar uma lista
de CDAs;

Execucao Fiscal

8.17.130. Permitir a execugéo das certiddes de divida ativa individual ou em lote com filtros por ano
e divida. (Exemplo: IPTU, ISS, etc.);

8.17.131. Permitir importacao de lista de CDAs para executar;

8.17.132. Permitir a extingdo de processo de execugao fiscal;

8.17.133. Permitir a suspensao de processo de execugao fiscal, com possibilidade de reemissao.

8.17.134. Permitir o peticionamento eletrénico, integrado com o WebService do Tribunal de Justica
via protocolo SOAP e utilizando certificado digital para garantir a autenticidade;

8.17.135. Permitir que as CDA’s sejam assinadas utilizando certificado digital para garantir a
autenticidade do documento;

8.17.136. Permitir o peticionamento eletrénico das execugdes fiscais e geragdo da peti¢ao inicial
através do WebService do Tribunal de Justiga;

8.17.137. Permitir a geragéo e envio da peti¢do intermediaria através do WebService do Tribunal de
Justicga;

8.17.138. Permitir anexar outros arquivos (diversos) que sejam pertinentes ao processo;

Permitir a geracao e envio de peti¢bes intermediarias automatizadas tais como:

8.17.139. Alteragéo de dados de partes (emenda da petigéo inicial);

8.17.140. Substituicdo de CDA's;

8.17.141. Exclusado de CDA’s;

8.17.142. Suspensao de processos;

8.17.143. Prosseguimento do feito;

8.17.144. Extingao do processo;

8.17.145. Permitir consultar as peti¢des enviadas através do WebService do Tribunal de Justica;

8.17.146. Permitir o peticionamento eletrénico em lote das peticbes de suspensado do processo com
filtros por data de parcelamento e data de pagamento da primeira parcela;

8.17.147. Permitir o peticionamento eletrénico em lote das peticdes de extingdo do processo por
pagamento total, cm filtros por data de quitagcdo do parcelamento;

8.17.148. Permitir o peticionamento eletrénico de peticdes pré-configuradas, com possibilidade de
anexar modelo externo em PDF e envio em lote.

8.17.149. Permita funcionalidades relacionadas a intimagao eletroénica tais como:

8.17.150. Solicitagcao de intimag¢des aguardando ciéncia, informando a quantidade de intimagdes

8.17.151. Solicitagcao de intimagbes com prazo expirado.

8.17.152. Permitir controle de CDAs para ajuizamento com liberagéo do usuario

8.17.153. Geracao de Arquivo de Protesto

8.17.154. Geragéao de arquivos para envio ao protesto ou o envio via webservice (geracdo da CDA
e guias de guias);

8.17.155. Possuir filiros para geragao envio por contribuinte, imovel, por data de geragéo da CDA,
por nimero e ano da CDA, por valor, por nimero de processo, permitir importar lista de
processo;

8.17.156. Permitir na geracéo envio o agrupamento dos protestos por imével ou contribuinte;

8.17.157. Permitir no protesto via webservice a consulta da situagdo do protesto, buscando as
informacgdes do protesto e ficando visiveis ao usuario.

8.17.158. Relatorios

8.17.159. Possuir rotina de personalizagdo de relatério, permitindo ao usuario incluir textos fixos,
incluir assinantes e chancelas, alterar dados do cabegalho e titulo;

8.17.160. Permitir alterar aimagem de chancela de assinatura de relatérios, a mesma devera possuir
vinculo com usuario e devera possuir permissdo de usuarios que possam utilizar a mesma.

Médulo — ITBI Online
8.17.161. Permitir ao cartério/ registro de imével solicitar o ITBI de forma online;
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8ul#162. Permitir ao administrador configurar as informagdes que deverdo ser informadas no
momento da solicitagao;

8.17.163. Permitir ao Fisco importar as informagdes solicitadas pelo cartério/ registro de imével, com
possibilidade de ajuste/ alteragdo dos dados informados na solicitagao;

8.17.164. Permitir a homologagao e langamento do imposto;

8.17.165. Apods o langamento, permitir a visualizagao da guia de ITBI pelo cartério;

8.17.166. Apo6s o langamento, permitir a consulta dos trdmites e pareceres emitidos referente a
solicitagao de ITBI.

Atendimento Ao Cidad&o

8.17.167. Agendar atendimentos com hora marcada;

8.17.168. Consultar agendamentos com filtro por situagao;

8.17.169. Alterar as informagdes do agendamento;

8.17.170. Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita:

8.17.171. Abertura dos processos com a indicagdo do servigo a ser solicitado, possibilitando ao
usuario selecionar mais de um servigo por processo;

8.17.172. Anexar arquivos digitais a novos processos abertos. (No minimo as extensées PDF, JPG
e PNG);

8.17.173. Permitir a emisséo das taxas relacionadas diretamente ao servigo solicitado;

8.17.174. Alteragao das informagdes do processo;

8.17.175. Consultar de processos com filtro por ano, més e dia;

8.17.176. Informar a situagédo do processo;

8.17.177. Encaminhar/ Repassar o processo para outros responsaveis. (tramite individual);

8.17.178. Ao usuario consultar os processos de sua responsabilidade, e nessa mesma tela permita
0 encaminhamento de processos coletivamente. (tramite coletivo).

8.17.179. A geracgao de parecer por processo, com possibilidade de impressao do documento;

8.17.180. Possuir ferramentas gerenciais que permitam ao usuario identificar processos em atraso,
indicando o prazo em atraso;

8.17.181. Identificar processos abertos por periodo;

8.17.182. Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita ao contribuinte, emitir solicitacdo de
servicos via web, sendo que os servigos que serao disponibilizados via internet deverao ser
configurados pelo usuario ADMINISTRADOR, via tela do sistema;

8.17.183. Consultar a situagdo do processo aberto via web.

8.17.184. Possuir rotinas que permitam o administrador configurar os servicos que serao
disponibilizados para o contribuinte, permitindo informar enderegos externos (link’s externos)
para redirecionamento;

8.17.185. Configurar a mensagem que sera visualizada pelo contribuinte que ndo estiver com sua
situagao ativa;

8.17.186. Cadastrar menu de perguntas e respostas de acordo com a necessidade da prefeitura;

8.17.187. Configurar a opgao de quando sera possivel o contribuinte emitir o alvara. Exemplo: Para
emissao do alvara, é necessario o pagamento da primeira parcela do alvara, essa opgao deve
ser configuravel;

8.17.188. Possuir rotinas que permitam ao contribuinte emitir o alvara via web para os cadastros que
estiverem com a sua situagao ativa, informando apenas o CPF/ CNPJ na consulta;

8.17.189. Possuir rotinas que permitam ao cartério consultar o pagamento das guias de ITBI, de
acordo com as baixas efetuadas na prefeitura;

8.17.190. Possuir rotinas que permitam ao contribuinte:

8.17.191. Consultar débitos utilizando o CPF/CNPJ, possibilitando emissédo de segunda via ou guia
de pagamento unificada com outros débitos pendentes;

8.17.192. Gerar Certiddes que os municipios disponibilizar como por exemplo CND, certidao de
baixa, Certiddo de débitos pagos;

8.17.193. Permitir a geragao de parcelamento de débitos de forma online pelo contribuinte;

8.17.194. Visualizagao das informagdes cadastrais do seu imével online;

8.17.195. Emissao da segunda via do carné de IPTU online;

8.17.196. Solicitagao de alteragédo de endereco de entrega do carné de IPTU online;

8.17.197. Solicitagao de revisao e/ou iseng¢ao de IPTU online;
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198. Permitir emissdo do carné de IPTU via internet sem necessidade de fazer cadastro no

sistema;

8.17.199. Comparar valores de IPTU de anos anteriores;

8.17.200. Permitir de forma on line, que as imobiliarias relacionem os imdveis por ela gerenciados,
possibilitando vincular seu enderego para entrega dos carnés.

8.18. NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGO

8.18.1. Permita acesso ao menu de perguntas e respostas;

8.18.2. Permita envio de correio eletrénico para a prefeitura diretamente da pagina do sistema,
sem a utilizagdo de outras ferramentas;

8.18.3. Permita a solicitagdo de envio da senha para o correio eletronico previamente cadastrado
na prefeitura;

8.18.4. Permita a consulta dos prestadores autorizados para emissao da NFS-e (Nota Fiscal de
Servico Eletronica);

8.18.5. Permita ao contribuinte registrar uma denuncia de nado conversdo de RPS (Recibo
Provisério de Servigo) em NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrénica);

8.18.6. Permita no portal da prefeitura a validagdo da NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrénica),
com a opcgao de salvar a NFS-e (Nota Fiscal de Servico Eletronica) em PDF ou exportar a
mesma em arquivo XML;

8.18.7. Consulta e visualizagdo da NFS-e através de QRCODE;

8.18.8. Permita a validagdo do RPS (Recibo Provisério de Servigo) no portal da prefeitura;

8.18.9. Permita a validagédo das notas recebidas no portal da prefeitura;

8.18.10. Permita a visualizagdo da quantidade total de NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrdnica)
emitidas;

8.18.11. Permita a visualizagao da quantidade de empresas homologadas para emissdo de NFS-e
(Nota Fiscal de Servigo Eletronica);

8.18.12. Permita solicitar o credenciamento para emissdo da NFS-e (Nota Fiscal de Servigo
Eletrénica), exigindo ou ndo o anexo de documentos necessarios;

8.18.13. Permita ao contribuinte 0 acompanhamento do processo de credenciamento;

8.18.14. Permita ao contribuinte efetuar o login com certificado digital;

8.18.15. Deve possuir funcionalidades que permita ao contribuinte:

8.18.16. Reenviar a NFS-e para o tomador por e-mail, podendo optar pelo e-mail ja cadastrado na
emissao ou para um novo enderego de e-mail;

8.18.17. Permitir substituicdo de uma nota fiscal de servigos;

8.18.18. Permitir a emissdo da nota fiscal com a apuragao de imposto do ISSQN proéprio, com a
respectiva geracao da guia de recolhimento;

8.18.19. Permitir a consulta detalhada das NFS-e com a opcdo de visualizacdo em tela e
exportacédo em XML e PDF, com os seguintes filtros por: periodo, competéncia, numero da NFS-
e e lote;

8.18.20. Consultar as notas recebidas;

8.18.21. Permitir o cancelamento de uma nota fiscal de servico, cuja guia ainda néo tenha sido
efetuada o pagamento;

8.18.22. Consultar a nota fiscais tomadas de outros prestadores do municipio;

8.18.23. Permitir a declaracdo de informagdes recebidas;

8.18.24. Permitir o cancelamento das declaracdes de informagdes recebida;

8.18.25. Permitir a declaragéo de servigo nao tomado;

Area Administrativa

8.18.26. Permitir parametrizagéo para credenciamento automatico com finalidade de solicitagao;

8.18.27. Permitir parametrizacao de apuragdo automatica indicando que data a competéncia deve
ser apurada automaticamente, podendo diferenciar débitos retidos de tomados;

Possuir rotinas que permitam ao fiscal:

8.18.28. Cadastrar o menu de perguntas e respostas que sera utilizado para esclarecimento aos
usuarios finais do sistema;

8.18.29. Permitir adicionar arquivos que ficardo disponiveis para download;
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; Gerenciar os arquivos / links que serdo disponibilizados na se¢do de downloads, com a
opcgao de cadastrar a descri¢gao de cada download;

8.18.31.  Gerenciar limitador de tempo e contador regressivo do tempo para expiragdo da sessao;

8.18.32. Permita o envio através de correio eletronico dos dados da nota fiscal para a consulta pelo
tomador de servigos;

8.18.33. Incluir e alterar informagdes cadastrais de tomadores/prestadores;

8.18.34. Permitir autorizar individualmente os contribuintes para emissdo da NFS-e para tomadores
nao identificados e tomadores residentes no exterior;

8.18.35. Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizagéo para emisséo de Notas
Fiscais Eletrbnicas em qualquer momento via internet;

8.18.36. Permitir ao fiscal bloquear ou nao a alteragao do endereco do tomador ja cadastrado, pelo
emissor da NFS-e na emissao da NFS-e;

8.18.37. Consultar de forma agrupada a NFS-e por filtro de Periodo (data emissao) e Contribuinte,
totalizando o niumero de NFS-e emitidas por contribuinte;

8.18.38. Consultar de forma agrupada a NFS-e por filtro de Periodo de competéncia e Contribuinte,
totalizando o niumero de NFS-e emitidas por contribuinte;

8.18.39. Consultar as NFS-e com a opgao de visualizagao em tela e exportagdo em XML e PDF,
com os seguintes filtros por: periodo, competéncia, natureza de operagao e atividade fiscal;

8.18.40. Substituir notas fiscais, inclusive com a op¢ao de realizar essa agdo em lote;

8.18.41. Cancelar notas fiscais, inclusive com a opg¢ao de realizar essa agao em lote;

8.18.42. Cadastrar os Beneficios Fiscais, com opg¢édo para informar o percentual de desconto,
periodo de vigéncia;

8.18.43. Conceder o Beneficio Fiscal individualmente aos contribuintes selecionados informando a
vigéncia do beneficio;

8.18.44. Consultar os Beneficios Fiscais concedidos, com filtro por competéncia, CNPJ e Razao
Social;

8.18.45. Habilitar a opcdo do faturamento antecipado, quando a NFS-e emitida é gerada para
competéncia seguinte a da emissao;

8.18.46. Credenciar individualmente os contribuintes autorizados para emissdo da NFS-e com
Faturamento Antecipado;

8.18.47. Definir a quantidade maxima de dias para o cancelamento da NFS-¢;

8.18.48. Definir a mensagem informativa para os emitentes optantes do Simples Nacional que é
apresentada nas observagdes da NFS-¢;

8.18.49. Definir e alterar o texto de instrugdo e responsabilidade que sera impresso no termo de
uso da NFS-e pelo contribuinte;

8.18.50. Cadastrar e gerenciar tipos de motivos de cancelamento da NFSe;

8.18.51. Permitir ao usuario administrador configurar a informagdes pertinentes ao cadastro da
Prefeitura tais como:

8.18.52. Configuragdo o nome, endereco completo e website da prefeitura;

8.18.53. Permitir ao administrador cadastrar enquadramento fiscal e os tipos de Natureza de
Operacéo e definir para qual enquadramento podera ser utilizado e suas respectivas regras de
utilizacao;

8.18.54. Permitir a definigcdo de plano de contas COSIF para controle de ISS-Bancos;

8.18.55. Opcao para informar os dados do plano de contas da COSIF, para efetuar o langamento
referente ao ISS-Bancos;

8.18.56. Permitir liberacédo do plano de contas DESIF importado pelas instituigcdes financeiras;

8.18.57. Gerar guias para pagamento do langamento referente ao ISS-Bancos;

8.18.58. Gerar guias complementares para contribuintes;

8.18.59. Lancar compensacéo para contribuintes;

8.18.60. Consultar compensagodes de contribuintes;

8.18.61. Cadastrar mensagens/avisos aos contribuintes ou a um contribuinte especifico com
confirmagéao de leitura ou resposta de sim ou n&o;

8.18.62. Permitir parametrizagéo das opgdes disponiveis na Carta de Corregao Eletrénica contendo
as alteracbes dados do tomador, descricdo dos servigos, dados do intermediario, dados
adicionais.
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Possuir consulta das solicitagbes de cancelamento de NFS-e fora do prazo de
cancelamento feitas pelos prestadores, podendo retornar solicitando dados, deferindo ou
indeferindo a solicitagdo, quando a mesma for deferida devera cancelar as notas e caso alguma
possua pagamento incluir uma compensagao para o prestador;

8.18.64. Permitir liberagédo dos tipos de RPSs disponiveis para serem utilizados;

8.18.65. Permitir efetuar login como o contribuinte tendo acesso as mesmas telas que o mesmo
possui;

NFS-e Empresas do Municipio

8.18.66. Permitir ao contribuinte vincular o contador responsavel para ter acesso ao sistema, com
possibilidade de liberagdo das rotinas que o contador tera acesso;

8.18.67. Permitir ao usuario selecionar quais as atividades da Lista de Servigos que ele utilizara
para emissdo da NFS-e e definir a principal;

8.18.68. Permitir cadastrar a declaragdo de RPS (Recibo Provisério de Servigo) com a conversao
em NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrénica);

8.18.69. Permitir substituicdo de RPS (recibo provisoério de servigo);

8.18.70. Personalizagéo da sua logomarca para visualizagao/ impresséo da nota fiscal;

8.18.71. Cadastrar pessoas, quando estas nao estiverem no banco de dados da prefeitura;

8.18.72. Permitir que os prestadores de servigos vinculem seus tomadores de servigos para facilitar
no momento da emissao da nota;

8.18.73. Permita a declaragao de informagdes recebidas para langamento do ISS Retido.

8.18.74. Permitir cadastrar usuarios para efetuar o login e ter acesso as rotinas liberadas das
empresas, possibilitando no momento da criagéo a liberagdo de acesso as rotinas;

8.18.75. Permitir clonagem de NFS-e;

8.18.76. Permitir assinatura com certificado digital de notas fiscais ja emitidas;

8.18.77. Permitir cancelamento de notas fiscal em lote;

8.18.78. Permitir o prestador efetuar a solicitacdo de cancelamento de notas fiscal fora do prazo de
cancelamento, podendo ser uma ou varias notas, com obrigagédo ou nao de inser¢ao de anexos,
com avisos de e-mail conforme a tramitacdo do mesmo;

8.18.79. Permitir emissdo de Carta de Correcdo Eletrénica, vinculando a mesma a nota fiscal
emitida;

8.18.80. Permitir a retificagdo de documentos;

8.18.81. Possuir rotina para importagéo do plano de contas DESIF;

8.18.82. Possuir rotina para importacdo da declaragdo mensal de competéncia plano DESIF
somente apos liberagdo do plano de contas;

8.18.83. Permitir a conversao automatica de notas para tomadores;

NFS-e - Contador

8.18.84. Acesso as informacgbes habilitadas para o seu cliente, inclusive geracdo de guias de
recolhimento;

8.18.85. Permitir Vincular e Desvincular os seus clientes.

NFSe — Prestador Fora do Municipio

8.18.86. Possuir funcionalidade que permitam ao prestador e tomador de servigos de fora do
municipio:

8.18.87. Gerar declaragdo das notas emitidas;

8.18.88. Gerar declaragao das notas recebidas;

8.18.89. Gerar guias para pagamento do langamento do ISS (quando for o caso).

NFSAe — Emissao de Notas Avulsas Eletronicas

8.18.90. Permitir ao contribuinte emitir notas avulsa eletrdnica, apuragao e geragdo do débito e
impressao da nota avulsa somente apos o pagamento do débito correspondente;

8.18.91. Permitir o cancelamento das notas avulsas emitidas, somente se o débito ndo estiver
cancelado;

8.18.92. Permitir o cancelamento dos débitos gerados das notas avulsas somente se o débito
estiver aberto;
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8. Permitir geragcao de carta de corregdo eletronica, ela devera ficar anexa a nota avulsa
gerada;

8.18.94. Permitir clonar uma nota avulsa emitida;

8.18.95. Permitir bloqueio de emisséo de notas avulsas por quantidade de dados, por més, ano;

8.18.96. Permitir bloqueio de emissao de nota avulsas por valor com possibilidade de utilizagdo de
um indice;

8.18.97. Permitir calculo automatico de INSS;

8.18.98. Permitir o célculo automatico de IRRF, com possibilidade de inclusdo de tabela com faixa
de valores e deducgao para definicdo de aliquota;

Integracbes Web

8.18.99. Possuir integragao com o sistema de arrecadagao atualmente em uso no municipio para
langamento e pagamento do ISS;

8.18.100. Permita a comunicagéo e integracdo com sistemas externos através Web Services, por
intermédio da comunicagao de arquivos XML padronizados com layout definido pela prefeitura;

8.18.101. Disponibilizem o arquivo de validagdo SCHEMAS XML (XSD) referente a importacéo de
RPS via lote;

8.18.102. Possibilitar a geragcéo de notas fiscais eletronicas via web service;

8.18.103. Possibilitar o envio de lote RPS para conversdo em notas fiscais eletrbnicas via web
service;

8.18.104. Possibilitar o cancelamento de notas fiscais eletrénicas via web;

8.18.105. Possibilitar a consulta de notas fiscais eletrénica por RPS via web;

8.18.106. Possibilitar a consulta de lote RPS via web service;

8.18.107. Possibilitar a consulta de notas fiscais eletronicas por faixa via web service;

8.18.108. Possibilitar o envio de lote de notas recebidas via web service;

8.18.109. Possibilitar a consulta do lote de notas recebidas via web service;

8.18.110. Possibilitar a consulta de notas recebidas por faixa via web service.

8.19. GESTAO DE CEMITERIOS
Cadastro e edigao de Cemitérios
8.19.1. Sistema deve permitir o cadastro de cemitério e suas unidades.

8.19.2. Cadastro e edigao de tipo de Jazigos
8.19.3. Sistema deve permitir cadastrar os tipos Jazigos

Cadastro de localizagdes

8.19.4. Sistema deve permitir cadastrar as localizacdes

8.19.5. Sistema deve permitir informar o tipo do Jazigo, vagas, lugares e localizagao;

8.19.6. Sistema deve permitir a busca dos jazigos por grid de localizagao.

8.19.7. O usuario podera consultar a disponibilidade de jazigo visualmente em um grid dos jazigos
com cores por situagéo (Ocupado, Livre, Reservado);

8.19.8. Ao clicar no grid o sistema deve apresentar o contrato/informagdes referente a
célula/localizacao selecionada;

8.19.9. Em caso de localizagéo livre o usuario podera registrar o novo contribuinte que ficara
responsavel pelo Jazigo;

Mapa por Georreferenciamento

8.19.10. Sistema deve permitir importar a planta baixa do cemitério e aplicar o georrefenciamento
de cada jazigo

8.19.11. Importacdo da planta baixa do cemitério em formato de imagem;

8.19.12. Identificar a geolocalizagdo no mapa de cada jazigo/falecido;

Totem de Georreferenciamento

8.19.13. Sistema deve gerar QRCode de integragédo com Totem (Placa impressa)
8.19.14. Geragao do QRcode para aplicagao em Totem de localizago.

8.19.15. Visitante aponta o celular para o QRCode e informa o nome do falecido;
8.19.16. Sistema deve apresentar o mapa do cemitério com a localizagao do jazigo;
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Relagéo de contratos/tumulos

8.19.17. Permitir consultar timulos, urnas, jazigos ou contratos pelo nome do falecido, responsavel
ou localizagao (parte, lado, quadra, numero, fila ou gaveta).

8.19.18. Listar todos os falecidos/contratos e sua respectiva localizagao.

8.19.19. Permitir filtrar os falecidos/contratos por nome, responsavel ou localizago.

8.19.20. Permitir ordenar as informagdes apresentadas em tela por todas as colunas disponiveis.

8.19.21.  Apresentar o numero total de falecidos/contratos.

8.19.22.  Permitir filtrar por cemitério/crematério e suas respectivas filiais.

Edicao de contratos/tumulos

8.19.23. Permitir cadastrar novos contratos/timulos e editar registros ja existentes.

8.19.24. Permitir selecionar o cemitério que sera cadastrado o contrato/tumulo.

8.19.25. Apresentar o tipo de sepultura de acordo com o cemitério selecionado.

8.19.26. Sistema deve apresentar as localizagdes disponivel para vincular ao contrato.

8.19.27. Caso vincule a uma localizagéo ja ocupada, sistema deve apresentar um aviso em tela.

8.19.28. Deve ser possivel cadastrar pessoas fisicas, requerendo seu CPF, nome, data de
nascimento, religido, e-mail e celular.

8.19.29. Podera ser vinculado a um contrato/timulo até 3 (trés) pessoas fisicas.

8.19.30. Sistema deve permitir avaliar as condi¢des de conservagao de sepultura, bem como o
vinculo com a imagem do local.

8.19.31. Somente usuarios administradores poderao alterar a ordenag¢ao dos responsaveis.

Cadastro e edigao de falecidos

8.19.32. Sistema deve permitir vincular pessoas fisicas a um contrato/tumulo.

8.19.33. A quantidade de pessoas vinculadas ao contrato/timulo deve estar dentro do limite da
capacidade da sepultura.

8.19.34. Ao registrar um falecimento de uma pessoa que seja responsavel por outros
contratos/tumulos, o sistema deve exibir um alerta e vincular o préximo responsavel como
principal.

8.19.35. Sera permitido associar uma foto do falecido.

8.19.36. Deve-se registrar as seguintes datas: falecimento, exumacao e translado.

8.19.37. O sistema permitira registrar a funeraria de origem.

Cadastro e edigdo de dependentes

8.19.38. Sistema deve permitir vincular pessoas fisicas como dependentes a um contrato/timulo.
8.19.39. Sera permitido vincular o grau de parentesco.

8.19.40. A quantidade de dependentes sera ilimitada.

Historico de contratos/timulos

8.19.41. Sistema deve permitir registrar historico de a¢des relacionadas ao contrato/timulo.

8.19.42. Sistema deve permitir tratativas relacionadas ao contrato.

8.19.43. Sistema bloqueara a edicado dos histéricos existentes, somente usuarios administradores
poderao editar.

8.19.44. Sistema registrara automaticamente usuario de langamento e a respectiva data e hora.

8.19.45. Ao langar um registro, podera ser agendado um lembrete de agéo - Cada langamento de
histérico podera ser contabilizado por periodo para fins de comissionamento.

Geracéo de Lapide com QRCode

8.19.46. Sistema deve gerar lapide padronizada com foto e QRCode

8.19.47. Sistema deve gerar a lapide com o nome do falecido, data de nascimento, data de
falecimento, foto do falecido, QRCode, frase de homenagem

Memorial online

8.19.48. Sistema deve permitir a prefeitura e familiares prestar homenagens

8.19.49. O sistema deve permitir os registros historicos dos membros honorarios do municipio que
estao sepultados no cemitério.
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: O sistema deve fornecer um portal a qual o familiar ou a prefeitura possa inserir a histéria
do falecido por meio de texto, foto, video ou musica.
8.19.51. O acesso as homenagens devem ser por leitura de QRcode aplicados na lapide;

Financeiro de contratos/timulos

8.19.52. Sistema deve permitir relacionar cobrangas ao contrato/tumulo.

8.19.53. Sistema deve permitir adicionar cobrangas relacionadas a um contrato.

8.19.54. Podera vincular a uma pessoa fisica como pagador.

8.19.55. Ao langar uma cobranga, deve-se vincular a qual grupo financeiro esta relacionado.

8.19.56. Sistema preenchera automaticamente a data de emissdo com a data atual, possibilidade
edicao.

8.19.57. As cobrangas poderao ter as seguintes situagdes: Em aberto, vencida e paga.

Relatorios gerenciais de contratos

8.19.58. Sistema deve permitir extrair relatérios gerenciais relacionados aos contratos.

8.19.59. Sistema deve apresentar relatérios filtrados por cemitério e suas respectivas unidades.

8.19.60. Sistema deve disponibilizar as seguintes relagdes: falecidos, timulos, gavetas, urnas,
isentos, sepulturas devedoras, contas a receber, exumacgdes, gavetas memorial, vendas e
cartdo de crédito.

8.19.61. Sistema deve apresentar indicadores gerenciais graficos no painel de controle
administrativo.

Taxas de manutencgao

8.19.62. Sistema deve permitir cadastrar taxas de manutencdo associada ao seu respectivo
cemitério.

8.19.63. Sistema deve permitir cadastrar e editar taxas de manutengdes.

8.19.64. A taxa deve ter um cédigo unico, uma descri¢cdo, seu valor base e o percentual de juros.

8.19.65. Cada taxa deve estar vinculada a um respectiva cemitério, se nao for vinculada a nenhum,
valera para todos.

Recibo de pagamento

8.19.66. Sistema deve permitir emitir recibos de pagamentos.

8.19.67. Sistema deve permitir emitir recibos de pagamentos, com as seguintes informacoes: valor,
pessoa fisica pagante, histoérico, data de recebimento, usuario recebedor e composicao.

Exportagao para Excel (CSV)

8.19.68. Sistema deve permitir exportar dados para excel, no formato CSV, das seguintes
informacdes: urnas, gavetas, gavetas eternas, falecidos e e-mails.

8.19.69. Sistema deve permitir enviar notificagdes e comunicados aos seus contribuintes por
whatsapp, sms e e-mail.

Langcamentos financeiros

8.19.70. Sistema deve apresentar a relagdo dos langcamentos financeiros.

8.19.71. Sistema deve apresentar a relagao de langamentos financeiros, contendo as seguintes
informacgdes: data, grupo, historico, tipo (entrada/saida) e valor.

8.19.72.  Sistema permitira filtrar por cemitério, grupo, tipo e data.

8.19.73. Os langamentos poderao ser ordenados por: data (padrao), grupo e histoérico.

8.19.74. Sistema deve permitir cadastrar grupos financeiros com codigo e descrigao Unica.

8.19.75. Sera permitido vincular grupos a cemitério e filiais, caso ndo tenha nenhum cemitério
vinculado, o grupo valera para todos.

8.19.76. Sera possivel consultar os langamentos filirados e ordenados por grupos financeiros.

8.19.77. Estara disponivel o filtro de periodo de langamentos, indicando a data inicial e o final dos
langamentos.

8.19.78. O sistema ira permitir extrair relatério em PDF, filirando por cemitério, filiais e periodo.

8.19.79. Sera possivel extrair os seguintes relatorios: livro caixa, receitas e despesas.
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¥el@6ao de responsaveis/contribuintes
.19.80. Sistema deve permitir cadastrar responsaveis/contribuintes por contratos/timulos no
sistema, suas respectivas informagdes pessoais, tais como: nome, documentos e endereco.

8.19.81. Ao digitar o CEP de endereco, o sistema deve preencher automaticamente os campos de
logradouro, bairro, cidade e UF.

8.19.82. Deve ser possivel cadastrar a data de nascimento, sexo e religido. Estes dados serao
utilizados para filtros em processo de envios de comunicados.

8.19.83. Sistema deve permitir listar todos os responsaveis/contribuintes cadastrados.

8.19.84. O sistema deve permitir listar todos os responsaveis/contribuintes cadastrados e
apresentar a quantidade total.

8.19.85. Deve ser possivel pesquisar por nome e CPF.

8.19.86. O sistema permitira ordenar as informacdes apresentadas em tela por nome, CPF,

endereco e telefone.

Controle de falecidos encaminhados para cremagéao

8.19.87. O sistema deve permitir listar todas as cremacgdes realizadas por crematério e o total
cremados.

8.19.88. Deve ser possivel pesquisar/filtrar pelo nome do falecido, responsavel, sequéncia ou data
de cremacao.

Cadastro de cremacgao

8.19.89. O sistema deve permitir cadastrar as cremagdes realizadas.

8.19.90. Deve ser permitido inserir as seguintes informacdes: data da cremacéo, falecido, data
falecimento, peso, origem, destino, responsavel, atestado de 6bito, funeraria e observagao.

8.19.91. Sistema permitira imprimir a etiqueta, ficha, requerimento e inscricdo da cremacgao.

8.19.92. Sistema deve permitir controlar os langamentos financeiros relacionados a
cremagao/crematorio.

8.19.93. O sistema deve permitr o controle dos langamentos financeiros referente a
cremacgao/crematorio.

8.19.94. Deve ser possivel informar a data de emisséao, historico, valor, observagao e pagador.

8.19.95. Sistema deve controlar a situagcao dos langamentos, sendo elas: em aberto, vencido e
pago.

8.19.96. Sistema deve permitir realizar a baixa de um langamento.

8.19.97. Sistema deve permitir extrair relatérios relacionados a cremacao.

8.19.98. Deve ser possivel os seguintes relatorios: falecidos, causa mortis, data da cremacéo,
crematorio e situacao financeira.

8.19.99. Sistema deve permitir filtrar por periodo de cremacao.

Controle do columbario

8.19.100. Sistema deve permitir relacionar os falecidos mantidos no columbario.

8.19.101. O sistema deve relacionar todos os falecidos relacionados ao columbario e a quantidade
total.

8.19.102. Deve ser possivel pesquisar pelas seguintes informagdes: nome e data de sepultamento.

8.19.103. O sistema deve cadastrar os falecidos no columbario, informando os seguintes dados:
falecido, data de sepultamento, destino, data de translado e observagio. 4.18.108. Deve ser
permitido alterar e excluir falecidos no columbario

8.19.104. Sistema deve permitir manter histérico do columbario.

8.19.105. O sistema deve permitir registrar historico referente ao columbario.

8.19.106. Sistema devera gravar automaticamente o usuario e a data/hora do langamento.

8.19.107. Somente usuarios administradores poderao editar historicos.

8.19.108. Sera possivel agendar lembretes referente a um langamento de um histérico.

Controle do ossario

8.19.109. Sistema deve permitir relacionar todos falecidos relacionados ao ossario.

8.19.110. O sistema deve apresentar todos os falecidos contidos no ossario e o numero total.
8.19.111. Deve ser possivel pesquisar por nome ou data de sepultamento.

8.19.112. O sistema deve permitir cadastrar um falecido no ossario.
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8:19"113. Deve ser possivel informar os dados do falecido, data de sepultamento, data de translado
€ observacao.

8.19.114. O sistema deve permitir registrar histérico referente ao ossario.

8.19.115. Sistema devera gravar automaticamente o usuario e a data/hora do langamento.

8.19.116. Somente usuarios administradores poderao editar histéricos.

8.19.117. Sera possivel agendar lembretes referente a um lan¢gamento de um histérico.

8.20. APLICATIVO MOBILE (CELULARES E TABLETS)

8.20.1. O aplicativo devera estar disponivel gratuitamente para download pelos usuarios/cidadaos
no minimo nas lojas: Google Play e Apple Store;

8.20.2. O aplicativo deve ser compativel com sistemas operacionais: Android e 10S;

8.20.3. O aplicativo devera estar totalmente integrado ao software de gestao, permitindo acesso
aos mesmos dados de maneira compartilhada, sem necessidade de bancos de dados
intermediarios, podendo também ser realizado via web-service;

8.20.4. Permitir que servigos e indicadores sejam ativados/desativados conforme demanda e
disponibilidade da administragédo publica;

8.20.5. Permitir que os servigos sejam disponibilizados por contexto/grupo de tal forma que o
usuario mesmo sem treinamento consiga acessa-los no aplicativo;

8.20.6. Permitir a criagao/desativacao de grupos de servicos;

8.20.7. Possibilitar que os servigos, conforme padrdao definido pelo sistema, sejam
disponibilizados no App, considerando as demandas da entidade;

8.20.8. Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagées enviadas para o usuario
logado;

8.20.9. Disponibilizar servigo de consulta de documentos;

8.20.10. Permitir alterar senha de acesso do usuario via aplicativo;

8.20.11. Permitir solicitar acesso aos servigos pelo aplicativo;

8.20.12. Disponibilizar servigo de recuperagéo de senha de acesso;

8.20.13. Permitir ao que se cadastrar tera acesso a trés tipos de vinculo:

8.20.14. Cidadao (Vinculo entre pessoa fisica e o Municipio;

8.20.15. Empresa (Vinculo entre pessoa juridica e o Municipio;

8.20.16. Imdveis (Vinculo entre um imével e o Municipio).

8.20.17. Para todos os tipos de vinculo o Municipio podera optar em autorizar a utilizagao
automaticamente ou solicitar uma revisdo dos cadastros onde podera aprova-los ou rejeita-los
através de um ambiente administrativo.

8.20.18. Consulta de imodveis: Permite o usuario consultar informagbes gerais de seus imdveis,
como endereco, proprietarios, medidas do terreno, caracteristicas do terreno e edificagoes;

8.20.19. IPTU: Permite o usuario consultar as parcelas de IPTU do ano corrente e ter acesso aos
boletos das parcelas que estdo a vencer;

8.20.20. Histdrico de IPTU: Permite o usuario consultar, de maneira grafica, o acréscimo ou
decréscimo do IPTU dos ultimos anos;

8.20.21. Empenhos: Permite o usuario consultar os empenhos do Municipio onde ele esta
vinculado como credor/fornecedor;

8.20.22. Licitagbes: Permite o usuario consultar as licitagées publicadas do Municipio onde ele esta
vinculado como participante;

8.20.23. Débitos a vencer: Permite o usuario consultar seus débitos a vencer e ter acesso aos
respectivos boletos. Nesta opgao néo seréo listadas as parcelas de IPTU;

8.20.24. Acordos em aberto: Permite o usuario consultar seus parcelamentos em aberto e ter
acesso aos boletos das parcelas que estdo a vencer.

8.20.25. Certiddo mobiliaria e imobiliaria: Permite o usuario consultar e gerar certiddes negativas
de débito, seja ela de imével ou ndo.

8.20.26. Consulta de NFS-e: Permite o usuario consultar as notas fiscais recebidas de servigo.

8.20.27. Protocolos: Permite o usuario consultar seus processos de protocolo.

8.20.28. Noticias: Permite o usuario a consultar as noticias do Municipio cadastradas no ambiente
administrativo.

8.20.29. Calendario de eventos: Permite o usuario consultar os eventos do Municipio cadastrados
no ambiente administrativo.
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Pontos turisticos: Permite o usuario consultar os principais pontos turisticos do Municipio

cadastrados no ambiente administrativo.

8.20.31. Contatos: Permite o usuario consultar os principais contatos do Municipio, de acordo com
cadastramento feito no ambiente administrativo.

8.21. GESTAO ESCOLAR

8.21.1. O software a ser fornecido podera ser um Unico composto por médulos ou entdo mais de
um, sendo estes integrados entre si, desde que estejam no mesmo ambiente tecnolégico, sejam
acessiveis através de uma Unica tela de autenticagdo e que atendam aos requisitos de
funcionalidades exigidos neste instrumento e que sejam fornecidos por um Unico proponente

8.21.2. O sistema deve permitir o cadastro dos profissionais no sistema. Ndo deve haver limites
para o numero de profissionais cadastrados

8.21.3. O sistema deve permitir a inativagcdo de cadastros de profissionais impedindo-os de
acessar e utilizar o sistema.

8.21.4. O sistema deve permitir o vinculo de varios perfis aos profissionais definindo assim o
conjunto de agbes que podem ser executadas no sistema.

8.21.5. O sistema além, de ocultar do menu as funcionalidades sem acesso para o profissional do
sistema, se digitado o link direto da funcionalidade deve mostrar mensagem que o usuario nao
possui acesso, € nao abrir a tela.

8.21.6. O sistema deve possuir controle de acesso de usuarios do sistema para cada
funcionalidade do mesmo, identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteragdo, exclusao,
consulta).

8.21.7. O sistema deve permitir o cadastro de perfis de acesso a fim de controlar o que cada perfil
pode ou ndo executar em cada tela do sistema.

8.21.8. O sistema deve permitir acesso apenas nas telas que o profissional tem privilégio de
acesso definido pelos perfis vinculados a ele.

8.21.9. Permitir que os profissionais de sistema favorizem as telas que desejarem. As telas
favoritas deverao aparecer em um espacgo separado e de facil acesso.

8.21.10. O sistema deve fornecer funcionalidade de pesquisa e localizagdo de registros nas telas
de cadastro e manutengao de registros.

8.21.11. As pesquisas devem permitir a utilizagdo de filtros compostos com qualquer campo da
funcionalidade.

8.21.12. As pesquisas devem exibir a quantidade total de registros retornados pelos filtros
aplicados.

8.21.13. As pesquisas devem ser paginadas e devem permitir selecionar pelo menos 3 quantidades
diferentes de registros a serem exibidos por pagina. A navegagéao de paginas deve permitir pular
para a primeira e ultima pagina.

8.21.14. As pesquisas devem permitir a ordenacdo dos registros de forma ascendente e
descendente pelas colunas de dados dos registros.

8.21.15. O sistema deve possuir uma tela de consulta das trilhas de auditoria acessivel apenas aos
perfis com privilégio.

8.21.16. O sistema deve registrar em trilhas de auditoria no banco de dados as operagbes de
inclusdo, alteracdo e exclusdo de registros. Nas trilhas deve constar minimamente as
informacgdes de quando e quem executou as operagdes além do tipo de operagéo e os registros
afetados.

DASHBOARDS

O painel visual, devera conter minimamente indicadores que apresentem as seguintes informagdes:

8.21.17. Total de matriculas ativas;

8.21.18. Turmas;

8.21.19. Profissionais;

8.21.20. Transporte escolar;

8.21.21. Total de matriculas ativas por etapa;

8.21.22. Total de matriculas ativas por tipo de atendimento da turma;
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Total de matriculas ativas por bairro;

Total de matriculas ativas por alergias ou intolerancias;

Grafico evolutivo de linha do total de matriculas ativas por ano e més;

Total de matriculas ativas por itinerarios de transporte escolar;

Total de matriculas ativas por modalidade da turma.

Possibilitar a visualizagéo histdrica dos ultimos 2 anos em comparagao ao ano atual para
o indicador de evolugéo de alunos matriculados.

8.21.29. Permitir a manipulagao das informagdes de cada grafico, optando por ocultar determinado
item para uma visualizagao mais precisa dos demais.

8.21.30. O painel visual, devera exibir o calendério escolar com os eventos pertinentes ao
profissional de acesso, como feriados ou eventos de qualquer natureza.

8.21.31. O painel visual, devera possibilitar que o profissional de acesso personalize quais
indicadores deseja ou ndo deseja visualizar.

8.21.32. O sistema devera apresentar, logo apos a realizagdo do login, um painel visual que, de
maneira centralizada, destaca um conjunto informagdes pertinentes para a gestdo da educagao
municipal através de indicadores gréficos.

CADASTROS GERAIS

8.21.33. Possuir tabela de cartérios nacionais, populado com os cartérios do Brasil, contendo
minimamente os campos de nome, municipio e codigo da serventia. Permitir a inativagao do
cadastro, quando necessario.

8.21.34. Permitir o registro de detalhes da organizacdo escolar da unidade, sendo: forma de
organizagdo de ensino, instrumentos e materiais socioculturais e pedagodgicos, educagao
escolar indigena e 6rgaos colegiados.

8.21.35. Possibilitar, no cadastro da unidade escolar, indicar os bairros abrangidos pela mesma.

8.21.36. Possibilitar, no cadastro da unidade escolar, preencher informagdes referentes a sua
caracterizagdo, sendo: locais de funcionamento, forma de ocupacdo do prédio, unidades
compartilhadas, abastecimento de agua, fonte de energia elétrica, esgotamento sanitario,
destinagao do lixo, tratamento do lixo.

8.21.37. Possuir cadastro de fungbes. Permitir a inativacdo do cadastro, quando necessario.

8.21.38. Quando o cadastro de pessoa for caracterizado como profissional, devera permitir informar
se o profissional possui acesso ao software. Caso possua acesso, possibilitar configurar nome
de acesso, senha, perfis, municipio e unidades.

8.21.39. Permitir o anexo de documentos ao cadastro da unidade escolar.

8.21.40. Possuir cadastro de estados civis. Permitir a inativagdo do cadastro, quando necessario.

8.21.41. Possuir tabela de etapas, populada com etapas de ensino definidas pelo MEC (Ministério
da Educacado), contendo minimamente os campos de nome, idades ideais, modalidade,
categoria e suas subetapas. Permitir a inativagédo do cadastro, quando necessario.

8.21.42. Possuir cadastro de logradouros, permitindo a complementacdo de cadastros nao
disponiveis no Diretério Nacional de Enderegcamento (DNE), contendo minimamente as
informacgdes de nome, nome abreviado, tipo e bairro.

8.21.43. Possuir cadastro de unidades de medida, contendo minimamente os campos de descrigao
e sigla. Permitir a inativagdo do cadastro, quando necessario.

8.21.44. O cadastro de pessoas devera ser Unico podendo caracterizar cada pessoa como aluno,
profissional ou responsavel. Sendo que, um mesmo cadastro pode ser caracterizado como mais
de um tipo.

8.21.45. Possuir cadastro de componentes curriculares, populado com componentes curriculares
definidos pelo MEC (Ministério da Educagao), contendo minimamente os campos de nome,
sigla, cédigo do INEP e area. Permitir a inativacdo do cadastro, quando necessario.

8.21.46. Possuir tabela de érgaos emissores de documentos, contendo minimamente os campos
de nome e sigla.

8.21.47. Permitir a captura de imagem de webcam no cadastro da Pessoa através do proprio
software.
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4 Possuir tabela de CBO - Classificagdo brasileira de ocupagoes, tabela populada com as

informacgdes disponibilizadas pelo ministério do trabalho. Permitir a inativagdo do cadastro,
quando necessario.

8.21.49. Possuir cadastro de justificativas para faltas, podendo optar se a mesma vai abonar a falta
do aluno ou néo.

8.21.50. Possuir cadastro de Instituicdes de ensino, populada com instituicdes de ensino
reconhecidas pelo MEC (Ministério da Educagao), contendo minimamente os campos de codigo
do INEP, nome, municipio e dependéncia administrativa. Permitir a inativacdo do cadastro,
quando necessario.

8.21.51. Quando o cadastro de pessoa for caracterizado do tipo aluno, adicionalmente devera
permitir o preenchimento de informagdes de doengas crbnicas, doengas contagiosas ja
contraidas, restricbes para atividades fisicas, alergias ou intolerancias, medicamentos e
recursos necessarios para a participacdo em avaliagdes do INEP (SAEB).

8.21.52. Possuir tabela de Linguas indigenas, contendo minimamente os campos de lingua de
identificagao, lingua de classificagédo, familia linguistica e tronco linguistico.

8.21.53. Possuir o cadastro de pessoas juridicas, com no minimo as informagdes de razao social e
endereco.

8.21.54. Permitir a vinculagdo de multiplos anexos no cadastro da pessoa. Os documentos
anexados poderao ser baixados a qualquer momento.

8.21.55. Permitir o registro de detalhes dos equipamentos da unidade escolar, sendo: equipamento
por tipo, quantidade e se 0 uso € compartilhado, além de possibilitar marcar qual o uso destinado
da internet da unidade escolar.

8.21.56. Possibilitar informar o responsavel pela unidade escolar, com as informagdes adicionais
de cargo, critério de acesso ao cargo, especificacdo do critério de acesso, regime de
contratagéo.

8.21.57. Possibilitar o cadastro das unidades escolares, contendo no minimo os elementos de
identificagdo como situagao (ativa, paralisada, extinta), nome, cddigo no INEP, 6rgao regional
de ensino, dependéncia administrativa, regulamentagao, e-mail, telefones, enderego com CEP,
municipio, distrito, bairro, logradouro, nimero, complemento, ponto de referéncia e localizagao
diferenciada.

8.21.58. Possuir cadastro de regimes de contratagdo, contendo minimamente os campos de
descricao e tipo de vinculo. Permitir a inativagdo do cadastro, quando necessario.

8.21.59. Permitir o controle da situagdo do cadastro da pessoa, considerando as datas de incluséo,
alteracdo e inativacdo. O cadastro podera estar ativo ou inativo, quando for inativo deve
obrigatoriamente permitir o preenchimento do motivo de inativagao.

8.21.60. Possui cadastro de escolaridades. Permitir a inativagdo do cadastro, quando necessario.

8.21.61. Possuir tabela de o6rgaos regionais de ensino, contendo minimamente os campos de
nome, codigo no INEP e unidade federativa.

8.21.62. Permitir o registro de detalhes da infraestrutura da unidade escolar, sendo: dependéncias
da unidade por tipo, area e capacidade de pessoas, recursos de acessibilidade para pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

8.21.63. Quando o cadastro de pessoa for caracterizado do tipo profissional, permitir registrar
informacgdes do vinculo profissional, contendo os campos de unidade, marcacdo de sede,
regime de contratagdo, ocupacado, fungdo, matricula, situagéo, data de inicio, carga horaria
semanal e observacoes. Para a situacdo, devera permitir no minimo informar o vinculo como
ativo, afastado, remanejado ou encerrado. Se o vinculo for remanejado ou encerrado possibilitar
informar a data de término.

8.21.64. O cadastro de pessoas deve conter no minimo informagdes comuns a todos os tipos tais
como nome completo, CPF, Identificagédo unica no INEP, data de nascimento, cor ou raga, sexo,
filiagdo, nacionalidade, pais de origem, municipio de nascimento, telefones, e-mail, enderecos,
condicdes de saude com as informagdes de deficiéncias, transtorno do espectro autista, altas
habilidades / superdotagéo e sindrome de down. Deve permitir o preenchimento de informagbes
do RG, certiddes, titulo eleitoral, carteira de trabalho e escolaridade.

8.21.65. Possuir o cadastro de formagdes superiores, populado com formagdes reconhecidas pelo
MEC (Ministério da Educagdo), com informagdes de descrigdo, grau académica, codigo da
OCDE e area.
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; Possuir tabela de tipos de atividades complementares, contendo minimamente os campos
de area, subarea, nome e sigla. Permitir a inativagdo do cadastro, quando necessario.

8.21.67. Possuir cadastro de bairros, permitindo a complementacédo de cadastros ndo disponiveis
no Diretério Nacional de Enderegamento (DNE), contendo minimamente as informagdes de
nome e nome abreviado.

8.21.68. Ao configurar o acesso de um profissional ao sistema, possibilitar definir se este
profissional acessa somente como Professor. O acesso somente como professor devera limitar
a visualizagédo do professor somente as turmas e componentes curriculares que o professor
esteja vinculado.

ACADEMICO E PEDAGOGICO

8.21.69. Permitir que nos curriculos escolares sejam parametrizados os campos que ficardo
disponiveis para os planejamentos de aulas dos professores.

8.21.70. O software devera estar alinhado a BNCC, possuindo as tabelas de campos de
experiéncia, competéncias especificas de cada area, direitos de aprendizagem e
desenvolvimento, habilidades, objetivos de aprendizagem e desenvolvimento, objetos de
conhecimento e unidades tematicas e praticas de linguagem.

8.21.71. Permitir para os curriculos escolares de educagao infantil que seja informada a carga
horaria e relacionados os objetivos de aprendizagem e desenvolvimento da BNCC que serao
trabalhados, além de possibilitar o cadastro de objetivos personalizados do municipio, nao
constantes na BNCC.

8.21.72. Permitir a configuragao dos curriculos escolares por modalidade, etapa de ensino e
método de avaliagdo. Permitindo definir a vigéncia do curriculo, a quantidade de aulas. Cada
curriculo escolar devera permitir a organizagao por periodos avaliativos, sendo estes: bimestre,
trimestre, semestre ou periodo unico.

8.21.73. Permitir que nos curriculos escolares sejam definidos os temas contemporaneos que
serdo trabalhados para aquela etapa especificamente.

8.21.74. Permitir a consulta da BNCC por etapa de ensino, listando as habilidades para cada
componente curricular quando se tratar de uma etapa de ensino fundamental ou os objetivos
de aprendizagem e desenvolvimento para cada faixa etaria quando se tratar de educagao
infantil.

8.21.75. Permitir para os curriculos escolares do ensino fundamental que seja informada a carga
horaria para cada componente curricular e relacionadas as habilidades da BNCC que serao
trabalhados, além de possibilitar o cadastro de habilidades personalizados do municipio, nao
constantes na BNCC. Para cada habilidade personalizada devera ser possivel a selegcdo da
unidade tematica ou pratica de linguagem referente.

8.21.76. Permitir definir a ordenagcdo dos componentes curriculares dentro do curriculo, esta
ordenacgao devera ser usada nas telas que apresentam os componentes.

8.21.77. Possibilitar, quando se tratar de registro de avaliagdo numérica, que a propria secretaria
de educacao limite as avaliagbes que serado ofertadas no decorrer dos periodos. Bloqueando a
alteracao, inclusao ou edigcao por parte dos profissionais em sala de aula.

8.21.78. Permitir a configuragdo dos indicadores de avaliagao por etapa de ensino.

8.21.79. Possibilitar, quando se tratar de registro de avaliagdo numérica, configurar se a turma
utilizara subavaliagdes para cada avaliagéo, ou se ira utilizar a metodologia de 5° conceito.

8.21.80. Permitir através da configuracdo da metodologia de avaliagédo, definir se a turma tera
recuperacao para avaliagdes, recuperagdes por periodos e também recuperacao final.

8.21.81. Permitir a configuragdo dos métodos de avaliagdo, possibilitando parametrizar a
quantidade de periodos, critério de frequéncia, frequéncia minima para aprovagao, tipo de
avaliagdo (numérica, descritiva, por conceito ou por indicadores, sendo possivel escolher mais
de um método por registro), média minima para aprovagao, arredondamento decimal ou por
meio ponto.

8.21.82. Para as turmas com o tipo de mediagéo didatico pedagdgico presencial deve ser possivel
informar os dias da semana de funcionamento.

8.21.83. Paraturmas de atividade complementar, permitir selecionar as atividades complementares
que fazem parte dela.
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. Permitir indicar que uma turma é multietapa, quando isso ocorrer deve habilitar para

selecionar as multiplas etapas que compdéem a turma.

8.21.85. Possibilitar a formagéo das turmas, contendo no minimo as informagdes de unidade, ano
letivo, nome, tipo de mediagéo didatico-pedagdgico, capacidade de alunos e situagéo.

8.21.86. No cadastro da turma, apds selecionada uma etapa, exibir as idades ideais para que os
alunos sejam matriculados naquela turma.

8.21.87. Para as turmas com o tipo de atendimento de escolarizagao devera permitir selecionar a
modalidade e etapa de ensino, conforme padrédo do MEC.

8.21.88. Permitir definir no cadastro da turma, quando for necessario, se a turma tera o tipo de
ensino hibrido ou remoto.

8.21.89. Permitir, no cadastro de turmas, a informagao de multiplos turnos de funcionamento com
seus respectivos horarios de inicio e término.

8.21.90. Permitir a copia de turmas em massa de um ano letivo para outro.

8.21.91. No cadastro da turma deve ser possivel incluir os profissionais responsaveis, permitindo
vincula-los aos componentes curriculares ou atividades complementares, quando a turma
possuir essas informagdes.

8.21.92. Para turmas de etapas do ensino fundamental, permitir selecionar os componentes
curriculares que fazem parte dela.

8.21.93. Permitir, no cadastro de turmas, a informagéo do tipo de atendimento, sendo possivel
selecionar entre: escolarizagdo, atendimento educacional especializado (AEE), atividade
complementar ou outro. Possibilitar selecionar ao mesmo tempo as opgdes escolarizagao e
atividade complementar.

8.21.94. Permitir a configuragao do ano letivo sendo possivel definir situagao, periodo e etapas de
ensino habilitadas para cada unidade escolar.

8.21.95. Permitir a construgdo dos quadros de horarios das aulas manualmente, levando em conta
as turmas com seus componentes curriculares e atividades complementares.

8.21.96. Permitir a criagdo do calendario escolar diferenciado entre unidades escolares,
modalidades, etapas e turmas. Este calendario devera possibilitar a inser¢ao de informagdes
sobrepondo e ou acrescentando os eventos cadastrados.

8.21.97. Permitir alterar manualmente a duragéo das aulas criadas automaticamente pelo sistema.

8.21.98. Permitir, ao criar um evento do calendario, configurar sua recorréncia nos dias daquele
ano letivo.

8.21.99. Ao criar o quadro de horario, através da duracdo da aula o sistema devera atribuir
automaticamente a quantidade de aulas conforme o tempo de funcionamento total da turma.

8.21.100. Possibilitar, no calendario escolar, o registro de qualquer tipo de evento, incluindo
diferenciagao entre dias letivos e feriados.

8.21.101. O calendario escolar devera permitir a visualizacdo dos eventos de forma anual, mensal,
semanal, diaria ou a lista de eventos.

8.21.102. Os feriados fixos nacionais deverao vir previamente cadastros no calendario escolar.

8.21.103. Permitir, no calendario escolar, o registro das datas que abrangem o inicio e término dos
periodos avaliativos.

8.21.104. Permitir a movimentagcdo de desisténcia, podendo ser desisténcia de componente
curricular ou desisténcia de vinculo com a unidade escolar.

8.21.105. Ao ser transferido entre unidades de ensino durante um mesmo ano letivo, o sistema deve
permitir a importacdo das avaliagdes registradas na unidade de origem, desde que haja
compatibilidade no formato de avaliagdo da unidade de destino.

8.21.106. Permitir a movimentacao de transferéncia dos vinculos, podendo ser transferéncia para
outra unidade da mesma rede de ensino ou transferéncia para outra unidade de ensino.

8.21.107. Permitir a movimentagao de reclassificagéo do vinculo académico.

8.21.108. Permitir a vinculagido dos alunos nas turmas, detalhando se o aluno recebe escolarizagao
em outro espaco (diferente da escola), transporte escolar, e permitindo marcar os componentes
ou atividades complementares que o aluno ira frequentar naquela turma.

8.21.109. Permitir a movimentacdo de remanejamento de vinculo académico entre turmas de uma
mesma unidade de ensino.

8.21.110. Permitir a enturmacéo de alunos em massa através de tela unica, selecionando etapa e
vinculos que serao atualizados.
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8247111, Permitir a rematricula de alunos em massa de um ano letivo para outro. Para rematricula,
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devera ser selecionada uma turma de origem e para quais turmas os alunos irdo para o ano
letivo seguinte.

.112. Possibilitar o registro de ocorréncias disciplinares e registro de ocorréncias pedagdgicas

para os alunos.

113. Permitir, no registro de ocorréncias, detalhar os motivos e selecionar mais de um aluno.
114. Ao cadastrar a aula, devera ser possivel informar o titulo, a previsao de inicio e término, o
periodo, as habilidades e os temas contemporaneos. Além disso, deverao ser criados campos
personalizados conforme definido no curriculo escolar daquela etapa.

115. Possibilitar a importacao de informagdes do plano de aulas de outras turmas, desde que
as turmas e componentes curriculares de origem sejam iguais.

116. Permitir anexar documentos ao planejamento das aulas.

117. Deve ser bloqueado a alteragdo de planos de aulas para profissionais que néo estao
vinculados aos componentes da turma.

118. Permitir para cada aula do planejamento da turma, a definicdo do componente curricular
referente. Sendo que, devera ser possivel marcar a aula como interdisciplinar, ou seja,
trabalhando mais de um componente ao mesmo tempo.

119. Permitir o registro de observagbes no plano de aulas. Estas observacgdes poderdo ser
realizadas pelo professor que criou o plano de aulas e pelos demais profissionais que possuam
acesso ao mesmo.

120. Permitir o controle dos planos de aulas das turmas pelos professores. Cada professor
podera ter acesso somente ao planejamento das aulas de turmas e componentes curriculares
em que possuir vinculo.

.121. Permitir informar o peso para cada pergunta quando a atividade remota for avaliativa.
8.21.

122. Permitir configurar se cada pergunta sera obrigatéria ou ndo para a finalizagcao da atividade
remota.

123. Deve ser possivel visualizar as respostas e anexos dos alunos para cada pergunta da
atividade remota, permitindo filtrar pelo nome de algum aluno especifico.

124. Permitir ao professor encaminhar ao aluno observagdes referentes ao seu desempenho
na resolugao da atividade.

125. Em caso de atividade remota avaliativa, permitir visualizar e editar as notas de cada
pergunta e a nota final dos alunos para a atividade.

126. Permitir que o texto de detalhes da atividade remota possa ser formatado, sendo possivel
a inclusao de imagens e / ou links de video do YouTube com miniatura para pré-visualizacao.
127. Permitir o cadastro de atividades remotas para as turmas, sendo disponibilizadas para o
aluno através de um portal com acesso uUnico durante um periodo determinado.

128. Permitir visualizar e responder duvidas encaminhadas pelos alunos para cada atividade
remota, de forma individual ou nao.

129. As atividades remotas deverao ser cadastradas por turma e componente curricular, sendo
possivel definir titulo, detalhes, data e horario para inicio e término e situacgao.

130. Permitir nas atividades remotas, o cadastro de perguntas que poderao aceitar respostas
especificas dos seguintes tipos: multipla escolha, caixa de selegédo, data, resposta curta ou
numeérica.

131. Permitir a inativacdo de uma pergunta caso a mesma ndo possua nenhuma resposta
vinculada.

132. Caso a atividade seja avaliativa deve ser possivel informar a nota aluno para cada
resposta.

133. Permitir ao professor visualizar se cada aluno ja respondeu ou nao a atividade remota.

.134. Possibilitar anexar documentos para nos registros de atividades remotas.
.135. Permitir informar se a atividade remota sera considerada avaliativa ou ndo. Caso seja,

podera ser informado o peso da atividade.

136. Permitir selecionar alunos especificos da turma para quais a atividade remota sera
disponibilizada.

137. Permitir anexar documentos para cada pergunta das atividades remotas, para que o aluno
possa visualiza-lo ao responder a atividade.
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188. Permitir o controle de entrega de uniformes, sendo possivel definir no ato da matricula os
tamanhos das pecas que cada aluno usa. E possuindo tela especifica para movimentar a
entrega com a informacéao das quantidades entregues para cada aluno.

PAINEL DO ALUNO

8.21.139. Disponibilizar as informagdes do aluno em forma de “painel”, contendo todo seu histérico
na educagado municipal em uma unica tela, independentemente da unidade onde o evento tenha
sido registrado, contendo as turmas em que estudou com as avaliagdes e frequéncia.

8.21.140. Possibilitar realizar a avaliagdo nutricional do aluno, possibilitando calcular seu nivel de
IMC com base em sua idade, altura e peso.

8.21.141. Permitir ao profissional incluir o histérico do aluno de forma manual, permitindo informar

os seguintes dados:

Ano letivo;

Carga horaria

Municipio;

Unidade escolar;

Etapa de ensino;

Situagao final;

Disciplinas cursadas;

Média/resultado final e frequéncia para cada disciplina;
Observagoes;

8.21.142. Disponibilizar no painel geral do aluno o quadro de horarios da disciplina de sua turma
ativa.

8.21.143. Possibilitar a visualizagao do estado nutricional, IMC e data em que a avaliagao nutricional
foi realizada para o aluno.

8.21.144. Apresentar a evolugao do nivel de IMC do aluno em forma de grafico de linha, se baseando
em todas as avaliagdes nutricionais realizadas para o aluno.

8.21.145. Disponibilizar através do painel geral do aluno um atalho para realizar a emissdo do
histérico escolar completo do aluno.

0O O 0O 0O O 0O O O O

REMOGCAO DE PROFESSORES

8.21.146. Permitir que o administrador do processo possa fazer a deferimento ou indeferimento dos
recursos submetidos pelos professores, possibilitando filtrar por processo de remogao, unidade
escolar e situagao do despacho.

8.21.147. Permitir a inscricao apenas caso o profissional faga o aceite do termo de concordancia.

8.21.148. Possibilitar ao administrador do processo possa fazer a validagdo da documentacédo e
formacgdes dos professores inscritos, possibilitando filtrar por processo de remogao, unidade
escolar e situagao do despacho.

8.21.149. Permitir que durante a inscricdo o professor informe suas formagdes académicas, entre
com recursos durante o processo, selecione e priorize as unidades disponiveis no processo e
faca a impressado do comprovante de inscrigao.

8.21.150. Possibilitar que durante a avaliagdo da documentagdo, o usuario possa visualizar
informacdes detalhadas sobre as formacgdes académicas dos candidatos, como instituigdo, data
de inicio e término, carga horaria e certificagéo.

8.21.151. Permitir configurar cronogramas para as inscrigdes, validagao de cursos, configuragdo da
quantidade de vagas e para entrada com recurso.

8.21.152. Possibilitar que o proprio professor possa realizar a inscrigdo no processo de remogao.

8.21.153. Possibilitar o cadastro de critérios para classificacdo e desempate dos professores
inscritos.

8.21.154. Permitir configurar a quantidade de vagas disponiveis podendo filtrar por processo de
remocgao e fungdo para cada unidade dos profissionais.
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829155, Permitir a inclusdo processos de remogéo de professores para que seja possivel realizar
a lotagao do cargo de um professor de uma unidade escolar para outra.

8.21.156. Permitir a classificacdo dos candidatos previamente inscritos no processo, apresentando
informagdes detalhadas sobre os inscritos, como nome, se possui filhos, a unidade onde
trabalha atualmente, sua fungdo, as unidades para qual se inscreveu e sua situagdo e
pontuagéo dentro do processo de remogao.

8.21.157. O sistema deve permitir realizar a classificagdo automatica de acordo com os critérios de
classificacao e de desempate configurados previamente.

8.21.158. Permitir que apds a classificacdo seja possivel visualizar a pontuagéao total, a pontuagéo
para cada critério de classificagdo e a unidade para qual cada candidato foi encaminhado.
8.21.159. Permitir alterar a unidade para qual o candidato foi encaminhado através da classificagao

automatica.

ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO

8.21.160. Possibilitar o cadastro dos motivos de atendimento educacional especializado, permitindo
definir descrigao, detalhes e situagéo.

8.21.161. Possibilitar o cadastro das estratégias de atendimento educacional especializado,
permitindo definir descrigao, detalhes e situagcéo. Devera ser possivel identificar se a estratégia
de atendimento pode ser na unidade escolar, secretaria de educagéo ou domiciliar, além de
definir os motivos de atendimento que podem ser vinculados com esta estratégia.

8.21.162. Permitir o registro da quantidade de atendimentos educacionais especializados previstos
e realizados.

8.21.163. Possibilitar o registro do atendimento educacional especializado, sendo para aluno,
profissional ou responsavel. O Atendimento devera permitir o preenchimento das seguintes
informacgdes: data e horario, pessoa atendida, estratégia, motivos, detalhes, outros profissionais
participantes, encaminhamentos e anexos. O atendimento podera ser registrado como sigiloso,
sendo possivel definir a ocupacgao de sigilo.

8.21.164. Permitir, nos atendimentos educacionais especializados, o registro de objetivo geral,
objetivos especificos, atividades, materiais, recursos didaticos, tecnologia assistiva, parcerias,
resultados esperados e avaliagao.

8.21.165. O registro do atendimento educacional especializado devera ser exibido no painel do
aluno.

TRANSPORTE ESCOLAR

8.21.166. Permitir o cadastro dos veiculos do transporte escolar, como no minimo as informacgées
de descrigdo, se o veiculo é terceirizado ou nao, itinerario, situagcdo, marca, placa, renavam,
ano de fabricacdo, assentos, capacidade, modelo e chassis.

8.21.167. Permitir, nos itinerarios, definir os pontos de embarque / desembarque.

8.21.168. Para cada itinerario, permitir tragar a rota através de mapa do municipio, calculando
automaticamente a quilometragem da rota.

8.21.169. Permitir os cadastros dos itinerarios municipais ou intermunicipais, marcando os dias e
horarios de funcionamento, possibilitando inativar o cadastro se necessario.

8.21.170. Permitir a vinculagédo dos alunos que utilizam o itinerario, levando em consideragéao o ano
letivo do vinculo do aluno.

8.21.171. Ao realizar o registro de um aluno no itinerario deve automaticamente apresentar essa
informagao em seu respectivo vinculo académico com a unidade escolar.

FORMACAO

8.21.172. Cada evento de formagao deve possuir seus proprios modulos com periodo, carga horaria
e instrutores responsaveis.
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v3. Possibilitar o controle dos eventos de formagao, continuados ou eventuais, definindo o
periodo, instituicdo e publico-alvo.

8.21.174. Possibilitar a emissao dos certificados de evento de formacao para os participantes, além
de exibir a quantidade de vezes que cada certificado foi emitido.

8.21.175. Possibilitar informar a carga horaria frequentada por cada participante para cada médulo.

8.21.176. Possibilitar incluir participantes dos eventos de formagéo de forma geral ou por médulos
especificos.

8.21.177. Possibilitar configurar quais eventos e médulos que aceitardo matricula online.

8.21.178. Permitir ao profissional através de um portal externo ao sistema com login unico visualizar
os eventos e modulos que ja participou.

8.21.179. Permitir ao profissional realizar sua matricula no evento de forma geral ou por mddulos
especificos.

8.21.180. Permitir ao profissional realizar sua propria matricula em um evento de formagéao através
de um portal com login Unico para cada usuario, que apresentara todos os eventos de formagao
disponiveis, com informagdes detalhadas sobre cada um.

8.21.181. Permitir ao profissional através de um portal externo ao sistema com login Unico emitir uma
certificacado de participagao para eventos e médulos que ja participou.

DIARIO ESCOLAR

8.21.182. Possibilitar, no diario escolar, o registro de avaliagdo por conceito para cada aluno na
quantidade de periodos parametrizada no método de avaliagao.

8.21.183. As faltas justificadas ndo deverao ser contabilizadas para o calculo do percentual de
frequéncia do aluno.

8.21.184. Permitir anexar documentos ao registrar uma falta justificada.

8.21.185. Possibilitar no diario escolar o registro dos detalhes da aula, levando em consideragao o
planejamento da aula previamente cadastrado para aquela turma, disciplina e periodo.

8.21.186. Permitir que os registros diarios somente sejam lancados pelo professor da turma ou da
disciplina, com privilégio especial para o langamento dessas informacdes.

8.21.187. Possibilitar, no diario de classe, a op¢ao de fechamento da turma. Para turmas em que a
avaliagdo é somente numeérica, a situagao final dos alunos deve ser atribuida automaticamente.

8.21.188. Possibilitar, no diario escolar, o registro da frequéncia dos alunos daquela turma. Sendo
que, deve ser possivel registrar frequéncia diariamente ou somente o total de faltas por periodo.

8.21.189. Permitir reordenar os alunos na lista de chamada manualmente.

8.21.190. Possibilitar, no diario escolar para turmas de atendimento educacional especializado, que
seja registrada a ficha de acompanhamento com no minimo as informagdes de
acompanhamento diario e assessoria, sendo observacdes, atividades realizadas, relatos do
aluno, encaminhamentos realizados e profissionais envolvidos.

8.21.191. Ao registrar a frequéncia de alunos em que a turma esteja configurada como hibrida,
devera permitir a identificagéo de presenca como hibrida (H) ou presenca normal.

8.21.192. Possibilitar em uma unica tela, o registro do diario escolar de cada turma.

8.21.193. Permitir realizar o langcamento registros diarios da turma, como observacdes diarias em
sala de aula, registro de conteudo e registro de atividades de recuperacao paralela.

8.21.194. Bloquear a visualizagao e manutencgéao de registros no diario escolar para professores que
nao estejam vinculados na turma e componente curricular correspondente.

8.21.195. Possibilitar, no diario escolar, o registro de dificuldades sendo acionado a partir do
langamento das avaliagdes. O registro de dificuldades devera possuir no minimo as informagées
de detalhes da dificuldade e motivos do desempenho insatisfatério do aluno.

8.21.196. Possibilitar, no registro da frequéncia, a marcagao de falta justificada com os detalhes do
motivo.

8.21.197. Possibilitar, no diario escolar, o registro de avaliagao por indicadores avaliativos para cada
aluno na quantidade de periodos parametrizada no método de avaliagao.

8.21.198. Possibilitar, no diario escolar, o registro de avaliagdo numérica para cada aluno na
quantidade de periodos parametrizada no método de avaliagéo.

8.21.199. Possibilitar, no diario escolar, o registro de avaliacdo descritiva para cada aluno na
quantidade de periodos parametrizada no método de avaliagao.
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829200. O diario escolar devera exibir o percentual de frequéncia do aluno, atualizando
automaticamente conforme os registros sejam atualizados.

8.21.201. Ao registrar a frequéncia de alunos em que a turma esteja configurada como remota,
devera permitir a identificagdo de presenga como remota (R) ou presenga normal.

8.21.202. Permitir gerar o niumero da chamada para cada aluno automaticamente.

8.21.203. Possibilitar aprovagéo de alunos por Conselho de Classe.

8.21.204. Possibilitar o registro de observagdes do Conselho de Classe para os alunos de uma
determinada turma.

BIBLIOTECA

8.21.205. Possuir o cadastro de idiomas, com no minimo as informagdes de descri¢ao e situagao.

8.21.206. Possuir o cadastro de autores, disponibilizando a classificagdo automatica de acordo com
a tabela Cutter. Possibilitar realizar a inativagao do registro sempre que necessario.

8.21.207. Permitir o cadastro de planos de locagbes para cada biblioteca por tipo de pessoa,
informando os dias para a devolugéo, limite de exemplares, limite de renovacgdes e valor diario.

8.21.208. Permitir o cadastro de editoras, com no minimo as informagdes de nome, situagéo e
possibilitando o preenchimento do endereco e contato da editora, como telefone e e-mail.

8.21.209. Permitir o cadastro de tipo de ocorréncias de exemplares, com no minimo as informacdes
de descrigéo e situacdo, e marcagao de baixa do exemplar.

8.21.210. Possuir cadastro de tipos de obras, contendo minimamente o campo de descri¢gdo. Permite
a inativagado do cadastro, quando necessario.

8.21.211. Permitir o cadastro de fornecedores de livros, informando a descricdo e situagdo do
cadastro.

8.21.212. Permitir o cadastro de bibliotecas por unidades escolares, possibilitando o preenchimento
das informagdes de Municipio, Unidade escolas, Nome da biblioteca, marcar a opgao de gerar
tombo, e situagéo.

8.21.213. Permitir o cadastro de areas do conhecimento, com no minimo as informagdes de
descricao e situagao.

8.21.214. Permitir caracterizar cada exemplar da obra com a seguintes informagdes: unidade e
biblioteca onde a mesma esta armazenada, ano, Classificacdo Dewey (CDD), fornecedor, forma
de aquisicdo, n° do documento referente a aquisicdo dos livros, data de aquisicdo e se o
exemplo permite empréstimo ou nao.

8.21.215. Permitir o cadastro de exemplares para cada obra literaria, possibilitando cadastrar
exemplares de uma mesma obra para diferentes bibliotecas.

8.21.216. Permitir o cadastro de obras literarias, possibilitando caracteriza-la com titulo, imagem,
ISBN, area do conhecimento, tipo da obra, idioma, publicacado, editora, assuntos e autoria
8.21.217. Permitir a visualizacdo da situagdo atual de cada exemplar, apresentado se ele esta

disponivel, fora de circulagado, baixado ou locado, e caso esteja locado informar quem o alugou.

8.21.218. Permitir a visualizagao de obras e exemplares ja cadastrados, apresentando informagdes
pertinentes referente a cada exemplar.

8.21.219. Permitir a renovagao de exemplares, informando a data da renovagéo, e sendo gerado
automaticamente a nova data de devolugdo do exemplar.

8.21.220. Permitir a configuragéo de profissionais que podem estar realizando movimentagées de
exemplares e obras nas bibliotecas.

8.21.221. Permitir a busca de obras ja existentes através dos filtros de Unidade escolar, biblioteca,
titulo, Autoria, ISBN e situagao do exemplar.

8.21.222. Permitir na inclusdo de movimentacdo de exemplares, a locacdo de exemplares,
selecionando as informagdes da biblioteca, exemplar, data de empréstimo, e assim gerada
automaticamente a data de devolugao de acordo com o plano de locagao da biblioteca.

8.21.223. Permitir na movimentagao de exemplares a devolugédo de exemplares informando a data
de devolucéo, e sendo gerado automaticamente os dias se atraso e valor de multa, se exemplar
devolvido em atraso.

8.21.224. Permitir a configuragdo de profissionais que podem estar visualizando as obras de cada
biblioteca;
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225. Permitir a inclusdo de movimentagao de exemplares para alunos, responsaveis ou

profissionais.

8.21.226. Permitir o registro de ocorréncias para cada locagao, possibilitando a caracterizagao do
tipo de ocorréncia, data e detalhamento

8.21.227. Controlar automaticamente os dias de atrasos e valores de multas

8.21.228. Permitir a exclusdo de movimentagao de exemplares por pessoa.

8.21.229. Possibilitar visualizar o histérico de locagdes e devolugdes de exemplares para cada
pessoa.

8.21.230. Disponibilizar em tela a visualizagdo de todas as movimentagbes de exemplares por
pessoa, listando a data de entrega e devolugdo, dias de atraso e multa, renovagbes e
ocorréncias para cada locagao

UNIFICAGOES

8.21.231. O sistema deve ser capaz de pesquisar por registros duplicados através de critérios de
comparagao pré-estabelecidos.

8.21.232. Permitir a unificagao de registros duplicados através comparacgéao visual de detalhes dos
registros selecionados.

8.21.233. Permitir a visualizagdo do histérico das unificagbes de registros realizadas exibindo o
registro que foi mantido e os que foram excluidos.

8.21.234. Permitir filtrar o histérico de unificagbes pelo codigo do registro, periodo, tabela e/ou
usuario de sistema

8.21.235. Permitir realizar a unificagao de cadastros em duplicidade minimamente para registros de:

Unidades de medida

Componentes Curriculares

Pessoa

Pessoa juridica

Instituicdes de ensino

Etapas de ensino

O O O O O O

CENSO ESCOLAR

8.21.236. O sistema devera atender a legislacdo e obrigacbes assessoriais na federal, com a
possibilidade de gerar arquivos para o Censo Escolar do Ministério da Educagao.

8.21.237. Permitir a exportagédo da Primeira etapa (Matricula Inicial) e Segunda etapa (Situagao do
Aluno) de coleta dos dados de acordo com o solicitado pelo Instituto de Estudo e Pesquisas
Educacionais (INEP)

8.21.238. Disponibilizar a exportagdo da estrutura do censo escolar que deve estar em consonancia
com a ultima versao do layout disponibilizado pelo Instituto de Estudo e Pesquisas Educacionais
(INEP).

8.21.239. O validador devera apresentar as inconsisténcias conforme layout do Censo Escolar, de
forma facil e bem definida, sendo possivel através de hyperlink o acesso ao cadastro que devera
ser corrigido

8.21.240. Possuir validador de informacbes que ofertara a qualquer tempo possibilidade de
verificagdo das possiveis consisténcias/inconsisténcias das informagdes, levando em
consideracédo o layout do Instituto de Estudo e Pesquisas Educacionais.

8.21.241. Permitir a importacao de dados do Censo escolar gerados e exportados pelo sistema
Educacenso. Deve também possuir validador préprio, para validar se o arquivo qual sera
importado esta de acordo com o layout indicado pelo Censo escolar, e pontuar possiveis
inconsisténcias ou divergéncias.

PORTAL DO ALUNO
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824242. Disponibilizar ambiente com acesso individual para alunos e responsaveis, permitindo a
visualizacao de informacdes pertinentes a vida escolar do aluno.

8.21.243. Permitir aos responsaveis um unico login e senha devera possibilitar a visualizagdo de
informacdes de todos os alunos sob sua responsabilidade.

8.21.244. Permitir a visualizagdo do quadro de horarios das turmas em que o aluno esta ativo.

8.21.245. Possuir visualizagdo detalhada da frequéncia escolar do aluno, exibindo os dias em que
as faltas foram registradas.

8.21.246. Possibilitar a alteragdo de senha pelo portal do aluno.

8.21.247. Possibilitar a visualizagdo das informagdes pessoais do aluno, bem como a alteragao de
dados de contato como telefone e e-mail.

8.21.248. Permitir aos alunos responder as atividades remotas repassadas, desde que a mesma
esteja dentro do prazo vigente pré-determinado pelo professor

8.21.249. Disponibilizar férum de duvidas para que os alunos possam encaminhar questionamentos
ao professor, permitindo ao aluno escolher se sua duvida sera publica ou privada, visando o
esclarecimento de duvidas em relagcao aquela atividade remota.

8.21.250. Permitir a visualizacdo do histérico escolar do aluno em uma Uunica tela,
independentemente da unidade onde o evento tenha sido registrado, contendo as turmas em
que estudou com as avaliagbes e frequéncia.

8.21.251. Permitir a visualizagdo das atividades remotas pendentes e ja respondidas pelo aluno,
conforme cadastro realizado pelo professor.

8.21.252. Possibilitar a comunicagao entre o usuario que acessou o Portal do aluno e os usuarios
do sistema de educacao através de chat online dentro do proprio portal do aluno.

8.21.253. Permitir a visualizagao do cardapio planejado para aquele aluno. Trazendo como padrao
a visualizagado daquela semana.

8.21.254. O portal do aluno devera possuir em sua tela inicial a visualizagdo do total de faltas,
ocorréncias e calendario escolar referente ao ano letivo vigente.

8.21.255. Possuir visualizagao detalhada do registro de ocorréncias do aluno.

8.21.256. Permitir a visualizagédo das aulas planejadas para o aluno, bem como o acesso a todo seu
conteudo e download dos arquivos enviados pelo professor.

8.21.257. Permitir que seja definido o locais de armazenamento que cada profissional tera acesso.

8.21.258. Possibilitar parametrizar se as entradas geradas através das transferéncias serdo de
forma automatica ou passarao por confirmacgao.

8.21.259. Permitir que seja cadastrado as operagdes de estoque para Entrada, Saida, Transferéncia
e Requisicao.

8.21.260. Possibilitar realizar o controle de movimentagéo de estoque por privilégio de acesso

8.21.261. Possibilitar o controle de estoque através de insumos com as informagdes unidade de
medida, grupo de insumos e fabricante.

8.21.262. Permitir o controle de estoque de diversos locais de armazenamento nas unidades
escolares.

8.21.263. Possibilitar a movimentagao de entradas, saidas, transferéncias e requisicdo de insumos
por uma tela unica.

8.21.264. Possibilitar parametrizar se o local de armazenamento aceita requisicdo de outros locais
ou nao.

8.21.265. Possibilitar visualizar o saldo dos insumos em cada local de armazenamento.

8.21.266. Possibilitar filirar apenas movimentagdes desejadas de entradas, saidas, transferéncias e
requisicao de insumos.

8.21.267. Permitir informar as observacdes de uma movimentacao de estoque.

8.21.268. Permitir a entrada de insumos por compras, doagdes ou transferéncias.

8.21.269. Ao realizar movimentagdes de insumos, o sistema deve permitir relacionar multiplos
insumos a uma mesma movimentacgao, indicando as quantidades.

8.21.270. Ao realizar movimentacdo de entrada de insumos, possibilitar selecionar o fornecedor dos
insumos.

8.21.271. Quando, a movimentagéao for do tipo Transferéncia, permitir que seja relacionado o Local
de destino da transferéncia.

8.21.272. Ao realizar uma movimentagéo de Saida ou Transferéncia, devera consistir se o Local de
armazenamento possui saldo naquele insumo para realizar esta operagao.
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2v3. Possibilitar visualizar as requisi¢des de insumos pendentes aguardando aprovagao.

8.21.274. Possibilitar visualizar qual o local de estoque que fez a requisicdo de insumos na propria
lista de pendéncias aguardando aprovagéo.

8.21.275. Possibilitar realizar a devolugéo de insumos que n&do foram aceitos na transferéncia.

8.21.276. Possibilitar vincular os insumos do estoque com alimentos.

8.21.277. Emitir relatério das devolugdes de estoque mostrando insumos e quantidades.

8.21.278. Emitir relatério das entradas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.

8.21.279. Emitir relatério das saidas de estoque mostrando insumos e quantidades.

8.21.280. Emitir relatério das requisi¢des de estoque mostrando insumos e quantidades.

8.21.281. Emitir relatério das transferéncias de estoque mostrando insumos e quantidades.

ALIMENTAGAO ESCOLAR

8.21.282. Possibilitar incluir novos alimentos, informando dados como a porgao, se sera controlado
o estoque, o grupo alimentar, as medidas caseiras e os alimentos substitutivos.

8.21.283. Possuir cadastros padrées de alimentos baseados nas tabelas de composi¢des
alimentares TACO e IBGE, permitindo incluir as medidas caseiras e os alimentos substitutivos
de cada alimento.

8.21.284. Possuir cadastro de alergias e intolerancias alimentares podendo definir minimamente as
informacgdes de tipo, categoria, situagcéo e os alimentos que constituem a alergia ou intolerancia.
Contando com cadastros ja predefinidos e possibilitando novas inclusées.

8.21.285. Possibilitar informar os dados da composi¢ao nutricional dos micronutrientes do alimento
como: Energia, Colesterol, Fibra alimentar, Cinzas, Calcio, Magnésio, Manganés, Fdsforo,
Ferro, Sédio, Potassio, Cobre, Zinco, Retinol, RE, RAE, Tiamina, Riboflavina, Piridoxina,
Niacina, Vitamina C, Gorduras saturadas, Gorduras monoinsaturados, Gorduras poli-
insaturados, Acido graxo 18:1t, Acido graxo 18:2t, Gorduras Trans, Acucar, Selénio,
Cobalamina, Triptofano.

8.21.286. Possibilitar informar os dados da composigao nutricional dos macronutrientes do alimento
como: Proteinas, Carboidratos e Lipideos.

8.21.287. Possuir cadastro dos tipos de refei¢des que sdo ofertados pela unidade.

8.21.288. Cadastrar as preparagoes alimentares com os dados basicos de rendimento, tempo de
preparo e medidas caseiras das preparagoes.

8.21.289. Possibilitar ainda o cadastro das preparagbes combinando os alimentos necessarios e o
modo para preparo.

8.21.290. Possibilitar a diferenciagao de cardapios escolares para grupos alunos que possuam
alimentacao restrita (alergias ou intolerancias alimentares).

8.21.291. Possibilitar a formacao de cardapios escolares por municipio, ano letivo, etapa, faixa etaria
e unidade escolar, relacionando o nutricionista responsavel.

8.21.292. Para cada tipo de refeicdo deve ser possivel vincular os alimentos e as preparagoes
alimentares, assim como informar a medida em gramas ou a medida caseira de cada item.

8.21.293. Possibilitar a diferenciagao de cardapios escolares para aluno com dieta especifica.

8.21.294. Para cada cardapio, deve ser possivel realizar a combinagdo de preparagbes a serem
servidas por refeicdo para cada dia e horario, sendo possivel identificar o horario e o tipo da
refeicdo.

8.21.295. Permitir realizar a cépia das refeicdes do cardapio de um dia para outra, ou de um cardapio
para outro.

8.21.296. Possibilitar visualizar no cardapio se os valores nutricionais dos alimentos ou preparagoes
inclusos estdo dentro dos padrdes solicitados pelo PNAE para cada etapa e faixa etaria,
auxiliando na tomada de decisao do nutricionista.

8.21.297. Permitir informar dados como a quantidade de alunos presentes, a quantidade de
refeicoes previstas, a quantidade de refei¢cdes servidas e a quantidade de refeicdes repetidas
por refeigéo inclusa no cardapio.

8.21.298. Possibilitar o registro de consumo das refeigdes servidas para os alunos, por municipio,
unidade, ano letivo e data.

8.21.299. Mostrar o célculo da "Adesao" com base na quantidade servida e a quantidade de alunos
presentes nos registros de consumo.
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ESPERA DE VAGAS

8.21.300. Permitir ao municipio configurar de acordo com suas preferéncias, um portal externo para
que 0s responsaveis possam realizar a inscrigdo de criangas sob sua tutela, para a lista de
espera de vagas ofertadas pela rede municipal.

8.21.301. Possibilitar solicitagao, inscricéo e controle para espera de vagallista de espera nas etapas
ofertadas pelo municipio.

8.21.302. Permitir que o municipio defina o cronograma de inscrigdes pelo portal de vagas, sendo
que pode haver multiplos cronogramas e que estes possam ser definidos para etapas de ensino
especificas de ensino. Se ndo houver cronograma de inscrigéo vigente para determinada etapa,
nao deverao ser aceitas inscrigdes para a mesma.

8.21.303. Permitir ao municipio definir informacdes pertinentes referente ao portal, como:

Texto de boas-vindas;

Documentos para que a populagao possa ter acesso;

Limite de unidades para qual uma crianga podera se inscrever;

Idade limite para inscri¢ao;

Data de referéncia para corte etario;

Se a lista de candidatos sera publica para a populagdo ou nao;

Se o portal ira limitar as inscrigdes quanto a quantidade de vagas para cada unidade ou para

criangas fora da area de abrangéncia da unidade;

Documento referente ao comprovante de inscri¢ao;

Obrigatoriedade de preenchimento de dados referentes a crianga, responsavel e sua familia;

Critérios para classificagdo automatica dos candidatos;

Niveis por idade.

8.21.304. Possibilitar ao municipio opte por configurar a quantidade de vagas manualmente para
cada etapa de ensino e unidade escolar da rede ou que estas sejam geradas automaticamente
conforme a movimentagao de matriculas e a capacidade das turmas.

8.21.305. Possibilitar que no portal o usuario possa buscar pelas unidades escolares da rede de
ensino do municipio, buscando pelo seu bairro ou nome.

8.21.306. Permitir ao usuario selecionar as unidades para qual deseja inscrever a crianga,
respeitando o limite de inscrigbes para cada crianga definido previamente.

8.21.307. Permitir que cada responsavel possa cadastrar uma ou mais criangas, com no minimo:
nome completo, data de nascimento, nome da mae, CPF ou matricula da certidao civil e
condic¢des de saude.

8.21.308. Permitir cadastrar as informagdes dos responsaveis, como: nome completo, data de
nascimento, estado civil, telefones, e-mail, endereco, despesas e receitas.

8.21.309. Ao finalizar a a inscrigdo, possibilitar ao usuario visualizar e revisar os dados para cada
etapa da inscricao.

8.21.310. Ao finalizar espera de vagas, possibilitar o download do comprovante de inscrigéo.

8.21.311. O software de gestao da lista de espera de vagas devera possuir painel para controle das
inscricbes, com no minimo os filtros se situacdo, nome, CPF e nascimento.

8.21.312. O painel das inscrigdes devera permitir a visualizacdo completa dos dados cadastrados
no portal de vagas, além de possibilitar que o profissional realiza atualizagbes cadastrais € o
registro de observacgoes referentes a cada inscrigéo.

8.21.313. O painel de inscrigdes devera permitir a classificagdo das criangas por critérios pré-
definidos, possibilitando o encaminhamento para as unidades escolares com vagas.

8.21.314. Possibilitar o encaminhamento das inscri¢des paras as unidades de ensino. Levando em
consideragao a classificagdo dos candidatos e o numero de vagas disponiveis para a etapa.

8.21.315. Quando o candidato for aceito pela unidade escolar, devera permitir realizar a sua
enturmacao e seu cadastro de pessoa no sistema devera ser criado automaticamente.

8.21.316. Em tela propria, cada unidade de ensino podera verificar as inscrigdes encaminhadas para
si, podendo realizar o aceite ou recusa do candidato. Além de permitir o registro de observagdes
relacionadas a cada candidato.

O O O 0O O O O

O O O O
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7. Permitir cadastrar perguntas frequentes para ficarem disponiveis no portal online para a
populagao.

RELATORIOS

8.21.318. Permitir configurar varios agrupamentos de informagdes e configurar a exibicdo de
célculos como porcentagem e/ou totais nos agrupamentos.

8.21.319. Possibilitar a copia de configuracbes de emissdo de relatério permitindo criar novos
relatérios com base em existentes.

8.21.320. Permitir configurar as informagdes que serdo exibidas com base nos campos das tabelas
selecionadas.

8.21.321. Possibilitar realizar o download do arquivo contendo as configuragdes do relatorio.

8.21.322. Permitir a vinculagéo de rétulos aos relatérios/documentos criados com objetivo de facilitar
a sua localizagao.

8.21.323. Possibilitar a configuragdo de relatérios e documentos diretamente pelo sistema como
parte integrante do préprio aplicativo. Deve permitir que novos relatérios sejam criados sem a
necessidade de atualizar o sistema.

8.21.324. Possibilitar a configuracdo de papel (orientagdo, tamanho, largura, altura), margens
(superior, inferior, esquerda e direita) e impresséo de linhas zebradas.

8.21.325. Permitir configurar critérios baseados em informagdes do registro para emisséo
automatica do documento apds eventos de inclusao e alteragao de registros nas telas.

8.21.326. Possibilitar a configuragao de privilégios podendo restringir ou compartilhar o acesso ao
relatério/documento por profissional e/ou por perfis de acesso.

8.21.327. Possibilitar realizar a importagdo de um relatério a partir de um arquivo de configuragao.

8.21.328. Possibilitar a configuragdo de privilégios, através do controle de visualizagdo, podendo
liberar acesso por profissional ou por grupos de pessoas.

8.21.329. Permitir configurar o desenho do relatério através de editor visual que permite incluir
elementos como imagens, textos, expressdes matematicas, infograficos, cabegalhos, rodapés,
codigos de barra, gr code, formas.

8.21.330. Permitir configurar os filtros que definirdo os registros que serdo apresentados.

8.21.331. Possibilitar que sejam configurados calculos com contagem de registros, somas de
informacoes e expressbes de calculo.

8.21.332. Permitir configurar um conjunto de campos para ordenacao das informagdes definindo se
a ordenacao € ascendente ou descendente.

8.21.333. Possibilitar a vinculagdo do documento ou relatério em telas de movimentagao do sistema
permitindo que sejam visualizados por dentro das telas vinculadas.

8.21.334. Permitir configurar para que o usuario s6 possa filtrar pelas unidades onde o mesmo possui
acesso.

8.21.335. Possibilitar que todas as configuracées de emissdo de relatorios sejam salvas para que
possam ser utilizadas novamente a cada emissao de relatorio definindo a descricao.

8.21.336. Deve ser possivel personalizar cada filtro definindo a descrigdo do campo, obrigatoriedade
de preenchimento, tipo de comparacdo e ainda determinar se é um filtro fixo com valor
preenchido automaticamente.

8.21.337. Permitir configurar se um documento pode ou n&o ser assinado digitalmente.

8.21.338. Permitir informar quais os formatos que o documento podera ser emitido e qual sera o
formato padrao para impressao.

8.21.339. Permitir categorizar os relatérios e documentos a fim de facilitar sua localizagao.

8.21.340. Permitir configurar agrupamentos de informagdes com base nos campos das tabelas
selecionadas. Deve ser possivel configurar a exibicdo de porcentagem e/ou totais dos
agrupamentos.

8.21.341. Permite configurar a dependéncia de um filtro com base no valor selecionado em outro
filtro.

8.21.342. Possibilitar a emissao de itinerarios do transporte escolar.

8.21.343. Possibilitar a emissao de quantitativos de matriculas no dambito do(s) municipio(s).

8.21.344. Possibilitar a emissao da ficha de cadastro do aluno e profissional, exibindo os dados
pessoais, de enderego e documentagao.
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82345, Possibilitar a emissdo de alunos por unidade escolar e turma, exibindo a lista de alunos
com minimamente os dados de nome, nascimento e responsavel.

8.21.346. Possibilitar a emissao de preparagdes da alimentagao escolar, exibindo minimamente os
ingredientes, procedimentos de preparo e valor calérico.

8.21.347. Possibilitar a emissao de registros de ocorréncias, exibindo minimamente o aluno, tipo da
ocorréncia e o detalhamento.

8.21.348. Possibilitar a emissao de termo de autorizagdo de uso de imagem, exibindo minimamente
0 nome, data de nascimento, documento pessoal e disponibilizando espago no documento para
a assinatura do responsavel.

8.21.349. Possibilitar a emissdo de boletim individual, exibindo minimamente as informagbes de
nome, nascimento, unidade, etapa, turma, faltas, frequéncia e resultados das avaliagdes do
aluno.

8.21.350. Possibilitar a emissdo de distor¢ao idade/etapa, comparando através da idade ideal da
etapa e a idade do aluno na turma em que esta vinculado.

8.21.351. Possibilitar a emissao da carteirinha de estudante, exibindo minimamente o brasdo do
municipio, nome do aluno, unidade e etapa de matricula.

8.21.352. Possibilitar a emissao de responsaveis dos alunos, exibindo minimamente o nome.

8.21.353. Possibilitar a emissdo de motoristas envolvidos no transporte escolar, exibindo
minimamente o nome e carteira nacional de habilitagao valida do motorista.

8.21.354. Possibilitar a emissao de frequéncia com percentuais, exibindo a frequéncia dos alunos
nas turmas.

8.21.355. Possibilitar a emissao de unidades escolares por municipio.

8.21.356. Possibilitar a emissao de vinculos académicos por turma.

8.21.357. Possibilitar a emissao de histérico escolar, exibindo as etapas em que o aluno teve
resultado final de aprovagédo contendo minimamente a lista de etapas com os resultados das
avaliagbes e as unidades em que cursou.

8.21.358. Possibilitar a emissao de relatérios de transferéncias de matriculas.

8.21.359. Possibilitar a emissédo de atestado de matricula, exibindo minimamente as informacdes de
nome, data de nascimento, documento e unidade e etapa de matricula.

8.21.360. Possibilitar a emissao de profissionais por unidade e fungao.

8.21.361. Possibilitar a emisséo da lista de espera de vagas, exibindo nome, data de nascimento e
etapa de ensino.

8.21.362. Possibilitar a emissao de alunos que utilizam transporte escolar, exibindo minimamente no
nome do aluno, unidade e etapa de matricula, além do itinerario utilizado.

8.21.363. Possibilitar a emissao de curriculos escolares, exibindo minimamente a etapa, método de
avaliagdo e componentes curriculares relacionados ao curriculo.

8.21.364. Possibilitar a emissao de veiculos utilizados no transporte escolar.

8.21.365. Possibilitar a emissdo de alunos com necessidades especiais, exibindo minimamente o
nome, nascimento, unidade e etapa de matricula dos alunos.

8.21.366. Possibilitar a emissdo de alimentos utilizados para as preparagées, exibindo o nome dos
alimentos.

8.21.367. Possibilitar a emissédo de turmas por unidade escolar.

8.21.368. Possibilitar a emissdo das atividades remotas encaminhadas aos alunos.

8.21.369. Possibilitar a emissdo de quadros de horarios, por turma e exibindo as informacgdes de dia
da semana, horario e componente curricular.

8.21.370. Possibilitar a emissao de boletim por turma, exibindo minimamente as informacgdes de
nome, nascimento, unidade, etapa, turma, faltas, frequéncia e resultados das avaliacbes do
aluno.

8.22. GESTAO SAUDE

AGENDAMENTO E REGULAGCAO

8.22.1. Deve ser possivel configurar a agenda para trabalhar com a quantidade de exames no
horario ou por quantidade e tempo de atendimento. Possibilitar organizar a agenda por periodo
com intervalo de horario e dias da semana para realizagao dos exames
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Possibilitar a distribuigdo de vagas para consultas ou exames conforme a populagdo
atendida pelas unidades de salde. Conforme a quantidade ou valor de consultas/exames
disponiveis calcular a quantidade de vagas para cada unidade de saude proporcionalmente a
populacdo atendida.

8.22.3. Possibilitar a configuragdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor
or¢cado para o periodo. Possibilitar configurar cotas de consultas e exames por unidade de
saude de atendimento, convénio, profissional, especialidade ou exame, motivos de consultas
especificos ou exceto informados.

8.22.4, Permitir ignorar vagas de cotas para agendamento e autorizagéo realizada por sobra.

8.22.5. Possibilitar a configuragdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e
intervalo de horario. Possibilitar a configuragdo de consultas por horario (conforme tempo de
atendimento) ou quantidade, por motivos de consultas especificos, todos ou exceto informados.

8.22.6. Controlar feriados bloqueando agendamentos de consultas e exames para a data.

8.22.7. Permitir acompanhar via log de sistema as principais agbes realizadas pelo servigo de
agendamento automatico.

8.22.8. Possibilitar definir horario de atendimento especifico para unidade de saude ou todas.

8.22.9. Possibilitar configurar o horario para todos os exames ou exames especificos. Possibilitar
definir horario de atendimento especifico para unidade de saude ou todas.

8.22.10. Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames possibilitar
o retorno de cota para utilizagdo em novo agendamento.

8.22.11. Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratério ou prestador de servigos
definindo os convénios pelos quais cada exame é realizado.

8.22.12. Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para
agendamentos de usuarios por especialidade de cada profissional.

8.22.13. Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horario
imprimindo nos comprovantes para orientagao dos usuarios no atendimento.

8.22.14. Possibilitar restringir via configuragdo os dias Uteis de antecedéncia para cancelamento
de agendamentos conforme definido pelo municipio.

8.22.15. Alertar no momento do agendamento quando o usuario ndo compareceu na Ultima
consulta ou exame agendado.

8.22.16. Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de exames definindo
unidades de saude com necessidade de controle.

8.22.17. Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou
unidade de saude. Possibilitar informar motivo da consulta e unidade de saude de origem.
8.22.18. Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de consultas definindo

profissionais e unidades de saude com necessidade de controle.

8.22.19. Possibilitar o bloqueio de agendamentos de reconsultas quando nado existir consulta
anterior em periodo parametrizado.

8.22.20. Possibilitar o bloqueio de horarios de agendamentos de consultas por unidade de saude
de atendimento, profissional, especialidade, periodo e intervalo de horario.

8.22.21. Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames os saldos das
cotas cadastradas para o periodo do agendamento.

8.22.22. Possibilitar o bloqueio dos horarios de agendamentos de exames por unidade de saude
de atendimento, exame periodo e intervalo de horarios.

8.22.23. Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de exames pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmagdo conforme definicdo de
critério.

8.22.24. Possibilitar identificar os agendamentos de exames realizados por encaixe.

8.22.25. Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

8.22.26. Possibilitar o agendamento de consultas informando um dos convénios vinculados ao
profissional na unidade de saude.

8.22.27. Possibilitar realizar agendamentos de consultas através de encaixe quando horarios
disponiveis esgotados, definindo uma data e horario para o encaixe. Possibilitar também
configurar e realizar encaixes pendentes para realizar posteriormente a autorizagéo do encaixe.
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Possibilitar o agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e
dlstrlbumdo automaticamente as datas e horarios de agendamento das sessdes conforme
disponibilidade. Considerar cotas de agendamentos disponiveis.

8.22.29. Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de saude especifica ou para
qualquer outra unidade de saude, respeitando parametros previamente definidos, como central
de agendamentos.

8.22.30. Permitir agendar e/ou autorizar exames com vinculo de exames complementares,
incluindo automaticamente os exames complementares vinculados ao exame principal.

8.22.31. Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de consultas pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmagdo conforme definicdo de
critério.

8.22.32. Disponibilizar calendario mensal com identificagdo das disponibilidades diarias de
agendamentos conforme capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e exame.

8.22.33. Possibilitar realizar agendamentos de exames através de encaixe, permitir acesso ao
encaixe mediante privilégio especial, realizar encaixe para multiplos exames.

8.22.34. Emitir comprovantes de agendamentos de consultas e exames com cédigo de barras ou
QR Code que identifique unicamente o agendamento.

8.22.35. Possibilitar o registro de recomendagdes para consultas e exames por unidade de saude
de atendimento. Possibilitar o complemento de recomendacdes para exames.

8.22.36. Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de
saude, profissional ou exame, unidade de saude de origem, data e horario informando a unidade
de saude, profissional, especialidade e horario de destino consistindo a disponibilidade de
horarios e cotas. Considerar os periodos de bloqueios de agendas de profissionais e exames.

8.22.37. Emitir comprovantes de agendamentos possibilitando a assinatura do agendador.

8.22.38. Possibilitar configurar o sistema para nao exigir prioridades nas listas de esperas.

8.22.39. Possibilitar definir quantidade limite de agendamento automatico diarios que o sistema vai
realizar.

8.22.40. Permitir acompanhar via log de sistema as principais agdes realizadas pelo servico de
cancelamento automatico.

8.22.41. Possibilitar nos estagios de atendimento (recepgao, triagem e consultas) sugerir a CID
quando o paciente possui CID ja cadastrada através das listas de esperas.

8.22.42. Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de saude
identificando usuario, data e horario de inclusdo, data de solicitagdo, unidade de saude de
origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitagao de
inclusdo em lista de espera. Identificar data de baixa e motivo de cancelamento conforme
situacao da lista de espera.

8.22.43. Possibilitar aimpressdo de comprovante de lista de espera.

8.22.44. Possibilitar configurar quais unidades de saude terdo suas cotas transferidas
automaticamente.

8.22.45. Possibilitar a visualizagao e alteragdes nas listas de espera somente pela unidade de
saude de origem do usuario ou por unidade central de agendamento.

8.22.46. Possibilitar restringir reconsultas de pacientes nas listas de espera de consultas para que
seja informado um profissional especifico.

8.22.47. Possibilitar configurar o horario de inicio que o servigo de agendamento sera executado.

8.22.48. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos agendamentos e
autorizagdes.

8.22.49. Possibilitar configurar especialidades e exames com dias limite e dias uteis de
antecedéncia para realizagdo dos agendamentos automaticos.

8.22.50. Possibilitar que os médicos reguladores definam a prioridade dos pacientes que nao
possuem a mesma informada dentro da lista de espera.

8.22.51. Possibilitar incluir e controlar anexos por pacientes para regulacdo a partir das listas de
esperas.

8.22.52. Possibilitar realizar o cancelamento automatico dos pacientes agendados, possuir
ambiente para configuragbes dos parametros necessarios para realizar o cancelamento
automatico.
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< Possibilitar visualizar / identificar pacientes que possuem e ndo possuem prioridade

definida dentro da lista de espera, diferenciando suas posigbes na lista.

8.22.54. Possibilitar limitar a quantidade de autorizagcdes de exames para cada usuario em um
periodo determinado. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de saude
de atendimento e o critério definido na cota.

8.22.55. Possibilitar configurar a gravagao dos anexos das listas de esperas em banco de dados
externos.

8.22.56. Possibilitar realizar a transferéncia automética de cotas de agendamentos, possuir
ambiente para configuragcdes dos parametros necessarios para realizar a transferéncia
automatica de cotas.

8.22.57. Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e
unidade de saude identificando usuario, unidade de saude de origem, profissional solicitante e
prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitacao de inclusdo em lista de espera.

8.22.58. Permitir configurar o motivo padrdo de cancelamento via servigo automatico.

8.22.59. Possibilitar realizar agendamentos automaticos de pacientes pendentes na fila de espera,
respeitando prioridade e posigéo das listas de espera.

8.22.60. Mostrar o numero total de pacientes que estdo pendentes na lista de espera por exames
para programacao do agendamento automatico.

8.22.61. Mostrar o numero total de pacientes que estdo pendentes na lista de espera por
especialidades para programacao do agendamento automatico.

8.22.62. Possibilitar realizar via servigo agendamentos automaticos de pacientes a partir das listas
de espera de consultas e exames.

8.22.63. Possibilitar a autorizagdo de consultas e exames para prestadores externos informando
prestador, profissional e especialidade ou exame, data e horario. Possibilitar informar o convénio
para faturamento mostrando os respectivos valores dos procedimentos autorizados. Possibilitar
determinar a validade de autorizagbes conforme profissional ou exame.

8.22.64. Permitir configurar o agendamento automatico como central de regulagéo possibilitando
identificar a origem que sera sugerida para agendamento automatico, podendo manter a origem
da lista de espera ou tentar agendar como central de agendamentos.

8.22.65. Possibilitar configurar por exame ou por cbo-s quais documentos (anexos) seréo
permitidos para utilizagdo nas listas de esperas, permitindo também definir sua obrigatoriedade
de insercéo.

8.22.66. Disponibilizar ambiente que permita configurar especialidades e exames com parametros
para realizacdo de agendamentos automaticos. Possibilitar identificar de maneira individual ou
todas as especialidades e exames desejaveis para agendamento automatico.

8.22.67. Possibilitar a realizagao do cancelamento automatico dos agendamentos por unidade de
saude.

8.22.68. Possibilitar sugerir a CID do paciente cadastrada nas listas de esperas durante o processo
de agendamentos e autorizagdes (consultas e exames).

8.22.69. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos estagios de
atendimentos (recepgéo, triagem e atendimento).

8.22.70. Possibilitar visualizar o histérico completo de documentos anexados e digitalizados.

8.22.71. Permitir acompanhar via log de sistema as principais a¢des realizadas pelo servico de
agendamento automatico.

8.22.72. Possibilitar cadastrar pacientes informando a CID nas listas de esperas de consultas e
exames, agendamentos de consultas e exames e nas autorizagdes de consultas e exames.

8.22.73. Possibilitar a importacdo de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas e
exames. Possibilitar a baixa ou exclusdo dos usuarios na lista de espera ao obter o
agendamento ou autorizagcdo de consulta ou exame.

8.22.74. Permitir localizar os registros de agendamentos de consultas e exames realizados pelo
servico de agendamento automaticos.

8.22.75. Controlar cada etapa dos usuarios em lista de espera identificando data, horario,
responsavel, prioridade, situacdo e agendamento realizado.

8.22.76. Disponibilizar visualizagdo de histérico dos agendamentos do usuario por tipo de
agendamento (consultas médicas, consultas odontoldgicas, exames, sessdes, transportes e
apoios).
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Possibilitar controle de protocolos para regulagédo, permitir arquivamento de documentos
dos pacientes que sao mantidos na unidade de saude, permitir realizar o cadastro do local de
arquivamento, permitir controlar os protocolos e acompanhamento de suas movimentagoes.

8.22.78. Permitir realizar adi¢ao de limites adicionais com controle de valor financeiro, quantidade
fisica e situacao.

8.22.79. Permitir cadastrar agregados de procedimentos possibilitando adicionar multiplos
procedimentos para utilizagéo na PPI, bem como, controlar por situagao.

8.22.80. Disponibilizar histérico de Limite de gastos e PPI para controle das alteragbes e inser¢des
por Unidade de Saude de Origem. Permitir a visualizagédo por Limite de gastos, PPl com Limite
financeiro, procedimentos e limites adicionais.

8.22.81. Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de saude para controlar
Programacéao Pactuada Integrada (PPI).

8.22.82. Possibilitar configurar para Limite de controle de gastos do municipio e PPI as principais
rotinas que geram faturamento. Esta configuragdo deve permitir ignorar a validagao das rotinas
desejadas, alertar as rotinas quando ha indisponibilidade de vagas e bloquear as rotinas
impedindo progresso quando ha indisponibilidade de vagas.

8.22.83. Permitir visualizar individualmente o valor utilizado e quantidade utilizada de
procedimentos e agregados da PPI.

8.22.84. Possibilitar planejar um ano subsequente. Permitir Bloquear limites para unidades de
salde de origem inadimplentes

8.22.85. Permitir cadastrar aos procedimentos e agregados valor financeiro e quantidade fisica.
Possibilitar controlar a situacao individual do agregado e procedimento relacionado ao més da
PPI.

8.22.86. Possibilitar informar na programagéao mensal o Valor total e Quantidade Limite total que os
municipios podem utilizar.

8.22.87. Possibilitar que o gestor realize uma programacao anual identificando més a més os
valores e quantidades desejados para a unidade de saude.

8.22.88. Possibilitar delimitar os limites de controle de gastos em PPI adicionando controle por més.

8.22.89. Realizar a dedugéo de quantidade e valor conforme utilizagdo em rotinas do sistema aos
processos de Limite de controle de gastos e PPl para as unidades de saude de origens
configuradas nas rotinas habilitadas. O sistema também devera permitir atribuir limite adicional.

8.22.90. Possibilitar adicionar aos meses da PPI da unidade de saude de origem procedimentos e
agregados.

8.22.91. Possibilitar visualizar a Disponibilidade Mensal por Valor e Quantidade, Valor e Quantidade
Total Anual planejado, Disponibilidade de Valor e Quantidade anual. Possibilitar consultar as
programacdes dos anos anteriores.

8.22.92.  Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de saude para controlar limite
de gastos dos municipios.

8.22.93. Disponibilizar processo de copia de PPI entre as unidades de saude de origem, permitir
identificar no destino da copia a unidade de saude, ano e possibilidade de identificar os meses
desejados para cépia, podendo ser todos ou individuais.

8.22.94. Possibilitar configurar limite de controle de gastos individualmente por unidade de saude.

8.22.95. Emitir relatérios comparativos de utilizacdo de vagas de agendamentos mostrando
quantidade disponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas,
percentual de aproveitamento em relagdo a quantidade disponibilizada.

8.22.96. Emitir relatério de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por
profissional, exame, motivo da falta, unidade de saude de atendimento.

8.22.97. Possibilitar visualizar através de relatério o tempo de permanéncia do usuario em cada
etapa da lista de espera de consultas.

8.22.98. Emitir relatérios comparativos de:

agendamentos nas unidades de saude em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.

agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.

agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.
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ggendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.
agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.
agendamentos por logradouro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.
8.22.99. Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em determinada data
identificando horario, usuario, nimero do CNS - Cartdo Nacional de Saude, especialidade.
8.22.100. Emitir relatérios com quantidades disponiveis de exames por unidade de saude, exame
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo
disponivel.
8.22.101. Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade
disponivel mostrando percentual sobre disponibilidade.
8.22.102. Possibilitar visualizar através de relatério o tempo de permanéncia do usuario em cada
etapa da lista de espera de exames e/ou procedimentos.
8.22.103. Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de saude,
profissional, especialidade mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja
realizados, blogqueios e saldo disponivel.

APLICACOES DE VACINAS

8.22.104. Possibilitar a definicdo de faixas etarias por vacina conforme regras do SI-PNI.

8.22.105. Nas aplicagdes de vacinas alertar a existéncia de restricbes em relagéo as outras vacinas
obtendo confirmagao quando nao possui intervalo minimo.

8.22.106. Permitir a parametrizagdo de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administragéo,
vinculo com imunobiolégico do SI-PNI, data de nascimento minima e aplicagdo em doentes
renais cronicos. Possibilitar o controle de frascos por dose ou quantidade definindo as diferentes
composicbes de frascos existentes e respectiva validade em horas. Possibilitar definir a
quantidade padrao de doses por ciclo de vida (crianga, adolescente, adulto e idoso). Possibilitar
a definigdo das dosagens com alerta de pendéncias, respectivos critérios de intervalo minimo e
recomendado em relagdo a dosagem anterior e idade inicial e final. Possibilitar a definicdo de
critérios de restricdo em relagcéo a outras vacinas definindo intervalo minimo para aplicagdo e
critério de excegao para aplicagdes em mesmo dia.

8.22.107. Permitir a parametrizagcéo de alerta ou bloqueio de abertura de frasco e aplicagbes quando
vacina estiver vencida.

8.22.108. Possibilitar a restricdo de registro de aplicagdes de vacinas considerando sexo do usuario.

8.22.109. Disponibilizar processo automatico para baixas de frascos de vacinas vencidos
armazenando a quantidade de perda. Possibilitar a configuragdo do horario para a verificagao
automatica.

8.22.110. Possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horario de
abertura, vacina e quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar
vincular o lote a partir dos lotes existentes em estoque apresentando o respectivo saldo.
Calcular a data e horario de validade conforme composicdo de frasco informado. Apresentar
saldo do frasco.

8.22.111. Controlar a situagdo dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibilitar o
descarte dos frascos vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario e
motivo do descarte.

8.22.112. Possibilitar o agendamento de vacinagao por unidade de saude identificando usuario,
vacina, dose e observacgoes.

8.22.113. Na aplicacéo de vacina possibilitar selecionar agendamento de vacina a partir do usuario
informado realizando a baixa do agendamento como atendido.

8.22.114. Possibilitar informar a baixa de aplicagdes de vacinas para usuarios informando motivo.

8.22.115. Possibilitar o registro das aplicagdes de vacinas informando data, horario, profissional,
especialidade, usuario, identificagdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuario renal
cronico, vacina, dosagem, local de aplicagc&o, operador e data e horario de inclusdo. Possibilitar
informar grupo de atendimento, estratégia de vacinagao, laboratério produtor e motivo de
indicagdo em conformidade com as regras do imunobioldgico da vacina (regras do SI-PNI).
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#¥Possibilitar informar a quantidade aplicada e o frasco ativo utilizado conforme configuragéo da
vacina. Ao selecionar o frasco apresentar o respectivo saldo.

8.22.116. Realizar baixa automatica da vacina no estoque quando integrado.

8.22.117. Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

8.22.118. Possibilita a impressdo de certificados de vacinas, documento que comprova o
cumprimento do esquema vacinal do paciente.

8.22.119. Possibilitar a visualizagdo e impressao de carteirinhas de vacinagdo com aprazamentos e
histérico de vacinas aplicadas

8.22.120. Gerar automaticamente arquivo magnético para integragdo com o sistema SI-PNI do
Ministério da Saude. Possibilitar a exportacdo de aplicagdes de vacinas e/ou movimentacgdes
de estoque dos imunobioldgicos conforme especificagbes da integragao.

8.22.121. A comunicacao devera ocorrer por meio de servicos (web services) RESTful,
desenvolvidos de acordo com o padrao FHIR R4.

8.22.122. Alintegragdo com o RNDS deve possuir autenticagao utilizando a técnica “Two-way SSL”.

8.22.123. Deve permitir a impressao das inconsisténcias encontradas no envio e minimamente as
seguintes informagdes: paciente, vacina, unidade de salde e inconsisténcia.

8.22.124. Na integragdo com o RNDS, permitir envio de exclusdes ao Web Service.

8.22.125. Possibilitar através de relatério verificar os status dos registros enviados, marcados para
reenvio e também os ainda pendentes de envio ao RNDS, Bem como sua respectiva mensagem
de erro se houver.

8.22.126. Quando configurado para exportagdo ao RNDS e a vacina selecionada possuir
imunobiolégico que pode ser exportado ao RNDS, deve realizar alerta quando o paciente nao
possuir CNS informado.

8.22.127. Permitir realizar a integracdo com o RNDS - Vacinagéo enviando informagdes referentes
as aplicagdes de vacinas ao servigo RNDS - Vacinagao.

8.22.128. Deve possuir um servigo que realiza a exportagao das aplicacdes de vacinas para o RNDS
diariamente ou de hora em hora.

8.22.129. Ao alterar um registro que ja foi enviado ao RNDS deve marcar o mesmo para reenvio e
realizar o reenvio no proximo envio programado.

8.22.130. Dispbe de processo para visualizagdo dos registros enviados ao RNDS e também dos
registros que apresentaram alguma consisténcia.

8.22.131. Permitir a configuracao de certificado digital a1, identificador do solicitante, CPF do gestor
responsavel, senha e data inicial para o envio das informagdes ao RNDS - Vacinagao.

8.22.132. Emitir relatério para busca dos usuarios com vacinas pendentes, identificando o atraso e
a dose de cada vacina pendente.

8.22.133. Emitir relatério de aplicacdes e perdas de vacinas baseado nas informagdes dos frascos
utilizados totalizando quantidade, aplicagbes de vacinas, quantidade perdida e saldo por
unidade de saude, local de armazenamento, vacina, frasco e lote.

8.22.134. Emitir relatério de aplicagbes de vacinas totalizando por profissional, especialidade,
vacina, dose, bairro e faixa etaria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

ODONTOLOGIA

8.22.135. Permitir configurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem cores no
odontograma e identifique sua utilizagdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou
permanente).

8.22.136. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificagéo de riscos.

8.22.137. Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos definindo niveis, tempo de espera para
atendimento e identificagdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a classificacdo
de riscos adotada.

8.22.138. Permitir elaborar questionario de anamnese de usuarios com perguntas configuraveis por
sexo e idade.

8.22.139. Permitir a inativacdo de procedimentos odontolégicos, com isso exibir apenas os
procedimentos ativos para os profissionais de odontologia.

8.22.140. Permitir classificagdo dos procedimentos odontolégicos em grupos.
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41, Permitir recepgao automatica de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo
de usuarios de procura espontdnea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar
verificagdo de pendéncias de vacinas dos usuarios atendidos.

8.22.142. Possibilitar o registro de triagem odontolégica informando profissional e especialidade da
triagem, presséo, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o registro
de procedimentos gerando faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial. Ao realizar
triagem odontolégica de pacientes, possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco
conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagédo de
risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido. Ao
realizar triagem odontoldgica de pacientes possibilitar informar protocolo de classificagdo de
riscos gerando automaticamente o nivel de classificagéo do risco.

8.22.143. Possibilitar a visualizagdo do diagndstico dos dentes e os procedimentos em cores no
odontograma.

8.22.144. Permitir a programacao de procedimentos a realizar para o usuario atendido.

8.22.145. Permitir que no atendimento odontolégico seja realizado a inclusdo das informagdes do
profissional auxiliar do atendimento.

8.22.146. Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em saude bucal e fornecimento
de produtos odontolégicos em conformidade com a ficha de atendimento odontoldgico individual
do e-SUS do Ministério da Saude.

8.22.147. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.

8.22.148. Possibilitar a op¢cdo de assinar digitalmente os documentos impressos, conforme a
Certificacao Digital (Padrao ICP — Brasil).

8.22.149. Permitir registro do atendimento odontolégico com informagdo dos procedimentos
realizados em odontograma. Possibilitar o registro de diagndstico individual dos dentes incluindo
detalhamento. Permitir a programagao de procedimentos a realizar para o usuario atendido.
Possibilitar a visualizagao dos atendimentos realizados anteriormente para o usuario. Ao realizar
atendimentos odontoldgicos de pacientes, possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco
conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagéo de
risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido. Ao
realizar atendimentos odontolégicos de pacientes possibilitar informar protocolo de classificagao
de riscos gerando automaticamente o nivel de classificagdo do risco.

8.22.150. Emitir aficha do atendimento odontolégico com impressédo do odontograma, prescrigéo de
medicamentos, requisicbes de exames, guia de referéncia e contra-referéncia. Ao realizar a
digitacao da ficha de atendimentos odontolégico para pacientes, possibilitar informar o nivel de
classificacao de risco conforme local de atendimento. Ao realizar atendimentos odontolégicos
de pacientes possibilitar informar protocolo de classificagao de riscos gerando automaticamente
o nivel de classificagao do risco.

8.22.151. Possibilitar digitacao de atendimentos odontolégicos realizados por unidades de saude
com atendimento nao informatizado.

8.22.152. Possibilitar a consulta de historico de todos os atendimentos odontoldgicos por usuario
mostrando odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontoldgica,
diagndsticos, procedimentos realizados, procedimentos odontologicos, prescricdes de
medicamentos, procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos, atividades
coletivas, classificagcdes de riscos.

8.22.153. Permitir digitagdo de anamnese com impressao de formulario.

8.22.154. Imprimir atestado, declaracdo de comparecimento, orientacbes e autorizagdo para
exodontia.

8.22.155. Emitir relatério de usuarios com procedimentos programados na odontologia com
determinado tempo de atraso no comparecimento para realizagéo.

8.22.156. Emitir relatério de procedimentos odontolégicos realizados com quantidades realizadas
em cada face, por procedimento, dente, profissional, especialidade.

8.22.157. Emitir relatério de atendimentos odontolégicos constando procedimentos realizados,
encaminhamentos, exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por
profissional, especialidade, unidade de saide, municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

8.22.158. Emitir relatérios comparativos de: - atendimentos odontolégicos realizados em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos atendimentos realizados em
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#¥cada periodo. - procedimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicdo nos procedimentos odontolégicos realizados em cada
periodo.- encaminhamentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nos encaminhamentos odontoldgicos realizados em cada
periodo.- requisicdes de procedimentos odontolégicos em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nas requisi¢des de procedimentos odontolégicos em cada
periodo.

SAUDE DA FAMILIA

8.22.159. Possibilitar o cadastro de cidaddos que sédo usuarios/pacientes, em conformidade com o
registro da Base Nacional de Usuarios do SUS e de acordo com as normas da Ficha de
Cadastro Individual no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Saude.
Deve possuir, em sua composigao, os seguintes elementos:

Identificagao: Cddigo do cidadéo, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e C.N.S. — Cartdo Nacional
de Saude;
Informacdes do cidadao: nome, nome social, filiagdo, data de nascimento, sexo, raga ou cor,
etnia, ocupacgéo, tipo sanguineo; Documentos.
Enderecgo: C.E.P.,, logradouro, numero, bairro ou distrito, complemento, ponto de referéncia,
telefone fixo, telefone celular.
e-SUS APS: Vinculagao do cidaddao com a Equipe/Profissional, Informagdes sociodemograficas,
Situacao de Saude, Situagao de Rua.
8.22.160. Possibilitar a visualizagdo do histérico de unificagdes dos cadastros do cidadao.
8.22.161. Exibir a vinculagdo do cadastro de cidaddo com a familia, bem como do domicilio de
residéncia.
8.22.162. Possibilitar a baixa do cadastro do cidadao, informando o motivo e a data da baixa.
8.22.163. Possibilitar registro das informacdes de logradouros e bairros ou distritos por digitagao livre
Ou por pesquisa nas respectivas tabelas.
8.22.164. Possibilitar o registro das informagdes do local de trabalho do cidadao.
8.22.165. Possibilitar o registro da foto do cidadao no cadastro, utilizando webcam ou através do
carregamento de arquivo de imagem.
8.22.166. Possibilitar o registro das informacgdes do plano de saude do cidadao.
8.22.167. Possibilitar o preenchimento automatico de logradouros e bairros ou distritos pelo cédigo
do C.E.P.
8.22.168. Possibilitar a inclusao e retirada de profissionais da microarea.
8.22.169. Possibilitar a incluséo e retirada de profissionais da equipe.
8.22.170. Possibilitar o cadastro de areas, microareas e equipes, em conformidade com o registro
C.N.E.S. - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude do Ministério da Saude. Deve
possuir, em sua composic&o, 0s seguintes elementos:

+  Area: Codigo e descrigdo da area da equipe, segmento, unidade de saude e I.N.E. —
Identificador Nacional de Equipe;
. Microareas: Codigo da microarea e profissional vinculado a cada microarea;
. Equipe: Profissionais que compdem a equipe;
8.22.171. Possibilitar a baixa de areas e microareas que nao estdo mais habilitadas no C.N.E.S
8.22.172. Emitir relatério de domicilios, familias e integrantes, com quantidade e percentual,
totalizando por unidade de saude, area, microarea, fora de area, bairro, logradouro e situagao
de moradia.
8.22.173. Possibilitar o registro dos animais de estimagao do imével, informando nome do animal,
espécie, sexo, pelagem, idade, racga e situacgéo.
8.22.174. Possibilitar a transferéncia de uma familia para outro imével.
8.22.175. Possibilitar a baixa do imével, informando o motivo e a data da baixa.
8.22.176. Possibilitar a incluséo e retirada de familias quando o imével cadastrado for um domicilio.
8.22.177. Possibilitar a transferéncia de um imével para uma nova area e/ou microarea. Realizar a
transferéncia das familias com seus integrantes caso seja um domicilio.
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4v8. Possibilitar o cadastro de domicilios e demais imdéveis do municipio, de acordo com as
normas da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e
Interface do Ministério da Saude. Deve possuir, em sua composi¢ado, os seguintes elementos:

* ldentificagdo: Cédigo e tipo do domicilio;

* Vinculagéo do imével com a Equipe/Profissional: Unidade de saude, area/equipe, microarea,
fora de area, profissional, especialidade do profissional;

* Informagdes do imével: Enderego, Condi¢des de moradia, Instituicdo de permanéncia.
Familias: prontudrio familiar, identificagdo do responsavel, renda familiar, nUmero de
membros da familia, tempo de residéncia, se mudou ou nao.

8.22.179. Emitir relatério de domicilios nao visitados, com quantidade e percentual, totalizando por
unidade de saude, area, microarea, fora de area, bairro e logradouro.

8.22.180. Emitir relatério de extrato de area e microarea, com informagdes consolidadas de
domicilios, familias, integrantes e visitas.

8.22.181. Possibilitar a alteracao do responsavel familiar, definindo um novo responsavel entre os
integrantes da familia.

8.22.182. Possibilitar a incluséo e retirada de integrantes das familias do domicilio.

8.22.183. Possibilitar e pesquisa do domicilio por responsavel familiar, integrante da familia ou pelo
histérico de familias que se mudaram.

8.22.184. Exibir histérico das familias que se mudaram do domicilio.

8.22.185. Exibir a vinculagdo do domicilio e da familia do cidadao visitado.

8.22.186. Emitir relatério de domicilios, familias e integrantes visitados, por quantidade e percentual,
com totais por area, microarea, fora de area e profissional, bairro e logradouro.

8.22.187. Possibilitar o registro de visitas domiciliares, de acordo com as normas da Ficha de Visita
Domiciliar e Territorial no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da
Saude. Deve possuir, em sua composi¢ao, os seguintes elementos:

. Identificacdo: Codigo do cidaddo, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e C.N.S. — Cartado
Nacional de Saude, data de nascimento, sexo.
. Informacdes: Motivo da visita, Busca Ativa, Acompanhamento, Controle ambiental/ vetorial,
Antropometria, Sinais vitais e Glicemia.
. Desfecho: visita realizada, recusada ou ausente.
8.22.188. Possibilitar o registro de visita para iméveis diferentes de domicilio.
8.22.189. Possibilitar configuragédo de obrigatoriedade do uso do GPS nas visitas de ACS realizadas
através de dispositivos moéveis.
8.22.190. Possibilitar pesquisar filtrando os atendimentos fora de area.
8.22.191. Exibir, para cada indicador, as seguintes informagbes: numerador, denominador,
parametro, meta, peso e resultado do indicador.
8.22.192. Exibir o calculo do indicador sintético final.
8.22.193. Possibilitar a emissdo do relatério de indicadores por unidade de saude e area/equipe.
8.22.194. Disponibilizar relatérios de Indicadores de Desempenho da Atencdo Primaria a Saude
conforme PORTARIA N° 3.222, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019:

* Proporgao de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a 12
até a 20? semana de gestacgao;
* Proporgao de gestantes com realizagdo de exames para sifilis e HIV;
* Proporcéo de gestantes com atendimento odontolégico realizado;
» Cobertura de exame citopatolégico;
» Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente;
» Percentual de pessoas hipertensas com pressao arterial aferida em cada semestre; e
» Percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada.
8.22.195. Disponibilizar ao relatério de Indicadores de Desempenho da Atengéo Primaria a Saude
filtro do Periodo, possibilitando informar o quadrimestre vigente ou futuro.

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 36241000 | CNPJ 82821.182/0001-26 | 89908-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

PREVENTIVOS DE CANCER

8.22.196. Possibilitar o registro de requisicbes de exames histopatolégicos de colo do utero
informando paciente, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data
de coleta e informacdes do exame citopatolégico conforme o SISCAN - Sistema de Informagéao
do Céancer, do Ministério da Saude.

8.22.197. Possibilitar o registro de requisicdes de exames de mamografia informando paciente,
unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informagdes completas de anamnese, exame clinico e indicagao clinica conforme o SISCAN -
Sistema de Informacao do Cancer, do Ministério da Saude.

8.22.198. Possibilitar o registro de requisicbes de exames citopatoldgicos de mama informando
paciente, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informacdes completas de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informagéo do Cancer,
do Ministério da Saude.

8.22.199. Possibilitar o registro de requisigdes de exames citopatolégicos de colo do utero
informando paciente, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data
de coleta e informagdes de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informagéo do Cancer,
do Ministério da Saude.

8.22.200. Possibilitar o registro de requisicbes de exames histopatolégicos de mama informando
paciente, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informacdes completas de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informagéo do Cancer,
do Ministério da Saude.

8.22.201. Possibilitar a impresséo da guia de requisicdo de exame histopatolégico de mama.

8.22.202. Possibilitar a impressao da guia de requisicdo de exame histopatoldgico de colo do utero.

8.22.203. Possibilitar a impressao da guia de requisi¢do de exame citopatoldgico de colo do utero.

8.22.204. Possibilitar a impresséo da guia de requisicao de exame citopatdgico de mama.

8.22.205. Possibilitar a impresséo da guia de requisicdo de exame de mamografia.

8.22.206. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames histopatoldgicos de colo do Utero a partir
da requisicao informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de
Informacao do Cancer, do Ministério da Saude.

8.22.207. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames citopatoldgicos de colo do utero a partir
da requisicao informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de
Informacao do Cancer, do Ministério da Saude.

8.22.208. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatoldégicos de mama a partir da
requisi¢gdo informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de
Informacao do Cancer, do Ministério da Saude.

8.22.209. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames de mamografia a partir da requisigao
informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de Informacao do
Cancer, do Ministério da Saude.

8.22.210. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames citopatologicos de mama a partir da
requisi¢cdo informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de
Informacao do Cancer, do Ministério da Saude.

8.22.211. Disponibilizar a visualizacédo de histérico dos Preventivos de Cancer de Mama e Colo de
Utero por usudrio, tipo de exame, situacdo e periodo. Mostrar resumo de exames realizados
com a data programada para a proxima realizacao.

8.22.212. Possibilitar a exportagdo dos procedimentos de coleta para o e-SUS APS.

8.22.213. Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos procedimentos
de coleta informados nas requisigdes de exames Citopatolégicos de Mama e Colo do Utero.

PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

8.22.214. Possibilitar que o paciente realize a auto-recepg¢ao via sistema através do codigo de barras
do seu comprovante de agendamento de consultas disponibilizado pela unidade de saude.

8.22.215. Possuir prontuario eletronico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepgao
de usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das
unidades de saude.
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6. Possibilitar a restricdo da visualizacdo no prontuario de atendimentos realizados em
unidades de saude definidas.

8.22.217. Permitir recepcao de pacientes pré-agendados com possibilidade de inclusdo de pacientes
de procura esponténea, com selegdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepgédo de
pacientes por leitura de codigos de barras dos agendamentos.

8.22.218. Possuir na recepgéo de pacientes, bloqueio automatico dos agendamentos de consultas
feitos com cddigo de barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta sobre a
situagdo do agendamento no momento da leitura do cédigo.

8.22.219. Na recepgao de pacientes, possibilitar a utilizagdo de biometria para identificagdo de
pacientes.

8.22.220. Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos (baseado no Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificagdo de cor.
Possibilitar definir por local de atendimento a classificagdo de riscos adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme local
de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificacdo de risco
identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.

8.22.221. Possibilitar registrar Dor Toracica, permitir coletar dados detalhados referente as
caracteristicas dor.

8.22.222. Possibilitar a configuragdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e pressao
arterial conforme ciclo de vida dos pacientes (crianga, adolescente, adulto e idoso) conforme
definido em cada local de atendimento.

8.22.223. Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada paciente (peso, altura,
pressao arterial, pulsagao arterial, frequéncia respiratéria, cintura, quadril, perimetro cefalico,
glicemia capilar, saturacdo) durante a pré-consulta. Permitir registrar os procedimentos
realizados pela triagem de consultas. Permitir informar saida do atendimento com informagéao
de encaminhamentos quando os pacientes que ndo necessitam atendimento médico. Permitir
o registro de retriagem, armazenando os dados coletados em ambas as triagens. Possibilitar a
impressao da Ficha de Atendimento, Declaragdo de Comparecimento e Guias de Referéncia e
Contra Referéncia.

8.22.224. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificagdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificacao de riscos e ocorréncia gerando automaticamente
o nivel de classificagao do risco.

8.22.225. Possibilitar visualizar graficos de atendimento com as informacdes de I.M.C. - indice de
Massa Corporea, Peso (Kg), Altura (cm), Temperatura (°C), Pressao Arterial, Pulsagdo Arterial
(/min), Frequéncia Respiratéria (/min), Cintura (cm), Quadril (cm), Perimetro Cefalico (cm),
Glicemia Capilar (mg/dl), Saturagéo (SpO2

8.22.226. Calcular automaticamente o IMC — indice de Massa Corpdrea, ICQ — indice de Cintura
Quadril, estado nutricional para crianga, adolescente, adulto e idoso conforme idade do usuario.

8.22.227. Possibilitar o cadastro de escalas de avaliagao de dor e a utilizagdo por cada local de
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliagdo de
dor apresentando a respectiva descrigcdo conforme faixa de valores.

8.22.228. Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a ficha
do eSUS do Ministério da Saude.

8.22.229. Possibilitar ao meédico registro das escalas de avaliagdo fisioterapéutica durante o
atendimento.

8.22.230. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o paciente para internagdo ambulatorial
com informagao de acompanhamento e alta do paciente.

8.22.231. Possibilitar no momento da prescricdo de medicamentos, que o médico receba orientagcao
sobre medicamentos potencialmente perigosos.

8.22.232. Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restrigdo por especialidade.

8.22.233. Possibilitar o preenchimento de problemas e condi¢gdes avaliadas, P.I.C. - Praticas
Integrativas e Complementares, aleitamento materno, modalidade atengao domiciliar, NASF e
CIAP em conformidade com a ficha de atendimento individual do e-SUS do Ministério da Saude.

8.22.234. Possibilitar o registro da Ficha Complementar - Sindrome Neurolégica por
Zika/Microcefalia em conformidade com a ficha do e-SUS do Ministério da Saude.
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#235. Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CIDs de notificagdo obrigatoria para
investigagc&o dos casos.

8.22.236. Possibilitar o registro de informagdes clinicas (alergias, doengas) dos pacientes. No
momento do atendimento de consulta, atendimento odontoldgico, internagéo, aplicacdo de
vacinas devem ser automaticamente visualizadas as informagdes cadastradas para o paciente.

8.22.237. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuario para atendimento psicossocial
preenchendo e imprimindo a solicitagcado de atendimentos RAAS — Atendimento Psicossocial.

8.22.238. Possibilitar acessar histérico de prontuario eletrénico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informagdes no formato de linha do tempo. Permitir filtrar as
informacgdes por periodo especifico.

8.22.239. Possibilitar que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar
medicamentos de uso continuo, via de administragéo e se o0 medicamento esta disponivel no
estoque da farmacia da unidade. Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo nhome
comercial. Possibilitar restringir os medicamentos que podem ser prescritos por local de
atendimento.

8.22.240. Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuario por ordem
cronolégica de data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados.
Disponibilizar acesso minimamente as informagdes de: avaliagdo antropomeétrica, sinais vitais,
classificacdes de riscos, avaliagdo de dor, queixas, anamnese, resultados de exames,
diagnésticos, procedimentos realizados, prescrigcdes de medicamentos, requisicdes de exames,
prescricdbes oftalmolégicas, encaminhamentos, atividades prescritas nas internagdes,
avaliagbes de enfermagem, atividades coletivas e planos de cuidados.

8.22.241. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.

8.22.242. Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informagdes
sendo dispostas em ficha continua.

8.22.243. Possibilitar multiplos encaminhamentos para CID’s e que cada encaminhamento
apresente seu CID correspondente.

8.22.244. Permitir a repeticdo de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando informar
posologias e quantidades distintas.

8.22.245. Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de
consulta do usuario com informagbes de anamnese, queixas, exame fisico, histérico clinico,
procedimentos realizados pelo médico, prescricbes de medicamentos, requisicdes de exames,
prescricao oftalmoldgica, diagnédsticos e encaminhamentos. Listar os pacientes previamente
triados identificando respectiva cor e ordenando conforme a classificagdo de risco e tempo de
espera. Possibilitar o encaminhamento de usuarios para observacgao ou internagéo. Identificar
automaticamente os pacientes ja atendidos pela triagem/preparo de consulta que aguardam
pelo atendimento médico.

8.22.246. Permitir no momento da requisicdo de exames que ao informar o exame que possua
exames complementares com que 0os mesmos sejam carregados automaticamente, permitindo
incluir o exame complementar na requisigao.

8.22.247. Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaragdo de comparecimento,
orientagdes, requisicdo de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.

8.22.248. Emitir receituario de prescrigao oftalmoldgica.

8.22.249. Possibilitar a configuragao de modelos de receituarios de medicamentos distintos para
cada meédico.

8.22.250. Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em
estoque, para medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

8.22.251. Possibilitar registrar durante o atendimento de consultas atendimentos sigilosos,
permitindo informar quais especialidades, e unidades de saude que podem visualizar o registro.

8.22.252. Possibilitar a emissao de ficha de solicitagdo para medicamentos prescritos e identificados
como antimicrobianos.

8.22.253. Deve ser possivel configurar quais especialidades podem registrar atendimentos sigilosos.

8.22.254. Possibilitar a digitacdo de atendimentos realizados pelas unidades de saude com
atendimento nao informatizado incluindo os procedimentos realizados.

8.22.255. Possibilitar a digitagéo dos procedimentos em conformidade com a ficha de procedimentos
do eSUS do Ministério da Saude.
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266. Disponivel opgédo de impressdo do documento CIPE - Classificagéo Internacional para
Praticas de Enfermagem.

8.22.257. Possibilitar a digitagdo de procedimentos simplificados realizados por setores
especializados (inalag&o, enfermagem).

8.22.258. Disponibilizar a opc¢ao de inclusdo do CIPE - Classificacao Internacional para Praticas de
Enfermagem, no atendimento de consultas.

8.22.259. Disponivel no histérico de consultas os histéricos CIPE - Classificagéo Internacional para
Praticas de Enfermagem.

8.22.260. Possibilitar o registro das informag¢des completas de atendimentos de consultas médicas
realizados em atendimentos ndo informatizados. Possibilitar restringir os operadores
concedendo acesso para registro dos atendimentos conforme profissional e periodo.

8.22.261. Disponivel opc¢ao de inclusdo do CIPE - Classificagdo Internacional para Praticas de
Enfermagem para o atendimento de consultas

8.22.262. Possibilitar registro de ocorréncias didrias referente aos eventos ocorridos nas unidades.

8.22.263. Possibilitar consultar as informacgdes registradas nos indicadores dos profissionais.

8.22.264. Possibilitar bloqueios e alertas para consultas e reconsultas através de periodos
parametrizaveis de caréncia.

8.22.265. Possibilitar controlar a validade (em dias) de consultas e reconsultas que o usuario pode
realizar, o sistema deve alertar / bloquear de acordo com o operador de acesso.

8.22.266. Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada
unidade de saude. Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada
procedimento, emitindo percentual atingido da programacao.

8.22.267. Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de pacientes apresentando
informacgdes de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

8.22.268. Possibilitar a digitacao de indicadores dos profissionais, permitir informar os dados
manualmente conforme configuragdo dos indicadores.

8.22.269. Possibilitar registrar notificacdo de agravo a saude do trabalhador quando identificado a
ocorréncia durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou
atendimentos de enfermagem.

8.22.270. Possibilitar o cadastro de indicadores dos profissionais, permitir o vinculo de
procedimentos aos indicadores de produtividade.

8.22.271. Possibilitar definir especialidades que possuem determinado tempo de caréncia.

8.22.272. Possibilitar a consulta de historico de Atengdo Domiciliar por paciente, unidade de saude,
periodo e situagdo apresentando informagdes das solicitacdes e atendimentos.

8.22.273. Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horario de inicio, horario de
encerramento, duragdo, participantes, populagdo, profissionais, procedimentos realizados,
usuarios atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunides e Praticas e
Temas para Saude em conformidade com e-SUS APS. Permitir informar grupo de pacientes.

8.22.274. Possibilitar o controle de solicitagcbes de atendimento Atencdo Domiciliar identificando
paciente, unidade de saude, origem, CID, destino, condicdes avaliadas, cuidador,
conclusao/destino elegivel. Atendendo informagdes necessarias para a Ficha de Avaliagao de
Elegibilidade e Admissédo do e-SUS APS.

8.22.275. Possibilitar o registro de atendimentos de Atengdo Domiciliar informando data, horario,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condi¢des avaliadas, modelo de
atencdo domiciliar, procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informagdes necessarias para a
Ficha de Atendimento Domiciliar do e-SUS APS. Possibilitar a impressdo do formulario de
registro da atenc&o domiciliar listando os procedimentos realizados.

8.22.276. Possibilitar a impressao do formulario de registro da atengéo domiciliar.

8.22.277. Possibilitar o controle de solicitagbes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando
paciente, situagéo de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de saude, origem, CID e destino.
Possibilitar a impressdo do formulario da atencdo psicossocial no CAPS.

8.22.278. Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-PSI Psicossocial por paciente, unidade de
saude, periodo e situagéo apresentando informagdes das solicitagdes e atendimentos.

8.22.279. Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data,
horario, profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da realizagdo. Possibilitar a
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pressdo do formulario da atencdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos
realizados.

8.22.280. Emitir relatério de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepcédo, triagem e
atendimento médico), tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento
de cada etapa. Possibilitar totalizagdes por unidade de saude, setor de atendimento, profissional
e especialidade.

8.22.281. Emitir relatério dos atendimentos constando diagnésticos, procedimentos realizados,
prescricbes de medicamentos, encaminhamentos, requisicdo de procedimentos, prescricées
oftalmoldgicas, possibilitando detalhamento das informag¢des de cada ficha de atendimento.
Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de saude,
motivo da consulta, municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

8.22.282. Emitir relatérios comparativos de: - atendimentos realizados em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminui¢do nos atendimentos realizados em cada periodo. -
CIDs diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢gao
nas CIDs diagnosticadas em cada periodo. - encaminhamentos realizados em anos € meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminuicado nos encaminhamentos realizados em
cada periodo.

8.22.283. Emitir relatérios de atendimentos de Atengao Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizagdes por unidade de saude, paciente, sexo, faixa etaria, municipio, profissional,
procedimento, classificagcao de servigo.

8.22.284. Emitir relatérios de solicitagdes de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com
totalizagdes por unidade de saude, usuario, sexo, faixa etaria, municipio.

8.22.285. Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientagdes a usuarios
pela metodologia CIPESC — Classificacao Internacional das Praticas de Enfermagem em Sauda
Coletiva.

FATURAMENTO

8.22.286. Permitir a exportagao total das fichas, dentro da competéncia, ou parcial, gerando arquivo
somente dos registros que ainda nao foram exportados.

8.22.287. Permitir distribuicdo dos tipos de custos para as unidades de origem de acordo com a
populacao.

8.22.288. Permitir a exportagao somente das fichas do cadastro territorial, com base nos cadastros
de cidadaos, imoveis e familias

8.22.289. Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual planejada.

8.22.290. Possibilitar visualizar a disponibilidade mensal por valor e quantidade.

8.22.291. Possibilitar a apuragao do faturamento dos prestadores de servigo totalizando os valores
dos atendimentos realizados e nédo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por
competéncia e periodo.

8.22.292. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para faturamento. Apresentar
resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a comparagao entre o valor do
prestador e o valor SUS mostrando diferenca. Calcular os impostos conforme aliquota e
incidéncia por faixa de valor de faturamento.

8.22.293. Permitir controle dos pagamentos realizados para faturas geradas para unidades de saude
de origem, com controle de pagamento parcial.

8.22.294. Possibilitar a exportagcao de arquivo com as fichas do CDS - Coleta de Dados Simplificada
para os programas e-SUS APS e SISAB - Sistema de Informagéo em Saude para a Atengéao
Basica, de acordo com as normas do LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do
Ministério da Saude, com base nos cadastros de cidadaos, iméveis e familias, e registros visitas
domiciliares, atividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados,
atendimentos odontoldgicos, aplicagdes de vacinas, atendimentos domiciliares, marcadores de
consumo alimentar e sindrome neurolégica por zika/microcefalia.

8.22.295. Possibilitar a emissdo de relatérios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando
valor e/ou quantidade realizado e nao realizado com totais por competéncia, prestador,
convénio, profissional, especialidade e procedimento.
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206. Permite a elaboragdo da folha de programagdo orgamentaria de forma automatica
disponibilizando a impressao para envio a regional de saude.

8.22.297. Possibilitar cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir realizar aditivos aos
contratos.

8.22.298. Possibilitar que o gestor do municipio realize uma programacao dos gastos anual/més,
informando valor e quantidade limite a serem utilizados via procedimentos.

8.22.299. Possibilitar relacionar os procedimentos para cada contrato.

8.22.300. Possibilitar consultar as programacgdes de anos anteriores.

8.22.301. Possibilitar consistir alertas e bloqueios de rotinas que envolvam limites de gastos dos
municipios.

8.22.302. Possibilitar o controle de contrato por Unidade de Saude.

8.22.303. Emitir relatério de inconsisténcias da exportagdo mostrando detalhamento da
inconsisténcia, por unidade de saude, profissional e tipo de registro.

8.22.304. Possibilitar configurar P.P.l. por especialidades com vinculo a procedimento de consulta.
Permitir controlar valores e quantidades por grupo de especialidades.

8.22.305. Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte
de recurso utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estdo ativos e bloqueados para os
prestadores. Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o prestador.

8.22.306. Consistir procedimentos no momento da realizagdo quanto aos critérios definidos pelo
Ministério da Saude: sexo, idade, especialidade, classificagdo de servicos das unidades de
saude.

8.22.307. Possibilitar o controle de Limite de Gastos por Municipios.

8.22.308. Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS — Atencao Domiciliar e
RAAS — Psicossocial arquivo magnético conforme especificagdes do Layout SIA - RAAS do
Ministério da Saude.

8.22.309. Possibilitar configurar notificagcées de vencimento de data e limite de valores e quantidade.

8.22.310. Validar os registros a serem exportados quanto inconsisténcias nas normas do LEDI e-
SUS APS e das vinculagdes do profissional com a unidade de saude e equipe, de acordo com
o C.N.E.S. — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

8.22.311. Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

8.22.312. Possibilitar realizar faturamento por contratos, permitir emitir documentos de faturamentos
com procedimentos relacionados aos contratos.

8.22.313. Possibilitar planejar um ano subsquente.

8.22.314. Possibilitar definir os convénios por unidade de saude para faturamento em BPA — Boletim
de Produgao Ambulatorial.

8.22.315. Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento,
profissional, especialidade, convénio e procedimento e relacdo de impostos calculados.

8.22.316. Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor ou quantidade de cada contrato.

8.22.317. Possibilitar consistir alertas e bloqueios de rotinas que envolvam procedimentos mediante
indisponibilidade de data, valores e quantidade conforme contrato.

8.22.318. Possibilitar definir procedimentos por P.P.I. nos Limites de Controle de Gastos dos
Municipios. Permitir atribuir limite adicional quando um municipio € bloqueado por
indisponibilidade de vagas.

8.22.319. Permitir a exportagdo de varios arquivos do e-SUS APS dentro de uma mesma
competéncia.

8.22.320. Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos
profissionais em cada unidade de saude de atendimento.

8.22.321. Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para
BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial conforme especificagdes do Ministério da Saude,
permitindo a selecdo dos procedimentos para geragao.

8.22.322. Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor e quantidade anual.

8.22.323. Possibilitar a apuragéo de faturamento das unidades de saude de origem totalizando os
valores dos atendimentos realizados e nao realizados por prestador. Possibilitar o faturamento
por competéncia. Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para
cada unidade de saude de origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos
procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a impressao do faturamento com totais por
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¥ prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade, convénio, fonte de recurso e
procedimento.
8.22.324. Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em
cada unidade de saude de atendimento.

TRANSPORTE / TFD

8.22.325. Possibilitar a configuragao de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas
por periodo.

8.22.326. Permitir a configuracdo de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de partida
e quantidade de usuarios para transporte.

8.22.327. Permitir a configuragdo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que
realiza a rota. Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e procedimento
para faturamento de transportes e exportagdo de BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial.
Possibilitar definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para faturamento de apoios
realizados. Possibilitar a definicdo do valor de transporte por passagem ou valor da viagem.

8.22.328. Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios aos municipios.

8.22.329. Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

8.22.330. Possibilitar consistir a categoria de CNH dos veiculos com os condutores cadastrados.

8.22.331. Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de veiculo.

8.22.332. Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de motorista.

8.22.333. Possibilitar o agendamento de transporte com identificacdo da rota, local de destino,
motivo do transporte, local de embarque e horario de partida. Consistir a existéncia de cotas de
transporte por rota e periodo.

8.22.334. Possibilitar informar acompanhante, permitir substituir acompanhante nos agendamentos.

8.22.335. Possibilitar configuragdo para controlar poltronas, apresentando visualizagdo dos acentos
no momento de realizar os agendamentos.

8.22.336. Emitir alerta para o operador do sistema quando o usuario ndo compareceu na ultima
viagem agendada.

8.22.337. Possibilitar o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuario
acompanhante, periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante.
Vincular unidade de saude, profissional, especialidade e valor diario conforme a rota informada.
Calcular a quantidade e valor total de apoios conforme periodo informado. Emitir comprovante
referente ao apoio.

8.22.338. Possibilitar a identificagdo dos usuarios transportados previamente agendados e de
demanda espontanea. Possibilitar a pesquisa dos usuarios agendados por data.

8.22.339. Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e
despesas dos motoristas, quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.
8.22.340. Possibilitar a classificagdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a

emissao de relatérios de despesas sintéticos.

8.22.341. Possibilitar a confirmagao de viagens gerando informacgdes de prestador, convénio,
procedimento de transporte, profissional responsavel para faturamento conforme definicbes da
rota. Possibilitar identificar motorista e veiculo para transporte. Possibilitar informar observacées
para a viagem imprimindo informagdes da viagem e relagdo de usuarios agendados.

8.22.342. Possibilitar o controle de solicitagdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio registrando
a unidade de saude e municipio de origem do usuario, municipio de tratamento, informacgdes de
1° tratamento ou tratamento continuado, situagcdo do tratamento, parecer da comissao.
Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos realizados durante o tratamento.

8.22.343. Possibilitar a visualizagao de histérico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados
por usuario, periodo e situacao detalhando as solicitacdes do usuario.

8.22.344. Possibilitar a impressdo do documento de solicitagdo de TFD - Tratamento Fora do
Domicilio.

8.22.345. Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora do
Domicilio informando a solicitagdo, unidade de saude de atendimento, profissional,
especialidade, procedimento, situagdo do atendimento quanto a realizagéo e detalhamento.
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846. Emitir relatério de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por
quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

8.22.347. Emitir relatérios comparativos de: - transportes em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nos transportes em cada periodo. - Despesas em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigdo nas despesas em cada periodo. -
Médias de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigédo
nas médias de consumo em cada periodo. - Solicitagbes de TFD — Tratamento Fora do
Domicilio, com percentual de aumento ou diminui¢do nas solicitagcbes em cada periodo. -
Atendimentos de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou
diminuigédo nos atendimentos em cada periodo.

8.22.348. Emitir relatério das solicitagdes de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade
com totais por unidade de saude de origem, municipio de origem, usuario, municipio de
tratamento, parecer.

8.22.349. Emitir relatério de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de destino,
motivo do transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes realizados.
8.22.350. Emitir relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo,

motorista, despesa. Detalhar percentual das despesas.

8.22.351. Emitir relatério com agendamentos de transportes em determinada data, identificando
horario de partida, usuario, nimero do CNS.

8.22.352. Emitir relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel mostrando
percentual sobre disponibilidade.

8.22.353. Emitir relatério dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade
com totais por unidade de saude de atendimento, profissional, especialidade, situagédo, unidade
de saude de origem, municipio de origem, usuario.

AGOES PROGRAMATICAS

8.22.354. Cadastrar as acgdes programaticas do Ministério da Saude e de interesse municipal.
Identificar os medicamentos utilizados nas agbes programaticas.

8.22.355. Permitir a programacgéo de frequéncia dos usuarios incluidos nas agdes programaticas
para fornecimento de medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.

8.22.356. Controlar os usuarios ativos e inativos das agdes programaticas com data de inclusdo e
saida. Solicitando as informagdes necessarias conforme padronizagdo dos programas do
Ministério da Saude.

8.22.357. Permitir o atendimento de usuarios das agdes programaticas com recepgao de usuarios e
atendimento médico.

8.22.358. Possibilitar o registro de atendimentos dos usuarios das agdes programaticas, solicitando
as informacgdes necessarias conforme padronizagédo dos programas do Ministério da Saude.

8.22.359. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as
informacdes de fatores de risco reprodutivo, complicagdes e método anticoncepcional.

8.22.360. Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do uUtero e mama informando
profissional, usuario, situacdo da mama e colo do utero.

8.22.361. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa climatério e menopausa obtendo
as informacgdes de sintomas, doengas por falta de estrogénio e situagéo da reposigéo hormonal.

8.22.362. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa saude da criangca obtendo
informagdes de acompanhamento da salde da crianga, tais como: estado nutricional, peso,
altura, perimetro cefalico, dieta, doencas, psicomotor.

8.22.363. Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usuarios das agbes
programaticas.

8.22.364. Emitir relatorio com estimativa de demanda dos usuarios programados conforme previsao
de comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

8.22.365. Emitir relatorios de usuarios e atendimentos realizados dos programas do Ministério da
Saude (HiperDia e SisPreNatal) com as informagdes dos atendimentos de cada programa.

8.22.366. Emitir relatorios dos usuarios das agbes programaticas com totais de usuarios por agao
programatica, sexo, faixa etaria e bairro.

8.22.367. Emitir relatério dos usuarios programados nas agdes programaticas com comparecimento
em atraso para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.
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8227368. Emitir relatorios de usuarios e atendimentos realizados dos programas saude da crianga,
planejamento familiar e climatério e menopausa com as informagdes dos atendimentos de cada
programa.

CENTRAL DE MEDICAMENTOS

8.22.369. Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal
definidos para cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisi¢do dos medicamentos.

8.22.370. Possibilitar o controle de estoque por centros de custos identificando movimentagdes
realizadas de cada lote.

8.22.371. Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por
lote do fabricante, data de vencimento ou quantidade.

8.22.372. Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de saude
(farmacias, almoxarifados).

8.22.373. Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usuarios ou consumo proprio das
unidades de saude.

8.22.374. Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatérios
definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balango de Medicamentos Psicoativos e Outros
Sujeitos a Controle Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

8.22.375. Possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio, ultima compra ou custo
de compra.

8.22.376. Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a
possibilidade de vencimento dos medicamentos.

8.22.377. Permitir a classificagdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

8.22.378. Possibilitar o controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos,
definindo insumo de referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos informando
lote de cada medicamento e/ou material, quantidade de conjuntos e gerando coédigo de barras
Unico para identificagdo do conjunto. Possibilitar a impressao de etiquetas dos conjuntos
conforme quantidade informada.

8.22.379. Permitir a movimentacao de entrada e saida de insumos.

8.22.380. Possibilitar a impressao de guia de entrada.

8.22.381. Permitir a entrada de medicamentos por compras, doagdes ou transferéncias informando
a localizagdo no estoque. Permitir a importacdo dos itens dos pedidos de compra. Possibilitar
informar os fabricantes dos medicamentos. Possibilitar classificar as entradas por centros de
custos.

8.22.382. Possibilitar a impresséo de etiquetas para cédigo de barras dos lotes dos insumos.

8.22.383. Possibilitar a digitagdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situagao,
previsédo de entrega e saldos dos pedidos.

8.22.384. Possibilitar a impressao de guia de pedido de compra.

8.22.385. Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo
no local de destino, mostrando previsdo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.

8.22.386. Possibilitar aimpressao de guia de requisi¢do.

8.22.387. Importar automaticamente as prescricdes de medicamentos realizadas nos atendimentos
meédicos e odontoldgicos. Possibilitar definir o periodo considerado para importagéo. Identificar
medicamentos pertencentes a conjuntos gerando automaticamente fornecimento para os
demais materiais do conjunto.

8.22.388. Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeracgéo da receita.

8.22.389. Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificagcdo de conjuntos
através de leitura de cédigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os
materiais do conjunto identificando lotes e quantidades para fornecimento.

8.22.390. Possibilitar a impresséo de guia de saida.

8.22.391. Alertar no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

8.22.392. Possibilitar aimpresséo de declaragido de comparecimento para pacientes que vieram até
a unidade buscar medicamentos.

8.22.393. Informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.
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894. Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer outra
unidade de saude.

8.22.395. Permitir a leitura do cédigo de barras ou QR Code dos receituarios de medicamentos,
localizando o usuario e profissional, e exibindo as informagdes dos medicamentos do receituario
que estao disponiveis no almoxarifado ao operador.

8.22.396. Permitir as saidas de medicamentos para consumo préprio da unidade de saude ou para
usuarios. Possibilitar a identificagéo do insumo e lote através da leitura de c6digo de barras.

8.22.397. Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando
automaticamente a entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificacdo do insumo e lote
através da leitura de cddigo de barras.

8.22.398. Alertar na transferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

8.22.399. Possibilitar a visualizagao de requisigcdes de medicamentos de outras locais de estoque,
mostrando o saldo disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do solicitante.

8.22.400. Possibilitar que as centrais de distribuicdo visualizem os itens das transferéncias néo
aceitos pelos locais de estoque realizando a devolugao dos itens e readmitindo em estoque.

8.22.401. Possibilitar a impresséo de guia de ajustes de saldos.

8.22.402. Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

8.22.403. Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de estoque como
quebra, devolugdes, vencimento do prazo de validade para operadores com privilégio especial.

8.22.404. Possibilitar a impresséo de guia de transferéncia.

8.22.405. Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos
recebidas possibilitando a confirmagéo das entradas de medicamentos no estoque.

8.22.406. Possibilitar a verificagdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na
entrada do sistema alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta
especificado em cada insumo.

8.22.407. Possibilitar a verificagao de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme
local de armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta automatico dos
insumos com estoque abaixo do minimo.

8.22.408. Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das
movimentagdes de insumos.

8.22.409. Ao realizar a Verificagdo de Requisicdes de Insumos, permitir a visualizagdo das
observacgoes registradas no momento em que o insumo foi requerido.

8.22.410. Emitir relatério de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou
quantidade por lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentagao e localizagao.

8.22.411. Emitir relagdo mensal de notificagdes de receita A em conformidade com as normas da
ANVISA.

8.22.412. Emitir balango completo e de aquisicdes de medicamentos trimestral e anual conforme
Portaria 344 da ANVISA.

8.22.413. Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.

8.22.414. Emitir relatério dos pedidos de compra, requisicdes, entradas, saidas, transferéncias,
ajustes de saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diario, mensal ou
anual, totalizando por unidade de saude, local de estoque, medicamento, lote e usuario.

8.22.415. Emitir relatérios comparativos de:- entradas de medicamentos em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢gao nas entradas de medicamentos em cada
periodo.- saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicado nas saidas de medicamentos em cada periodo.- transferéncias de medicamentos
em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuigao nas transferéncias de
medicamentos em cada periodo.- ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuigdo nos ajustes de estoque em cada periodo.

8.22.416. Emitir relatério de saidas de insumos gerando grafico com curva ABC.

LABORATORIO

8.22.417. Possibilitar restringir requisicao de exames para determinadas unidades do municipio.
8.22.418. Permitir realizar processo de cdpia de exames e convénios de uma unidade para outra.
8.22.419. Controlar os diferentes métodos de realizacao utilizados para cada exame.
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"20. Restringir aimpressao de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao laboratério
que realizou o exame.

8.22.421. Permitir configurar exames conforme dados necessarios para digitagdo de resultados e
impressao de mapas de trabalho e laudos.

8.22.422. |dentificar os exames com interfaceamento com equipamento laboratoriais.

8.22.423. Identificar exames com necessidade de autorizagéo de realizagao para cada laboratério.

8.22.424. Possibilitar informar CID consistente para cada exame para fins de faturamento de BPA —
Boletim de Produgcao Ambulatorial.

8.22.425. Acompanhar de forma visual o trdmite dos exames incluidos para realizagao (coleta de
material, digitagdo de resultado, assinatura eletrbnica, entrega de exames) possibilitando
identificar em qual estagio o exame se encontra pendente.

8.22.426. Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

8.22.427. Possibilitar imprimir mapa de resultado e comprovante de retirada.

8.22.428. Possibilitar direcionar as impressdes de etiquetas diretamente para impressoras pré-
definidas através das portas de impressao.

8.22.429. Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando os exames para reimpressao.

8.22.430. Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando critério de urgéncia e nado emitidos.

8.22.431. Emitir etiquetas com cddigos de barras para os diferentes materiais e bancadas de
trabalho.

8.22.432. Emitir resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando critério de urgéncia e resultados nao emitidos.

8.22.433. Permitir realizar a recepcdo de exames antecipada dos agendamentos laboratoriais
através do cédigo de barras ou QR Code.

8.22.434. Importar automaticamente os exames solicitados por requisicdo de exames no prontuario
eletrénico.

8.22.435. Permitir a recepcao de usuarios informando os exames a realizar. Possibilitar a recepgao
de usuarios por leitura de cédigos de barras dos agendamentos e leitura biométrica. Possibilitar
informar a unidade de saude de coleta, profissional solicitante e a realizagdo de exames em
gestantes e critério de urgéncia. Possibilitar informar o material e CID consistente para cada
exame.

8.22.436. Possibilitar emitir declaragdo de comparecimento de usuario na recepgédo de exames.

8.22.437. Permitir a impressao a assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento de
recepgao de exames.

8.22.438. Possibilitar o controle de autorizagdo de realizacdo de exames de alto custo ou dentro do
prazo de validade registrando a autorizagdo ou indeferimento, responsavel e descrigcdo
detalhando o motivo.

8.22.439. Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usuarios. Identificar a coleta
de materiais de exames por leitura de etiqueta com codigo de barra. Possibilitar informar o
material coletado para o exame. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de material e
bancada.

8.22.440. Possibilitar a digitagdo dos resultados de exames. ldentificar os exames por leitura de
etiqueta com cédigo de barra por transacao.

8.22.441. Permitir a digitacdo de resultados para exames de radiologia.

8.22.442. Verificar a realizagdo de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme
quantidade de dias parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

8.22.443. Consistir valores minimos e maximos para cada informacéo dos resultados de exames.

8.22.444. |dentificar usuarios com resultados incompletos ou ndo informados.

8.22.445. Permitir a assinatura eletronica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames
por leitura de etiqueta com cédigo de barra. Identificar o operador, data e horario da assinatura
eletrénica.

8.22.446. Possibilitar informar o profissional responsavel pelo exame restringindo ao profissional a
liberacéo eletronica do resultado de exame.

8.22.447. Permitir o registro de entrega e a impressdo dos laudos de exames diretamente pelas
unidades de saude de origem do usuario.
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448. Possibilitar a comunicagcdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos
laboratoriais.

8.22.449. Emitir relatério de exames realizados por quantidade e/ou valor, com totais por unidade de
salde, exame, profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.

8.22.450. Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicdo nos exames realizados em cada periodo.

8.22.451. Emitir relatério de histérico dos exames das recepgdes possibilitando visualizar todas as
situagdes que o exame percorreu.

CONTROLE DE PROCEDIMENTOS DE ALTA COMPLEXIDADE

8.22.452. Possibilitar o controle de numeragédo de APAC geral ou por faixas para cada prestador.

8.22.453. Possibilitar definir a situagado dos laudos de APACs conforme tramite estabelecido pelo
municipio.

8.22.454. Possibilitar a digitagdo de laudos de APACs obtendo as informagdes necessarias para
exportacdo para faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Saude (quimioterapia,
radioterapia, nefrologia, cirurgia bariatrica, medicamentos e prétese mamaria). Possibilitar
classificar o teto financeiro e o municipio referente a despesa. Possibilitar informar os
procedimentos solicitados na APAC.

8.22.455. Permitir a emissdo de APACs por data, prestador, usuario, situagéo do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeracao.

8.22.456. Possibilitar definir os municipios com acesso a cada procedimento de Alta Complexidade.

8.22.457. Possibilitar o controle de autorizagbes de APACs identificando o responsavel pela
autorizagao e validade da APAC.

8.22.458. Possibilitar a digitacdo do faturamento de APACs por competéncia informando
procedimentos, especialidades e quantidades. Possibilitar a visualizagdo dos procedimentos
solicitados com o saldo restante para faturamento.

8.22.459. Possibilitar a impressao de espelho do faturamento de APACs.

8.22.460. Possibilitar a auditoria de APACs identificando o auditor, data e observagdes. Possibilitar
a visualizacao dos procedimentos solicitados com a quantidade solicitada, faturada e saldo.

8.22.461. Possibilitar a visualizagdo do faturamento de procedimentos por competéncia.

8.22.462. Possibilitar a impressao da auditoria.

8.22.463. Permitir registrar procedimentos secundarios compativeis com os procedimentos
solicitados.

8.22.464. Possibilitar atualizar a validade do laudo de APAC conforme validade da autorizagao.

8.22.465. Possibilitar disponibilizar validade inicial e final de APACs do tipo continua e Unica para
autorizacgao via lista de espera.

8.22.466. Possibilitar o controle das etapas de tramite das APACs identificando situagdo, data de
execucao da etapa, responsavel pela etapa e observagdes.

8.22.467. Possibilitar que nos processos de solicitagdo, autorizagdo, faturamento, auditoria e
exportacédo de APACs seja possivel a visualizagdo das etapas percorridas pelos laudos de
APACs.

8.22.468. Emitir relatério comparativos dos laudos de APACs em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicdo de valor ou quantidade em cada periodo.

8.22.469. Emitir relatério de laudos de APACs por municipio, prestador, bairro, usuario,
procedimento, mostrando quantidade e/ou valor.

8.22.470. C.C.1.H. — COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

8.22.471. Possibilitar o registro de notificagdes de infecgdes hospitalares gerando processo de
notificacdo de acompanhamento. Identificar usuario, CID, unidade de saude, data, fonte de
infecgdo, relagéo da infecgdo em casos de obito. Possibilitar informar os microorganismos
identificados, fatores predisponentes, antibiogramas realizados, antibidticos utilizados.
Possibilitar informar situagdo de suspeita, confirmacdo ou descarte, data de encerramento e
acompanhamento poés-alta.

8.22.472. Possibilitar o registro de acompanhamentos nos processos de notificagées de infecgdes
hospitalares informando em cada data o detalhamento do acompanhamento.
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% 73. Emitir relatorios comparativos de notificagdes de infeccdes hospitalares em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas ocorréncias em cada periodo.
8.22.474. Emitir relatdrio de notificagdes de infecgdes hospitalares por CID, usuario, sexo, municipio,

unidade de saude, fonte de infecgao e situagao.

HOSPITALAR

8.22.475. Possibilitar classificar o teto financeiro e o municipio referente a despesa com ainternagao.

8.22.476. Possibilitar definir por hospital o controle de leitos por central de leitos definindo a
quantidade disponivel de vagas por tipo de leito (U.T.l., Enfermaria, etc.).

8.22.477. Possibilitar a importagdo de laudos de internagao de sistemas proprios dos prestadores.

8.22.478. Possibilitar identificar a origem das internagdes.

8.22.479. Possibilitar definir a situagéo dos laudos de internagédo conforme tramite estabelecido pelo
municipio.

8.22.480. Disponibilizar ao auditor interno nos prestadores acesso aos laudos de internacgdes
armazenados na base da secretaria municipal de saude, permitindo informar parecer.

8.22.481. Controlar laudos de internagdes com informagdes adicionais para auditoria. Possibilitar
visualizagao dos procedimentos e custos dos servigos hospitalares e servigos profissionais das
internagdes para cada laudo.

8.22.482. Disponibilizar painel de visualizagao das vagas de leitos de internagéo para central de
leitos. Possibilitar filtro por unidade de saude e tipo de leito. Identificar através de cores as vagas
disponiveis, reservadas e ocupadas por internagdo. Nas reservas mostrar informagdes
detalhadas da solicitacado de internagédo. Nas vagas ocupadas mostrar informagdes detalhadas
das internacdes e leitos ocupados.

8.22.483. Nas solicitagdes de internagdo submetidas a avaliagdo por central de leitos, possibilitar a
visualizagdo da data, horario e operador de analise, informagdes detalhadas da internacao e
respectivos leitos ocupados.

8.22.484. Possibilitar a analise de solicitagdes de internagdo por central de leitos informando
situacao reservado ou recusado. Possibilitar a reserva selecionando vaga de leito disponivel a
partir do painel de visualizagao vinculando a unidade de saude selecionada. Ao recusar informar
o motivo da recusa ou cancelamento. Disponibilizar informagdes sobre a vaga ocupada
identificando hospital, histérico de leitos e informagdes de encerramento de internagao.

8.22.485. Possibilitar o controle de solicitacbes de internagdes informando data, horario, usuario,
municipio de origem, unidade de saude solicitante, profissional, especialidade, tipo de leito,
dados clinicos e sinais vitais. Possibilitar controlar a situagdo sendo pendente, reservado,
recusado, cancelado, internagéo, internagéo direta ou encerrado identificando cada situagao
através de cor. Ao cancelar possibilitar informar o motivo de recusa ou cancelamento a partir de
cadastro.

8.22.486. Nas solicitagbes de internagdo possibilitar o registro das tentativas de internagdes
informando data, horario, unidade de saude, situagado indisponivel ou internado e observacgoes.

8.22.487. Possibilitar a impressao da ocupacgao de leitos hospitalares.

8.22.488. Possibilitar realizar a reserva de leito por paciente.

8.22.489. Identificar por cores a situagéo de cada leito (disponivel, ocupado, em higienizagdo, em
reforma, reservado).

8.22.490. Possibilitar visualizar na recepgéo e no atendimento todos os pacientes que ja receberam
alta médica e estdo aguardando alta administrativa.

8.22.491. Possibilitar a recepcdo de internacées e observagbes com encaminhamento para
avaliacdo médica.

8.22.492. Possibilitar o registro de execugéo de cirurgias identificando usuario, cirurgia, sala de
cirurgia, descri¢ao da cirurgia, informagoes da anestesia, tempo previsto, CCIH, informagdes de
parto quando procedimento de parto, dados de internacdes, procedimentos realizados,
equipamentos utilizados, digitalizacdo de documentos, materiais e equipe de cirurgia.

8.22.493. Possibilitar a visualizagao de resumo de ocupacéo de leitos por setor e ocupacéo de leitos
de UTI.

8.22.494. Na recepcdo de internagdes possibilitar a visualizagdo automatica de histérico de
internacoes.
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4905. Possibilitar a restricdo de utilizagao de leitos por sexo dos usuarios.

8.22.496. Possibilitar o registro e a visualizagdo da ocupacao dos leitos hospitalares, separados por
setores e conforme tipo do leito. Possibilitar a transferéncia de leitos.

8.22.497. Ao recepcionar usuario para internagao possibilitar a vinculagdo com solicitagdo de
internacdo por central de leitos. Possibilitar a internagcdo de usuario sem solicitagdo gerando
solicitacdo de internagdo para acompanhamento da central de leitos. Possibilitar a alta
administrativa de usuarios internados encerrando o processo de solicitagdo de internagao por
central de leitos. Na alta de usuario disponibilizar a vaga pela internagao para nova reserva de
solicitacdo de internagéo por central de leitos.

8.22.498. Possibilitar o registro de pertences dos internados controlando a situagéo de entrega.

8.22.499. Possibilitar o registro de visitas de internagdes controlando a entrada e saida de visitantes.

8.22.500. Disponibilizar a opgédo de imprimir as visitas de internagdes.

8.22.501. Possibilitar o registro de restrigdes de visitas para pacientes internados.

8.22.502. Possibilitar a impressao de etiqueta para identificagcdo de visitas ou acompanhantes em
ambiente hospitalar.

8.22.503. Possibilitar a impressdo de etiquetas para identificagdo de pacientes em ambiente
hospitalar.

8.22.504. Possibilitar identificar pacientes para atendimentos de internacgoes, através da leitura de
cédigo de barras.

8.22.505. Possibilitar a impressao das informagdes completas das internagdes e seus atendimentos
e programacgodes realizadas conforme periodo (data e horario inicial e final), setor, usuario
especifico.

8.22.506. Possibilitar o registro de atendimentos de internagdes com informagdes de sinais vitais,
anamnese, exames fisicos, avaliagdo de dor, medicamentos prescritos, requisicido de exames,
afericbes de pressao e dietas. Possibilitar a programagédo de atividades de prescricdo de
medicamentos e atividades complementares. Possibilitar a inclusdo de atividades
complementares por grupo. Possibilitar a copia de programacéao de atividades complementares
anterior. Possibilitar a impressdo de receitas de medicamentos, requisicdo de exames,
prescricao médica e encaminhamentos.

8.22.507. Possibilitar a visualizagdo das programacdes de atividades apresentando a data e horario
programado, atividade, usuario, Ultima execucdo da programacado, quarto, leito e setor.
Possibilitar a visualizagdo detalhada da programacéo e o registro da realizagao.

8.22.508. Ao buscar pelos atendimentos de internacdes pendentes, possibilitar filtrar somente
registros que ainda nao tiveram saida administrativa.

8.22.509. Registrar informagbes para avaliagdo de risco de queda em pediatria para pacientes
internados, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco conforme
informacgdes das subclasses.

8.22.510. Disponibilizar a impressao do documento Prescricao de Enfermagem com o NANDA -
Diagndsticos de Enfermagem para Atendimentos de Internagées e no histérico de atendimento
de consultas os histéricos do NANDA - Diagnésticos de Enfermagem para Atendimentos de
Internagdes.

8.22.511. Registrar informagdes de enfermagem para pacientes internados utilizando SCP -
Sistema de Classificagao de Pacientes, usando a Escala de Fugulin para pacientes adultos e a
Escala Dinni para pacientes pediatricos, calculando automaticamente os pontos e classificagdo
de risco conforme informagdes das subclasses.

8.22.512. Registrar alteracdes da integridade da pele para pacientes adultos internados utilizando a
classificacdo de Escala de Braden e para pacientes pediatricos a escala de Braden Q,
calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco conforme informagdes das
subclasses.

8.22.513. Possibilitar o registo de controle NANDA - Diagnosticos de Enfermagem para
Atendimentos de Internagdes.

8.22.514. Registrar informagdes para avaliagdo de risco de Queda para pacientes internados,
utilizando a escala de Morse, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco
conforme informagdes das subclasses.
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’515. Registrar informagdes para avaliagdo de risco de Flebite, para pacientes internados,
utilizando a escala de Maddox, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco
conforme informacdes das subclasses.

8.22.516. Possibilitar o registro de avaliacdes de enfermagem de internados informando controle
antropométrico, condigbes de chegada, antecedentes pessoais, antecedentes alérgicos,
antecedentes cirurgicos, antecedentes obstétricos, antecedentes hospitalares, habitos e
dependéncias, nutricdo, eliminagdes fisioldgicas, avaliagcdo de dor, avaliacdo de risco e
medicagao de uso continuo. Possibilitar a impressao da ficha de avaliagdo de enfermagem.

8.22.517. Registrar informagbes para avaliagdo de risco de Flebite em pediatria para pacientes
internados, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco conforme
informacdes das subclasses.

8.22.518. Possibilitar o registro de fornecimentos de medicamentos para os usudrios internados,
considerando para o custo da internacao.

8.22.519. Possibilitar o registro da solicitagdo das higieniza¢des de leitos e a respectiva execugao
identificando a atividade realizada, solicitante, executante, data e horario de realizagao e tempo
gasto. Bloquear automaticamente os leitos em higienizagéo liberando para ocupac¢ao quando
concluido.

8.22.520. Controlar a reserva de leitos de internagao identificando usuario, setor, leito, bloqueando
ou alertando a ocupagéo do leito com antecedéncia definida.

8.22.521. Controlar lista de espera de internagdes identificando usuario, data, tipo de leito, carater
de internagao, clinica de internagéo e situacao.

8.22.522. Possibilitar o fechamento financeiro de internagdes mostrando histérico dos
procedimentos realizados, medicamentos fornecidos e o respectivo custo. Permitir o registro de
outros procedimentos que devem ser considerados na internagdo. Mostrar resumo da
internacdo com os valores que devem ser cobrados com base nos procedimentos,
medicamentos e didrias de leitos.

8.22.523. Calcular os valores das diarias de internagcdo conforme os leitos que 0 usuario ocupou
durante a internacao.

8.22.524. Possibilitar a impressao da auditoria.

8.22.525. Possibilitar a Auditoria de AlHs possibilitando a informacéo do procedimento autorizado,
auditor, data e observacgoes.

8.22.526. Possibilitar a importagdo automatica para faturamento de exames realizados nos
laboratérios e prestadores de servigos durante o periodo de interagao do usuario.

8.22.527. Possibilitar a impressao de espelho dos faturamentos de AlHs.

8.22.528. Possibilitar o encerramento mensal de movimentagdes de AlHs bloqueando a inclusdo e
alteracao de informacgdes de faturamento.

8.22.529. Emitir relatério de laudos de internagdo por municipio, prestador, origem da internagéo,
bairro, usuario com o valor de cada internacdo, possibilitando detalhar os valores dos servigos
hospitalares e servigos profissionais.

8.22.530. Emitir relatorios e Graficos de Execugao de cirurgias por hospital, setor, Cirurgia, Unidade
de Saude de Origem, Usuario, Municipio, Bairro, Logradouro, Faixa Etaria, Diagnostico
Principal, Procedimento, Cirurgido e Anestesista.

8.22.531. Emitir relatério de tetos financeiros por municipio, teto financeiro, competéncia, mostrando
valor do teto financeiro, valor gasto, quantidade de laudos de internagdo e o saldo do teto
financeiro.

8.22.532. Emitir relatérios comparativos dos laudos de internagdes em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminuicdo nas internacbes em cada periodo.

8.22.533. C.M.E. — Central de Materiais e Esterilizagao

8.22.534. Controlar os lotes dos conjuntos de materiais utilizados em cada unidade de saude.

8.22.535. Registrar as entradas dos conjuntos de materiais para esterilizag&o.

8.22.536. Possibilitar o registro do preparo dos materiais para esterilizagéo.

8.22.537. Possibilitar o registro da esterilizagdo dos materiais disponibilizando automaticamente
para utilizagao.

8.22.538. Registrar as saidas de materiais identificando o setor, profissional e lote de utilizag&o.

8.22.539. Registrar em cada etapa da esterilizagcdo o executante e data e horario de realizagao.
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SIEANCIA AMBIENTAL

8.22.540. Possibilitar parametrizar Configura¢des de Vigilancia Ambiental, inserindo procedimentos
padrdes, controle de visitas por QRCode.

8.22.541. Permitir delimitar em mapa os quarteirdes e quadras de controle.

8.22.542. Possibilitar visualizar em mapa as quarteirdes/quadras e imoveis cadastrados.

8.22.543. Possibilitar registrar os acompanhamentos das reclamagdes recebidas.

8.22.544. Possibilitar registrar planejamento das visitas para determinado periodo.

8.22.545. Possibilitar realizar cadastro de reclamagdes recebidas pelo municipio para averiguagéo
dos agentes de combate a endemias.

8.22.546. Possibilitar registrar o cadastro dos Ciclos dos ACE para vistorias realizadas para uma
atividade em determinado periodo.

8.22.547. Possibilitar visualizar em mapa o local onde houve ocorréncias de Dengue e Chikungunya
e casos de focos positivos registrados.

8.22.548. Permitir visualizar Histérico de Imdveis e Domicilios exibindo registros de visitas, vistorias
e reclamacgobes de imoéveis informados.

8.22.549. Possibilitar registrar a Analise de amostras coletadas pelos Agentes Comunitarios de
Endemias em vistorias de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

8.22.550. Possibilitar visualizar em mapa os marcadores de vistorias, identificando realizadas,
recusadas, fechadas, e as que foram encontrados foco positivo.

8.22.551. Possibilitar visualizar relatério de vistorias realizadas e analises de amostras coletadas de
Aedes aegypti e Aedes albopictus.

8.22.552. Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias realizadas para
controle de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

8.22.553. Possibilitar o cadastro de Reclamagdes onde sera incluido o registro de reclamacdes
recebidas pelo municipio para zoonoses.

8.22.554. Permitir cadastrar Motivos de Reclamacgbes e Vistorias possibilitando definir
dinamicamente pelo municipio para cada motivo quais os campos que sera solicitado ao incluir
uma reclamacao e vistorias realizadas.

8.22.555. Possibilitar registro de Acompanhamentos de Reclamacbes de Vigilancia Ambiental,
possibilitando o registro os acompanhamentos das reclamagdes recebidas.

8.22.556. Disponibilizar Mapa de Reclamagdes com marcadores em locais que tiveram reclamacbes
registradas.

8.22.557. Possibilitar registro de Vistorias de Vigilancia ambiental realizadas para controle de
Zoonoses.

8.22.558. Permitir o cadastro de Zoonoses - Animais e Pragas possibilitando definir marcadores de
identificacdo para mapas.

8.22.559. Permitir Registros de Animais, pragas e doengas detectadas no municipio para geragao
de indices e realizar agdes de controle para areas com foco.

8.22.560. Disponibilizar Mapa de Animais, Pragas e Doengas com marcadores em locais que tiveram
registros.

CONTROLE EPIDEMIOLOGICO

8.22.561. Possibilitar a definicdo de grupos epidemioldgicos especificando CIDs de interesse para
controle.

8.22.562. Possibilitar o registro das notificagdes de agravos de hepatites virais com informagdes para
investigacéo, antecedentes, locais de exposi¢ao, pessoas em contato, resultados de exames.

8.22.563. Possibilitar a impressao de ficha da notificagdo de agravo de investigagéo e pessoas em
contato.

8.22.564. Possibilitar o registro das notificagdes de agravos a saude do trabalhador com informagdes
de CID, usuario, unidade de saude notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo
atingidas. Possibilitar a impressao de ficha da notificagdo de agravo.

8.22.565. Possibilitar o registro de processos de investigagdo de agravos de notificagao e o registro
de acompanhamentos das ocorréncias sobre 0s processos.

8.22.566. Permitir imprimir a ficha de notificagdo do COVID-19.
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822°567. Disponibilizar painel para auxiliar o acompanhamento de casos provaveis de pacientes
com

8.22.568. COVID-19, os pacientes devem ser adicionados conforme as regras do Protocolo de
Tratamento do Novo Coronavirus (2019-nCoV) disponibilizado pelo Ministério da Saude.
Apresentar graficos e totalizadores e permitir realizar filtros por data, bairro e unidade de
atendimento.

8.22.569. Disponibilizar relatérios quantitativos e qualitativos da Ficha do NOTIFICA COVID-19
contendo informagdes do paciente, data da notificagéo, informagdes da ficha de notificagdo do
COVID-19.

8.22.570. Possibilitar a digitacdo da ficha de notificagdo do COVID-19 informando os dados do
paciente, sintomas presentes, data dos primeiros sintomas, morbidades prévias, uso de
medicamentos, informagdes de internagdes, dados do laboratério coletor do exame, unidade de
saude e profissional da notificagéo.

8.22.571. Possibilitar realizar acompanhamento individual dos casos da COVID-19.

8.22.572. Disponibilizar relatérios de Monitoramento Evolutivo de casos da COVID-19
disponibilizando no minimo filtro por paciente, data dos primeiros sintomas, situagao do
monitoramento, gravidade e Unidade de Saude de Referéncia.

8.22.573. Possibilitar acompanhar diariamente os sintomas do cidadao pelo tempo necessario.

8.22.574. Possibilitar realizar monitoramento pela gravidade dos sintomas dos cidadéos.

8.22.575. Possibilitar identificar se cidadao realizou seu monitoramento através de aplicativo de
teleatendimento.

8.22.576. Possibilitar que o cidaddo realize seu monitoramento através de aplicativo de
teleatendimento.

8.22.577. Possibilitar visualizar os resultados de exames da COVID-19 do cidaddo que esta sendo
monitorado.

8.22.578. Emitir alertas para o cidadao quanto a necessidade de realizar monitoramento diario.

8.22.579. Permitir a expansdo do mapa para visualizagdo completa das informagdes por mapa de
calor ou pontos.

8.22.580. Possibilitar o acompanhamento de casos de COVID-19 dos pacientes via identificagao por
mapa.

8.22.581. Possibilitar que a unidade de saude contenha a informagéo detalhada de cada caso ao
selecionar o registro no mapa, devendo conter minimamente as seguintes informagdes:
paciente, situacdo do caso, data dos primeiros sintomas.

8.22.582. O acompanhamento dos pacientes com COVID-19 deve ser identificado com no minimo
as seguintes informagdes: bairro, dados do paciente e data dos primeiros sintomas.

8.22.583. A visualizacdo dos casos de COVID-19 no mapa deve ter comunicagdo com a API do
Google.

8.22.584. O sistema deve permitir a identificacdo de pacientes com COVID-19 por pelo menos trés
niveis de gravidade.

8.22.585. Possibilitar definir horario da atualizagdo dos resultados.

8.22.586. Possibilitar realizar integragdo com o sistema da GAL quanto a busca de resultados de
exames referente a COVID-19.

8.22.587. Possibilitar atualizagdo automatica dos resultados de exames da COVID-19.

8.22.588. Possibilitar enviar individualmente e em lotes as fichas.

8.22.589. Possibilitar enviar informagdes, dados clinicos, exames de imagem, morbidades prévias,
medicamentos utilizados, dados laboratoriais, deslocamento e dados da unidade notificadora.

8.22.590. Possibilitar imprimir as fichas.

8.22.591. Possibilitar emitir relatérios dos casos notificados pelo municipio, através da data dos
primeiros sintomas, resultado de exame, comorbidades e classificagao dos pacientes quanto ao
desfecho.

8.22.592. Emitir relatorio de notificagdes de agravos a saude do trabalhador, com totais por ano e
més da notificagdo, unidade de saude notificadora, estabelecimento, usuario, municipio, bairro.

8.22.593. Emitir relatorio dos processos de investigagao de agravos, com totais por ano e més, CID,
grupo da CID, usuario, municipio, bairro, faixa etaria.

8.22.594. Emitir relatorio de notificagdes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més da
notificagdo, unidade de saude, profissional, usuario, municipio, bairro.
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GIEANCIA SANITARIA

8.22.595. Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e atividades
econdmicas.

8.22.596. Possibilitar cadastrar estabelecimentos isentos de licenga Sanitaria.

8.22.597. Emitir de licengas sanitarias por atividades econémicas, ano da licenga e contador
controlando as datas de vistorias. Possibilitar informar os servigos farmacéuticos para as
licencas dos estabelecimentos de farmacias.

8.22.598. Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e habite-se.

8.22.599. Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificagdo, adverténcias ou multas
para cada etapa de execugao das tarefas.

8.22.600. Registrar as tarefas da Vigilancia Sanitaria como visitas, vistorias, acompanhamentos por
estabelecimentos, possibilitando a atualizagdo da area e situagédo do estabelecimento.

8.22.601. Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo relatério da
produtividade.

8.22.602. Permitir realizar bloqueio das tarefas que excederam o tempo maximo determinado para
execucao da mesma e controle dos profissionais que devem executar as atividades.

8.22.603. Permitir o registro das reclamagdes identificando os estabelecimentos comerciais ou
cidadaos. Emitir ficha de reclamacéo.

8.22.604. Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissao e valor da taxa.

8.22.605. Imprimir as licencas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licencga.

8.22.606. Possibilitar a emissao de licengas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som)
conforme cadastro de veiculos por proprietario e estabelecimento.

8.22.607. Possibilitar a emissdo em lote de licengas de veiculos por tipo de licenga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento.

8.22.608. Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de agua por
unidade de saude de origem.

8.22.609. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de agua visualizando as
informacgdes da solicitacao e recepgao e informando o resultado para as analises fisico-quimicas
€ microbiolégicas e a conclusao e alerta. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

8.22.610. Possibilitar a recepgao de solicitacdes de analises de amostras de agua confirmando as
solicitacées ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagcdo das etapas percorridas pelas
solicitagoes.

8.22.611. Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o endereg¢o da ocorréncia e
informacgdes do animal. Possibilitar a impressao de ficha de acompanhamento.

8.22.612. Possibilitar o registro de inspec¢des de abates, informando a procedéncia, cada animal
abatido com respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doengas encontradas.

8.22.613. Possibilitar o registro de solicitagdes de analises de amostras de agua informando a
unidade de saude de origem e coleta especificando as analises microbioldgicas e fisico-
quimicas que devem ser realizadas. Possibilitar a impressao da solicitagao.

8.22.614. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de agua.

8.22.615. Possibilitar a recepcao de solicitagdes de analises de amostras de alimentos confirmando
as solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizacdo das etapas percorridas pelas
solicitagdes.

8.22.616. Possibilitar o registro de solicitagcdes de analises de amostras de alimentos informando a
unidade de saude de origem e coleta especificando as analises microbiologicas que devem ser
realizadas. Possibilitar a impressao da solicitagao.

8.22.617. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de alimentos visualizando
as informagbes da solicitagdo e recepcdo e informando o resultado para as analises
microbioldgicas e a concluséo. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

8.22.618. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos.

8.22.619. Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de alimentos por
unidade de saude de origem.

8.22.620. Emitir relatérios de licencas de veiculos, com totais por tipo de licencga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento, veiculo.

8.22.621. Emitir relatorios de tarefas da Vigilancia Sanitaria, com totais por motivo, estabelecimento,
atividade econémica, contador.
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2%622. Emitir relatorios de licencas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento,

atividade econémica, bairro, logradouro.

8.22.623. Emitir relatérios de analises de amostras de agua, com totais por ano e més, situagéo,
unidade de saude de origem.

8.22.624. Emitir relatérios de analises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, situagao,
unidade de saude de origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

8.22.625. Emitir relatérios de estabelecimentos: por contador, atividade econdbmica, data de abertura.

8.22.626. Emitir relatérios de arrecadagéo de licengas sanitarias, com totais por estabelecimento,
contador, atividade econémica, més, situagao.

8.22.627. Emitir relatérios de inspegdes de abates com totais de tipos de animais, procedéncia,
estabelecimento.

PAINEL ELETRONICO

8.22.628. Possibilitar o cadastro ilimitado de painéis eletrénicos, definindo o tempo de visualizagédo
de informagdes e noticias. Possibilitar o alerta por som ou chamado de voz. Possibilitar definir
o texto para chamado de voz. Possibilitar definir a aparéncia com brasdo, cores e fontes das
areas de visualizacdo de informagbes. Possibilitar a visualizagdo de até 3 roétulos com
informacdes dos chamados recentes.

8.22.629. Possibilitar no cadastro de cada setor a configuragdo de utilizagdo de painel eletronico
para cada estagio de atendimento especificando descri¢gao para visualizagao. Possibilitar definir
o painel eletrénico utilizado para visualizagao.

8.22.630. Possibilitar o cadastro de noticias para exibicdo nos painéis eletrdnicos. Possibilitar a
exibi¢cdo de texto, imagem, texto com imagem e video. Possibilitar a exibigdo de noticias por
RSS especificando o enderego, divulgagédo da fonte, periodo e exibicdo de data e horario da
noticia. Possibilitar configurar fonte e fundo para textos e RSS. Possibilitar configurar a
disposicao de texto com imagem. Possibilitar configurar a exibigao em todos ou especificando
0s painéis eletronicos.

8.22.631. Disponibilizar a visualizagao de painel eletrénico com acesso para as suas configuragdes.
Disponibilizar a visualizagao de data e horario. Disponibilizar a visualizagdo de foto do usuario
chamado.

8.22.632. Possibilitar o chamado de usuarios no painel eletrénico nos estagios de atendimento:
recepcdo de usuarios, triagem/preparo de consultas, atendimento de consultas, triagem
odontoldgica, atendimento odontolégico, recepgbes de internagbes, atendimentos de
internacdes e atendimentos de enfermagem.

8.22.633. Possibilitar configurar o painel eletrénico de classificagao de risco para mostrar somente
as iniciais do nome dos pacientes que aguardam atendimento.

8.22.634. Disponibilizar visualizacdo de histérico de chamados em painel eletrénico identificando
unidade de saude, setor de atendimento, usuario, data, horario e operador do sistema.

APLICATIVO DE ATENDIMENTO DO SAMU

8.22.635. Possibilitar realizar o acesso ao aplicativo de acordo com os profissionais previamente
cadastrados no sistema.

8.22.636. Possibilitar identificar se a equipe € basica ou avangada.

8.22.637. Possibilitar informar equipe conforme profissionais configurados sendo: Condutor(a),
Médico(a), Técnico de Enfermagem e Enfermeiro(a).

8.22.638. Possibilitar informar dados repassados pela regulagdo como: Tipo de ocorréncia,
regulador, endereco.

8.22.639. Permitir informar o Horario e quilometragem QAP e Horario e quilometragem de chegada
na ocorréncia.

8.22.640. Possibilitar gerar uma ficha para cada vitima. O aplicativo deve possibilitar uma forma de
gerar copia da ficha da primeira vitima para ndo ser necessario incluir novamente os dados que
sdo iguais, tipo: endereco, data, horario, quilometragem, natureza de atendimento.

8.22.641. Permitir informar local e responsavel de origem e destino para os casos de remogéo e
transporte de pacientes.
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©42. Permitir informar temperatura, pressao arterial, saturacdo, frequéncia cardiaca, frequéncia

respiratoéria, pupilas, pulso, respiracao e vias aéreas para cada vitima.

8.22.643. Deve ter opgao de informar os possiveis medicamentos utilizados pela vitima.

8.22.644. Possibilitar registrar informagdes para o atendimento gineco obstétrico.

8.22.645. O aplicativo deve gerar a pontuagéo para a escala de apgar a partir do que o profissional
informar para cor da pele, irritabilidade reflexa, frequéncia cardiaca, respiracdo e ténus
muscular.

8.22.646. O aplicativo deve gerar a pontuagao para a escala de coma de glasgow e da escala de
coma infantil (conforme idade da vitima) a partir do que o profissional informar para abertura
ocular, resposta verbal e resposta motora.

8.22.647. Possibilitar informar avaliagdo e exame clinico de enfermagem, avaliagado e exame clinico
médico e hipétese diagndstica para cada vitima.

8.22.648. Possibilitar o profissional de informar os procedimentos realizados e/ou dispositivos
utilizados durante o atendimento.

8.22.649. O aplicativo deve permitir informar, através de imagem do corpo humano, o local da lesdo
e o tipo de lesdo: escoriagdo, amputacgao, laceragéo, contusao, perfuragao.

8.22.650. Permitir informar os antecedentes pessoais e alergias da vitima.

8.22.651. O aplicativo deve gerar a pontuacgao para a escala de trauma a partir do que o profissional
informar para respiragao, pressao arterial maxima e escala de coma.

8.22.652. O sistema deve permitir o preenchimento e coleta de assinatura da vitima quando a
mesma recusar atendimento ou transporte.

8.22.653. Possibilitar informar quanto ao encaminhamento da vitima para uma unidade de saude.

8.22.654. Possibilitar informar a equipe do atendimento com os profissionais e documentos

importados do cadastro prévio realizado no sistema.

PAINEL PARA CONTROLE DE AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE

8.22.655. Permitir criar metas gerais e individuais para ACS.
8.22.656. Permitir o cadastro de metas das ACS controlando:

O Quantidade de familias a visitar;
O Quantidade de integrantes a visitar;
*  Acompanhamento de gestantes;

. Acompanhamento de hipertensos; * Acompanhamento de diabéticos;
. Acompanhamento de hanseniase;

. Acompanhamento de tuberculose;
. Acompanhamento de desnutrigio;
8.22.657. . Exibir graficos de visdo geral com informagbées de:

. Total de cidadaos por area;
. Total de cidadaos por microarea;
. Evolugao das visitas realizadas;

8.22.658. Exibir graficos comparativos de Produgdo e Metas que foram definidas para o Més
desejado.

8.22.659. Possibilitar visualizar em mapa o trajeto percorrido por um ACS em um periodo de tempo,
mostrando marcadores e a rota percorrida pelo Profissional, exibindo maiores detalhes da
informacgao ao clicar sobre o marcador.

8.22.660. . Exibir mapa do Municipio com as Areas que foram delimitadas no cadastro de Areas de
ACS.

8.22.661. Possibilitar visualizar em mapa de todos os pontos de visitas realizados em um
determinado periodo baseado na geolocalizagao, possibilitando filtrar:

e Area;
. Micro area;
. Periodo desejado;
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62. Ao clicar sobre o marcador devera exibir maiores detalhes da informacao;
8.22.663. Exibir graficos de evolugao das visitas realizadas.

270

CONTROLE DE AMBULANCIAS

8.22.664. Possibilitar o registro de detalhamento e procedimento de atendimento do servigo de
emergéncia. ldentificar e registrar data e horario de inicio e encerramento das solicitagdes
realizadas.

8.22.665. Possibilitar o registro de solicitagbes de solicitagdes de ambulancias para atendimentos
de urgéncia e emergéncia informando data, horario, motivo, solicitante, origem, usuario,
enderego da ocorréncia, pertences do usuario. Possibilitar o encaminhamento da solicitagao
para atendimento de médico regulador e/ou solicitagdo de ambulancia. Possibilitar o
encerramento da solicitagdo ndo havendo necessidade de encaminhamento.

8.22.666. Possibilitar aimpressdo de documento de solicitagdo de ambuléncia.

8.22.667. Possibilitar o acompanhamento visual de todas as solicitacdes realizadas identificando
quando se encontra pendente, encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia
ou encerrado.

8.22.668. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitagdo
acompanhamento no inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

8.22.669. Possibilitar o registro de atendimentos realizados por médico regulador a partir das
solicitacbes de ambulancias. Possibilitar a visualizacdo e alteracdo das informacbes da
ocorréncia conforme informado na solicitagdo de ambulancia. Possibilitar o registro do
atendimento prestado pelo médico regulador informando avaliagdo de dor, classificacdo de
risco, detalhamento e procedimento de regulagao realizado. Possibilitar o encaminhamento da
solicitacado para outro profissional e/ou solicitagdo de ambulancia. Possibilitar o encerramento
da solicitagdo ndo havendo necessidade de encaminhamento. Identificar e registrar data e
horario de inicio e encerramento dos atendimentos realizados. Possibilitar o acompanhamento
visual de todas as solicitagdes realizadas identificando quando se encontra pendente,
encaminhado para profissional, encaminhado para ambulancia ou encerrado. Possibilitar
visualizar todos os encaminhamentos realizados em cada solicitagdo acompanhando o inicio,
detalhamento, encerramento de cada etapa.

8.22.670. Possibilitar aimpressdo de documento de atendimento.

8.22.671. Possibilitar selecionar ambulancia disponivel a partir de painel de visualizagdo das
situagdes das ambulancias. Possibilitar visualizar todos os encaminhamentos realizados em
cada solicitacdo acompanhando o inicio, detalhamento, encerramento de cada etapa.

8.22.672. Possibilitar o registro e encaminhamento de ambulancias a partir das solicitagbes
realizadas. Possibilitar a visualizagdo das informagdes da ocorréncia. Possibilitar o registro de
encaminhamento de ambulancias para cada solicitagcao. Possibilitar o registro do encerramento
das ambulancias utilizadas em cada solicitagdo informando situagdo, profissional,
especialidade, procedimento de atendimento, unidade de saude de encaminhamento do usuario
e apoios utilizados na ocorréncia. Identificar e registrar data e horario de inicio e encerramento
dos atendimentos realizados. Possibilitar o0 acompanhamento visual de todas as solicitacbes
realizadas identificando quando se encontra pendente, encaminhado para profissional,
encaminhado para ambulancia ou encerrado.

8.22.673. Possibilitar a visualizagdo de painel com todas as ambulancias cadastradas identificando
através de cores a situagdo e tipo das ambulancias. Possibilitar filtrar as ambulancias por
unidade de saude, tipo e situagdo. Disponibilizar legenda para visualizacdo de cores das
situagdes de ambulancias.

8.22.674. Possibilitar visualizar as informagdes da solicitagdo de ambulancia quando estiver
atendendo ocorréncia.

8.22.675. Possibilitar selecionar ambuléncia para o registro de situacbes de inatividade como
revisdes, manutencdes, sucateamento informando data, horario e detalhamento.

8.22.676. Possibilitar selecionar ambulancia visualizando detalhadamente as informagdes da
solicitacdo e permitindo o encerramento da utilizagdo da ambulancia na ocorréncia informando
situagdo, profissional, especialidade, procedimento de atendimento, unidade de saude de
encaminhamento do usuario e apoios utilizados na ocorréncia.
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6v7. Possibilitar a visualizacdo de histérico das solicitagcbes de ambulancia pesquisando por

usuario, telefone e periodo. Listas as solicitagdes de ambulancia conforme filtro informado

possibilitando a impressao.

8.22.678. Possibilitar a impresséo das informagdes de situagao atual das ambulancias.

8.22.679. Emitir relatérios comparativos de: - solicitagbes de ambulancia em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas solicitagdes em cada periodo. -
etapas das solicitagdes de ambulancia em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuigdo em cada periodo.

8.22.680. Emitir relatérios das etapas das solicitagdes de ambulancia por quantidade com totais por
unidade de saude, tipo da etapa, situacdo, tipo de encerramento, encaminhamento para
profissional, encaminhamento para ambulancia, encaminhamento com apoio, profissional,
especialidade, ambuléncia, tipo de ambuléncia, equipe, unidade de saude de encaminhamento
de usuarios.

8.22.681. Emitir relatérios de solicitagdes de ambuléncia por quantidade com totais por unidade de

saude, situagao, solicitante, origem, telefone, usuario, municipio da ocorréncia.

APLICATIVO SAUDE DA FAMILIA

8.22.682. Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de saude
obtendo as informagdes da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada integrante do
domicilio.

8.22.683. Possibilitar o cadastro e atualizagao de integrantes dos domicilios com as informagdes em
conformidade com o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério da Saude.

8.22.684. Possibilitar o registro de mudltiplas visitas domiciliares para domicilios. Respeitando
restricoes de uma visita por integrante por turno conforme e-SUS.

8.22.685. Possibilitar no dispositivo mével o acesso a todas as micro-areas de atuagado do agente
comunitario de saude.

8.22.686. Possibilitar coletar o posicionamento geografico (latitude e longitude) do agente
comunitario de saude no momento das visitas domiciliares.

8.22.687. Durante a visita, permitir que seja coletada a assinatura do cidadao ou responsavel.

8.22.688. Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da base
de dados central.

8.22.689. Exibir o calculo da estratificagao de risco familiar automaticamente, para cada nucleo
familiar inserido em um imével seguindo a Escala de Coelho Savassi.

8.22.690. Possibilitar o cadastro e atualizagcdo dos domicilios e a sua composicdo familiar com
informagdes em conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Ministério da
Saude.

8.22.691. Deve exibir notificagao dos registros que foram alterados, que foram inclusos ou removidos
da micro-area da ACS, e também a origem ou destino das mesmas.

8.22.692. Possibilitar o registro dos marcadores de consumo alimentar, obtendo as informacodes da
Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar relativas a cada integrante do domicilio.

8.22.693. Possibilitar no aplicativo mével a sincronizacdo das informagbes coletadas nas visitas
domiciliares com a base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os
cadastros de domicilio e integrantes e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo agente
comunitario de saude.

8.22.694. O aplicativo mével deve permitir a instalagdo em dispositivos com sistema operacional
Android.

8.22.695. Possibilitar a exportagéo da base de dados (backup) do dispositivo moével para o servidor.

8.22.696. O aplicativo movel deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de comunicagao
com a base de dados central.

8.22.697. Na plataforma Android possibilitar a detecgdo automatica de novas versdes do aplicativo
disponibilizadas no servidor, permitindo download e atualizagao através do proprio aplicativo.

8.22.698. Possibilitar verificacao através de relatérios de quantidade de: total de cidaddos e
quantidade ja visitada, total de domicilios quantidade ja visitada, total de familias, total de
cidaddos por comorbidade e cidaddos visitados por comorbidades. Todos dentro da
competéncia atual.
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127699. Possibilitar verificacdo de cidaddos que deixaram a micro-area ou que passaram a fazer
parte dela e que nao foram movimentados através do dispositivo.

8.23. GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL

8.23.1. A interface gréfica deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS para garantir a
seguranc¢a na troca de informagdes com o servidor
8.23.2. O sistema deve possibilitar a adequagdo do local de instalacdo do servigo de
armazenamento de arquivos e anexos, permitindo a modificagdo dessa informagédo sempre que
necessario
8.23.3. Ainterface precisa se adaptar aos diferentes tamanhos de tela, aproveitando os espagos
de acordo com a resolugdo, garantindo a responsividade. E necessario suportar a
visualizagao em resolugdo minima de 1024 pixels de largura por 768 pixels de altura.

8.23.4. A interface de apresentacdo do sistema deve ser em modo grafico sem limitagdo de
usuarios.

8.23.5. O software a ser fornecido podera ser um Unico composto por médulos ou entdo mais de
um, sendo estes integrados entre si, desde que estejam no mesmo ambiente tecnolégico,
sejam acessiveis através de uma unica tela de autenticacdo e que atendam aos requisitos
de funcionalidades exigidos neste instrumento e que sejam fornecidos por um Unico
proponente.

8.23.6. O software deve ser acessivel pela internet, permitindo seu uso adequado e de forma
nativa, sem necessidade de softwares/plugins de terceiros. Excetuam-se utilizacéo de plugins
para fungdes especificas como integragdo com periféricos.

8.23.7. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do tipo relacional, com
gerenciamento de limitagdes de conexdes.

8.23.8. O nome do profissional autenticado no sistema deve ser mantido sempre visivel na
interface grafica.

8.23.9. Dispor de um servigo externo e dedicado para armazenar arquivos e anexos, e garantir
sua disponibilidade e seguranca. Permitir no mesmo ambiente o envio de arquivos e anexos
de varios formatos (imagens, documentos, textos, etc.).

8.23.10. O sistema deve utilizar um Unico banco de dados que permita armazenar todos os
registros, passados e vindouros, possibilitando assim a geragdo de relatorios e graficos
comparativos sobre varios registros.

8.23.11. O software deve estar preparado para integracdo com outros softwares através de API,
e disponibilizar o uso das APIs existentes, bem como a documentagao para utilizagao.

8.23.12. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores: Internet Explorer,
Firefox, Chrome, Microsoft Edge.

8.23.13. O SGBD utilizado deve ter controle para restricdo de acesso por IP.

8.23.14. O sistema necessita utilizar a data e horario do servidor como ponto de referéncia e deve
ser visivel na interface grafica. A interface grafica precisa regularmente sincronizar a data e
horario com o servidor.

8.23.15. Deve ser utilizado um sistema gerenciador de bancos de dados (SGBD) open source
para controle dos dados no sistema.

8.23.16. Possibilitar a recuperacédo de acesso em caso de esquecimento de senha através do
telefone do profissional. Este processo de recuperagéo deve gerar uma nova senha e enviar
via SMS para o telefone do profissional de forma automatica. Esta funcionalidade deve ser
configuravel podendo ser ativada ou desativada conforme necessidade.
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7. Permitir ao administrador do sistema desativar o cadastro de um profissional.

8.23.18. Permitir que o profissional possa alterar a sua senha a qualguer momento. Na alteracao
de senha deve ser obrigatério a digitagdo da senha atual para criagdo da nova senha.

8.23.19. Permitir o cadastro dos profissionais da assisténcia social. Nao deve haver limitagbes de
cadastros.

8.23.20. O sistema deve requerer uma senha de acesso forte do profissional, que deve conter no
minimo 8 caracteres, incluindo pelo menos 1 letra, 1 nUmero e 1 caractere especial.

8.23.21. Possuir cadastro de perfis de usuarios com a possibilidade de liberar ou restringir a
incluséo, alteragao, visualizagdo e exclusdo de dados, telas, abas e botdes.

8.23.22. Permitir vincular varios perfis para um unico profissional (usuario).

8.23.23. Dispor de mecanismos de recuperagédo automatica de senhas e bloqueio de seguranca
por muitas tentativas de acesso com senha incorreta.

8.23.24. O software deve exigir no cadastro do profissional ao menos um e-mail, e esse deve ser
unico, ndo permitindo cadastros em duplicidade.

8.23.25. O sistema nao devera aceitar que os usuarios manipulem informagdes que ndo tenham
permissao de acesso.

8.23.26. A ferramenta de agenda deve permitir a criagdo de compromissos, definindo data e
horario de inicio e fim, titulo, local e detalhamento.

8.23.27. Exibir a quantidade total de registros retornados pelas pesquisas aplicadas.

8.23.28. As pesquisas devem permitir a exportagao em formato CSV dos registros listados na
pagina apresentada.

8.23.29. Disponibilizar a funcionalidade de pesquisa e localizagcdo de registros nas telas de
cadastro e manutengao de registros deve ser realizado pelo sistema.

8.23.30. Atela de consulta de trilhas de auditoria deve ter mecanismos de filtragem de informagdes
através de filtros por data, tipo de registro e profissional que executou as operagdes.

8.23.31. O sistema deve permitir ao operador acesso a uma tela de perfil, possibilitando realizar
atualizacao de informacgdes do seu cadastro como dados para contato, foto e informagdes de
acesso.

8.23.32. O sistema deve disponibilizar uma ferramenta de agenda para registro de compromissos
e eventos de forma integrada a sua interface grafica e acessivel aos profissionais
autenticados sem necessidade de uma nova autenticagao.

8.23.33. Gerenciamento dos profissionais devera ser através de login e senha.

8.23.34. Nas telas que possuirem dados apresentados em grades de informagbes, possuir a
opcdo de ordenacdo de forma ascendente e descendente pelas colunas de dados dos
registros.

8.23.35. Possibilitar a navegagéo entre meses, semanas e dias na ferramenta de agenda, de
acordo com o tipo de agrupamento selecionado.

8.23.36. Possibilitar auditoria das agdes dos usuarios do sistema, podendo consultar inclusdes,
edigcbes e exclusdes. A auditoria devera estar acessivel apenas aos perfis com privilégio.

8.23.37. Possibilitar na interface de usuario realizar pesquisas nos dados com filtragens, busca
textual rapida ou personalizada, permitindo o usuario definir quais campos deseja filtrar na
pesquisa.
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8. As pesquisas devem ser paginadas e devem permitir selecionar pelo menos 3
quantidades diferentes de registros a serem exibidos por pagina. A navegagao de paginas
deve permitir pular para a primeira e Ultima pagina.

8.23.39. Aferramenta de agenda deve dispor de visualizagado de dados por dia, semana e més.

8.23.40. O Sistema deve permitir o registro de trilhas de auditoria com registro de todas as
operagdes realizadas pelos usuarios durante o periodo que esteve conectado.

8.23.41. O sistema deve possuir, em sua pagina inicial, o link de acesso ao suporte técnico.

8.23.42. O sistema deve trabalhar com menu dindmico, onde sé aparece as funcionalidades que
0 usuario tem acesso.

8.23.43. Permitir configurar atalhos para sistemas ou sites externos, como o site da prefeitura, por
exemplo, de modo que fiquem disponiveis para todos os profissionais do sistema.

8.23.44. Possibilitar, nas telas de cadastro, a pesquisa avangada de registros permitindo utilizar
qualquer campo do cadastro para filtragem dos registros que serao listados.

8.23.45. As mensagens enviadas e recebidas através da ferramenta de chat ndo devem ser
armazenadas, sendo visiveis somente durante a sessédo autenticada.

8.23.46. Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema que permita aos usuarios de
sistema a troca de mensagens em tempo real (bate papo).

8.23.47. Garantir a comunicagédo pela ferramenta de troca de mensagens utilizando conexao
criptografada através de um protocolo seguro.

8.23.48. Possuir ferramenta de chat online dentro da aplicagao.

8.23.49. Permitir que o protocolo de comunicagéo da ferramenta de troca de mensagens realize a
comunicacao bidirecional por canais full-duplex utilizando um Unico soquete Transmission
Control Protocol.

8.23.50. Realizar a atualizagcdo automatica das pendéncias do profissional logado, sem
necessidade de intervengdo manual ou atualizacdo da pagina (refresh), exibindo os novos
registros na tela inicial do sistema.

8.23.51. Definir quais Unidades de Assisténcia Social serdo consideradas como unidades de
referéncia das Familias.

8.23.52. Permitir o cadastro de Unidades de Assisténcia Social, ldentificacdo, Endereco,
Caracterizacao, Infraestrutura, Equipamentos.

8.23.53. Permitir o cadastro de pessoas contendo informagdes em conformidade com o Prontuario
SUAS.

8.23.54. Dispor no cadastro de pessoas campos para insercdo de dados referente a boletim de
ocorréncia e observacgoes.

8.23.55. Possibilitar o cadastro das Pessoas com informagbes padronizadas pelo programa
CADUNICO da Caixa Econémica Federal.

8.23.56. Conter recurso por meio de configuragdo que blogueie o preenchimento do cadastro
resumido da pessoa.

8.23.57. Devera permitir o cadastro do nome social da pessoa.

8.23.58. Possibilitar que o profissional escolha o formato de cadastros de pessoas, podendo
alternar entre cadastros completos, exigindo mais ou menos informagdes.
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569. O sistema deve permitir no cadastro da pessoa o vinculo de arquivos digitais que serao
anexados pelos profissionais.

8.23.60. Permitir vincular foto no cadastro das Pessoas.

8.23.61. Conforme padrao do CADUNICO, o sistema deve permitir configurar cadastro de pessoas
apenas em letras maiusculas.

8.23.62. Possibilitar a vinculagdo de multiplos enderegcos ao cadastro de cada pessoa,
identificando-os por tipo e permitindo a visualizag&o através de mapa do endereco informado.

8.23.63. Disponibilizar o controle de dados gestacionais, contendo campos para registro da idade
gestacional, inicio do pré-natal, DPP e maternidade de referéncia.

8.23.64. O sistema deve consistir duplicidade de registros no momento do cadastro de uma
pessoa. Alertando ou bloqueando caso ja tenha registros com o mesmo NIS ou CPF.

8.23.65. O sistema nao deve permitir escrita de nomes com acentuagao no cadastro de pessoas.

8.23.66. Possibilitar no cadastro de pessoas dados referentes as rendas de programas
habitacionais.

8.23.67. Permitir, vincular arquivos digitalizados ao cadastro da familia.

8.23.68. Dispor de recurso para indicar qual a unidade é responsavel pela gestao e execugéo dos
programas sociais.

8.23.69. Identificar se a pessoa ou familia sdo reincidentes nos Programas Sociais de forma
automatica, caso ja tenham sido vinculadas no programa anteriormente e também de forma
manual.

8.23.70. Informar qual o motivo da reincidéncia.

8.23.71. Permitir cadastrar a composi¢ao familiar, podendo incluir dados de cada familiar, como
também a inclusdo de demanda, beneficio, servicos e programas, que os participantes da
familia estéo vinculados.

8.23.72. Possibilitar identificar as familias e os membros que participam de programas ou
beneficios como BPC, Bolsa Familia e outros.

8.23.73. Permitir o cadastro das familias com informacdes de caracteristicas do domicilio, origem
das despesas mensais padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica Federal
CADUNICO.

8.23.74. Permitir o gerenciamento de entradas e saidas de outras fontes de recurso, informando
a esfera de origem da fonte de recurso (Municipal, Estadual ou Federal).

8.23.75. Possibilitar o registro dos beneficios eventuais concedidos contendo no minimo as
seguintes informacgdes: tipos de beneficio, quantidade e observagoes.

8.23.76. Permitir o controle de programas sociais conforme orgamento financeiro ou por
quantidade por programa social ou por unidade de assisténcia social.

8.23.77. Dispor na tela de histérico para consulta de envios de SMS, a identificagao dos envios
que apresentaram falha.

8.23.78. Dispor na tela de histoérico para consulta de envios de SMS, recurso para identificar nos
registros os motivos das falhas de envio, através de mensagem.

8.23.79. Fornecer tela de histérico para consulta de envios de SMS, permitindo a realizagdo de
filtros por periodo de datas.

DASHBOARD
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#28°80. Permitir parametrizar as informacgdes apresentadas de acordo com o perfil de acesso,
possibilitando definir quais graficos estardo disponiveis para cada profissional.

8.23.81. Levar em consideragdo os privilégios de acesso dos profissionais, as informagdes
apresentadas nos indicadores do painel visual ndo devem permitir que um profissional veja
as informagdes de unidades nas quais nao esteja vinculado.

8.23.82. O sistema devera disponibilizar recursos que permitam a visualizagdo de informagdes
gerenciais no formato de dashboards, com visualizagéo realizada dentro da propria solugéo
de gestdo, sem que seja necessario ao usuario alternar entre ferramentas, utilizando-se
inclusive dos mesmos recursos visuais ja constantes na solugao.

8.23.83. Apresentar totalizadores de informagdo, com quantidade total de atendimentos,
beneficios autorizados e participagcdes em atividades coletivas.

8.23.84. Possibilitar a manipulagéo das informagdes de cada grafico ao escolher ocultar um item
especifico para melhorar a visualizagdo dos demais.

8.23.85. O painel visual, devera conter minimamente indicadores que apresentem as informagoes
de atendimentos realizados, beneficios concedidos, violéncias ou violagdes de direito,
evolugao de atendimentos, acolhimentos e pessoas ou familias que estdo sendo
acompanhadas pelo PAIF e PAEFI.

8.23.86. Possibilitar a visualizagao histérica dos ultimos 2 anos em comparagéo ao ano atual para
o indicador de evolugao de atendimento.

CADASTROS GERAIS

8.23.87. Possibilitar a incluséo, edi¢ao, exclusao e inativacdo do cadastro de estado civil (casado,
solteiro, viuvo, uniao estavel, ...).

8.23.88. Possuir cadastro de motivos de encerramento do acolhimento, possibilitando a inclusao,
edicdo e exclusao.

8.23.89. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo das equipes de atendimento,
permitindo no minimo informar a descri¢ao da equipe, unidade a qual pertence e profissionais
participantes.

8.23.90. Permitir ainclusao, edigéo, exclusao e inativacao do cadastro de relagdes de parentesco,
permitindo no minimo informar a descrigdo do registro. O sistema ja deve contar com os
principais cadastros de relagbes de parentesco sendo possivel informar se o vinculo é
consanguineo ou por afinidade.

8.23.91. Permitir criar novos motivos de cancelamento de agendamento. E acbes de alteragéo,
remocao e inativacédo do registro.

8.23.92. Permitir a inativacdo de Programas e Servigos, neste momento o sistema deve alertar
caso possua alguma familia ou cidaddo que esteja ativo a este programa.

8.23.93. Possibilitar a inclusao, edicado, exclusdo e inativagdo do cadastro de unidade federativa,
contendo no minimo descrigéo e sigla (Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Parana, ...). O
sistema ja deve conter todos os estados cadastrados.

8.23.94. Permitir a inclusédo, edigdo, exclusdo e inativagcdo do cadastro de procedimentos
realizados, permitindo no minimo informar a descrigao do registro.

8.23.95. Devera permitir o cadastro de informacdes de escolaridade da pessoa.

8.23.96. Permitir a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativagdo do cadastro de potencialidades,
permitindo no minimo informar a descri¢cao do registro.
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297. Permitir a inclusdo, edigcdo, exclusdo e inativagdo das formagdes superiores, permitindo
o a descrigao do registro, grau académico e area de atuagao. O sistema ja deve contar com
as principais formac¢des superiores de forma padrao.

8.23.98. Permitir a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativagdo dos cargos, permitindo informar a
descri¢ao do registro.

8.23.99. Possuir cadastro de motivos de reinsercdo, contendo sua descricdo. Possibilitar a
inclusao, edicao, exclusao e inativagao.

8.23.100.Possibilitar a inclusao, edi¢do e exclusdo do cadastro de pontos de embarque contendo
no minimo descrigéo e enderego.

8.23.101.Possuir cadastro de tipos de atividades coletivas, contendo descri¢do e vinculo com
algum programa. Possibilitar a inclus&o, edi¢cao, excluséo e inativagao.

8.23.102.Possibilitar a incluséo, edi¢ao, exclusao e inativagdo do cadastro de cadastro de cartério,
contendo no minimo os campos nome do cartério, telefone, nome do titular e substituto e
enderego completo.

8.23.103.Dispor de lista padrdo dos Orgdos emissores de documentos, sem a necessidade de
cadastrar manualmente.

8.23.104.Possuir cadastro das origens dos encaminhamentos, contendo sua descrigédo. Possibilitar
a inclusao, edigao, exclusao e inativagao.

8.23.105.Permitir a incluséo, edi¢do, exclusao e inativagdo do cadastro de orientagbes sexuais,
permitindo no minimo informar a descri¢gao do registro.

8.23.106.Possuir a opgao de definir as estratégias de atendimento (incluséo, edi¢gao, excluséo e
inativacao), permitindo informar a descri¢do e o tipo da mesma.

8.23.107.Devera possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupacbes), sem a
necessidade de realizar o cadastro manualmente.

8.23.108.Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo dos regimes de contratagdes,
permitindo no minimo informar a descri¢ao e tipo do vinculo.

8.23.109.Possibilitar o cadastro das operacées de estoque para Entrada, Saida, Transferéncia e
Requisicao.

8.23.110.Possibilitar a inclusao, edicao, exclusao e inativagado das parcerias, permitindo no minimo
informar a descri¢cao do registro.

8.23.111.Possibilitar a inclusado, edicdo e exclusdo do cadastro de pessoa juridica contendo no
minimo razao social, nome fantasia, CNPJ, telefone e endereco.

8.23.112.Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo do cadastro de vulnerabilidade,
contendo no minimo opgao para classificar entre os niveis baixa, média ou alta.

8.23.113.Permitir a inclusdo, edicéo, exclusdo e inativacao do cadastro de religides, permitindo no
minimo informar a descri¢ao do registro. O sistema ja deve contar com os principais cadastros
de religides de forma padrao.

8.23.114.Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo do cadastro de unidades de medidas,
permitindo no minimo informar a descri¢cao do registro e a sigla.

8.23.115.Possibilitar a incluséo, edicédo, exclusao e inativacdo das especialidades, permitindo no
minimo informar a descricdo e CBO relacionado a especialidade. Deve ser possivel ainda
informar se a especialidade é voltada a area social, ou no.

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 36241000 | CNPJ 82821.182/0001-26 | 89908-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

16.Possuir cadastro de motivos de acolhimentos, possibilitando a inclusédo, edicido, exclusao
e inativagéo.

8.23.117.Possuir cadastro de atos infracionais, contendo sua descricdo e artigo infringido.
Possibilitar a incluséo, edigao, excluséo e inativagao.

8.23.118.Possuir cadastro de feriados permitindo no minimo descri¢cdo, data de ocorréncia e tipo
do feriado. O cadastro ja devera contar com os feriados fixos nacionais e possibilitar o
cadastro de feriados méveis.

8.23.119.Permitir a inclusdo, alteragao, remogao e inativagédo das instituicdes, contendo no minimo
sua descri¢ao.

8.23.120.Permitir o cadastramento de Logradouros contendo no minimo: tipo, nome e municipio.

8.23.121.Possibilitar a inclusao, edigdo e exclusdo dos grupos de insumos, permitindo no minimo
a selec¢ao de grupos e subgrupos de insumos.

8.23.122.Permitir o cadastro de bairros do municipio contemplando pelo menos, as seguintes
informacgdes: cédigo e denominacao.

8.23.123.Controle dos programas sociais, permitindo no minimo informar a descrigéo e o tipo do
programa. Além de demais agdes como inclusdo, alteragcdo, remogéao e inativagao.

8.23.124.Dispor de lista padrao dos paises, sem precisar cadastrar manualmente.

8.23.125.Permitir a inclusao, edigao, exclusao e inativagao das necessidades especiais, permitindo
informar a descri¢cao do registro e selecionar o tipo da necessidade. O sistema ja deve contar
com as principais necessidades especiais de forma padrao.

8.23.126.Possuir opgao de definir quais os motivos de atendimentos a unidade atenderao.

8.23.127.Possuir cadastro de objetivos de encaminhamentos, contendo descricdo e seu tipo.
Possibilitar a incluséo, edigdo, exclusao e inativagao.

8.23.128.Permitir a inclusao, alteracdo, remogédo e inativacdo dos motivos de inativagbes de
pessoas e familias. O sistema ja deve dispor dos principais motivos de inativagao de forma
padrao.

8.23.129.Disponibilizar lista padrdao dos distritos de cada municipio, sem a necessidade de
cadastrar manualmente.

IMPORTAGOES

8.23.130.Realizar a importagao periodica dos cadastros realizados no CADUNICO, visualizando o
progresso do processo de importacao.

8.23.131.Possibilitar a verificacdo do resultado da importagdo do CADUNICO, filtrando as
informagdes por meio dos campos de cédigo da familia no CADUNICO, nome, CPF ou NIS
do responsavel familiar.

8.23.132.Visualizar resultado da importagdo do CADUNICO. A verificacdo devera ser realizada
através da prépria tela de importacéo, detalhando se a familia foi ou nao importada, o motivo,
e linkando com o cadastro da Familia no sistema, caso a importacdo tenha sido bem-
sucedida.

8.23.133.Permitir, verificar o resultado da importagdo do CADUNICO, separando registros importados
dos nao importados

8.23.134.Possibilitar a importagédo dos dados do SICON (Sistema de Gestéo de Condicionalidades)
do MDS e exibir estas informagdes no sistema.
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35.Possibilitar a visualizagao do motivo pelo qual cada registro nao foi importado.

8.23.136.Permitir a visualizagdo do motivo de ndo importagdo de cada registro.

8.23.137.Permitir a visualizagdo dos detalhes do recebimento exibindo minimamente o critério e valor
recebido, assim como a situagao e integrante condizente com o critério.

8.23.138.Permitir a importagéo periddica, da folha de pagamento do Programa Auxilio Brasil exibindo
as informacodes no sistema.

8.23.139.Possibilitar a verificagdo do resultado da importagéo da folha de pagamento do Auxilio Brasil,
realizando a separagao entre registros importados e ndo importados.

8.23.140.Possuir tela de consulta de cidaddos em descumprimento das condicionalidades do
programa Bolsa Familia importados do SICON (Sistema de Condicionalidades — MDS).

8.23.141.Realizar a importagéo periddica da lista dos beneficidrios do BPC - Beneficio da Prestacao
Continuada exibindo as informagoes.

8.23.142.Permitir, verificar o resultado da importagcdo dos BPC - Beneficio da Prestagao Continuada,
separando registros importados dos ndo importados.

8.23.143.Detalhar na visualizagao do programa o numero do beneficio, o seu tipo e situagdo do vinculo
da pessoa em relagéo ao programa.

8.23.144.Possibilitar a importagao periddica a partir das atualizagdes da Base disponivel no CECAD.

8.23.145.Possibilitar, verificar o resultado da importacdo do CECAD, dispor de recurso para filtrar as
informacgdes através dos campos, cédigo da familia no cecad, nome, CPF ou NIS do responsavel
familiar.

8.23.146.Realizar a verificacdo do resultado da importagdo do CECAD através da prépria tela de
importacao, fornecendo detalhes do motivo e vinculando-o ao cadastro da familia no sistema,
caso a importacao tenha sido bem-sucedida.

8.23.147.Permitir, verificar o resultado da importagcdo do CECAD, separando registros importados dos
nao importados.

8.23.148.Possibilitar a importacdo periddica dos cadastros realizados no CECAD, possibilitando
visualizar o progresso do processo de importacdo.

CERTIFICACOES DIGITAIS

8.23.149.Permitir configuragao de quais documentos podem ser assinados.
8.23.150.Disponibilizar configuracdo de alerta em caso de nao assinatura de documentos.

8.23.151.0 sistema deve dispor de recurso que permita somente a utilizagdo de certificados digitais
validos para a realizagao de novas assinaturas de documentos.

8.23.152.0 documento somente podera ser assinado por profissional detentor de certificado digital
valido ICP-Brasil.

8.23.153.0 sistema deve permitir a visualizagédo do documento antes da confirmagéo da assinatura
digital.

8.23.154.0 sistema deve requisitar a confirmagéao do certificado digital a ser utilizado para a realizagédo
da assinatura digital. Durante o processo de confirmagao, € fundamental exibir as seguintes
informacgdes essenciais: numero de série, tipo (A1 ou A3...), nome do titular, data de validade e
o documento em questao.
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55.Garantir a integridade, ndo repudio e autenticidade das informagdes, os formatos dos
documentos assinados devem ser p7s ou PDF.

8.23.156.Disponibilizar tela para consulta dos documentos pendente e assinados possibilitando
visualizagao por periodo de datas.

8.23.157.Garantir a seguranca e preservacao das informagdes por meio do armazenamento das
certificagcbes digitais dos atendimentos em um banco de dados fisicamente separado.

8.23.158.0 sistema deve realizar a assinatura individual ao término do atendimento ou posteriormente
ao término de um periodo de trabalho através de tela especifica de acesso.

FORMULARIOS MENSAIS DE ATENDIMENTO - RMA

8.23.159.Possibilitar a configuragdo para realizar langamentos e ajustes manuais das quantidades
geradas automaticamente pelo sistema nos formularios de CRAS, CREAS e POP.

8.23.160.Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulério do centro POP, orientando o
profissional de onde a informagao é contabilizada.

8.23.161.Possibilitar a emissdo de demonstrativo analitico dos atendimentos mensais obrigatérios do
CRAS (RMA — Relatério Mensal de Atendimentos), com identificacao da Unidade de Referéncia
e 0s quantitativos das familias em acompanhamento pelo PAIF e atendimentos individuais e
coletivos, de acordo com os modelos de formulario do Ministério.

8.23.162.Possibilitar a emissao dos relatérios de atendimentos mensais do CRAS no formato XML.

8.23.163.Permitir que seja aplicado filtro por unidade de assisténcia social, més e ano para
carregamento das informagdes.

8.23.164.Possibilitar a emissao dos relatérios de atendimentos mensais do CREAS no formato XML.

8.23.165.Dispor de ajuda em cada um dos campos do formulario do CRAS, orientando o profissional
de onde a informagéao é contabilizada.

8.23.166.Dispor de ajuda para cada um dos campos do formulario CREAS, orientando o profissional
de onde a informagéo é contabilizada.

8.23.167.Permitir que seja aplicado filtro por unidade de assisténcia social, més e ano para
carregamento das informacdes.

8.23.168.Permitir a geragao do formulario mensal de atendimento — POP, gerado de forma automatica
de acordo com os Servigcos Especializados para Pessoas em Situacdo de Rua.

8.23.169.Possibilitar a geracdo do formulario mensal de atendimento — C.R.E.A.S. gerando o
formulario automaticamente de acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento
P.A.E.F.l., vitimas de violéncias e violagbes, pessoas em situacdo de rua e medidas
socioeducativas.

HABITACAO

8.23.170.Possuir cadastro de programas habitacionais com no minimo nome do programa e data de
inicio.

8.23.171.Disponibilizar processo de classificagdo das familias com inscricdes nos programas
habitacionais conforme critério adotado pelo municipio. Permitir parametrizar busca de

informagdes do cadastro da familia e dos seus integrantes, além de poder considerar atividades,
programas e atendimentos.
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72.Possuir cadastro de Critérios (filiros) para selegao de familias/cidaddos nos programas
habitacionais.

8.23.173.0 sistema deve permitir a inscricdo de familias em multiplos programas habitacionais de
forma pratica, como também controlar a situacdo de sua inscri¢ao.

8.23.174.Permitir a visualizagao das familias inscritas nos programas habitacionais de forma simples
e objetiva.

8.23.175.Permitir cadastrar conjuntos habitacionais, disponibilizando, no minimo, campos para
preencher o nome do conjunto, programa habitacional responsavel, fonte de recursos, total de
unidades e total de unidades adaptadas para idosos e pessoas com deficiéncia (PCDs).

8.23.176.Possibilitar a informagéo dos critérios de classificagdo a serem utilizados para realizar a
priorizagao e classificagdo das familias em seus grupos de priorizagéo.

8.23.177.0 sistema deve oferecer grupos prioritarios distintos para idosos e pessoas com deficiéncia,
cumprindo as determinagdes relacionadas as residéncias previstas no Estatuto do Idoso e na
Lei Brasileira de Inclusao.

8.23.178.Selecionar familias de forma automatica conforme grupo de priorizagdo, utilizando como
base os critérios de classificagdo e a configuragao do grupo de priorizagao, ja previamente
configurados.

8.23.179.Possibilitar informar o enderego do conjunto habitacional que sera sorteado.

8.23.180.Permitir a configuracdo dos grupos de priorizagdo que serao utilizados para priorizar as
familias de acordo com os critérios de classificagdo atendidos. Deve ser possivel configurar a
quantidade de unidades habitacionais destinadas a cada grupo.

8.23.181.Disponibilizar histérico das classificagbes realizadas automaticamente, registrando os dados
do profissional responsavel e a data da movimentagao.

8.23.182.Permitir, realizar a classificacao e desclassificagdo manual de familias, exigindo, no minimo,
a insercao da data da movimentagao, o profissional responsavel e uma justificativa.

8.23.183.Possuir atalho que permita um acesso rapido ao histérico de servigos e ocorréncias de uma
familia, facilitando sua visualizagao.

8.23.184.Permitir a transferéncia de familias para outros grupos de priorizagdo, contendo
minimamente informacdes do profissional responsavel, data e hora da movimentagado, e
justificativa.

8.23.185.0 processo de movimentagdes realizadas para uma familia deve ter auditoria, permitindo
visualizar o profissional responsavel, data e hora da movimentacgéao e justificativa.

8.23.186.Possibilitar a visualizagdo dos dados do conjunto habitacional por meio da mesma tela
utilizada para a classificagdo das familias.

8.23.187.Possibilitar uma visualizagdo clara e direta das familias classificadas e desclassificadas,
ordenando-as de acordo com os critérios atendidos.

8.23.188.A partir da tela de programas habitacionais deve listar todas as familias atenderem aos
critérios.

8.23.189.Dispor de visualizacdo de dados dos critérios de classificagdo através da mesma tela de
classificagao de familias.

8.23.190.Emitir relatorio das familias classificadas para um conjunto habitacional.

8.23.191.Permitir a emissdo do documento de inscrigdo habitacional, contendo no minimo os dados
do cadastro habitacional.
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8.23.192.Possibilitar que o registro das informagdes do atendimento seja realizado simultaneamente
com a chamada de video, sem a necessidade de alternar abas ou navegadores.

8.23.193.Proporcionar a capacidade de configuragao prévia dos dispositivos de entrada e saida, como
audio e video, tanto para o profissional como para a pessoa que sera atendida, antes de comegar
o teleatendimento.

8.23.194.0 sistema deve permitir a utilizagdo de audio e video para a realizagdo de videochamadas
por dentro do préprio sistema.

8.23.195.0 sistema deve dispor de recurso para que apés cada chamada de video, seja gerado um
link individualizado, para seguranc¢a nas chamadas.

8.23.196.Permitir ao profissional visualizar de forma rapida, dados de contato da pessoa que sera
atendida pelo teleatendimento, agilizando no envio dos dados de acesso a chamada.

8.23.197.0 sistema deve dispor de recurso para configurar os dispositivos de entrada e saida de audio
e video antes do inicio da video chamada.

8.23.198.Possibilitar que para cada novo atendimento, seja gerado um link inico com um codigo de
acesso que sera usado para realizagdo da chamada de video.

8.23.199.Dispor a pessoa que sera atendida um termo de aceitagdo, para que ela possa confirmar que
aceita ser atendida através de uma video chamada.

8.23.200.Possibilitar configurar através de perfis de acesso quem podera realizar teleatendimento no
sistema.

8.23.201.A interface grafica utilizada pela pessoa que sera atendida devera ser responsiva e
compativel computadores e dispositivos moéveis que possuem recursos de captura de audio e
video.

8.23.202.Permitir que a pessoa a ser atendida visualize e se comunique com o profissional
responsavel pelo atendimento.

UNIFICACOES

8.23.203.Permitir a unificacdo de registros duplicados através comparacao visual de detalhes dos
registros selecionados.

8.23.204.Permitir realizar unificacdo de cadastro de Pessoas que estdo em duplicidade na base,
realizando a migragdo das informagdes e atendimentos da pessoa migrada para a que sera
mantida.

8.23.205.Unificar cadastro de Familias que estdo em duplicidade, realizando a migragdo das
informacdes e atendimentos.

8.23.206.Exibir o histérico das unificagbes de registros realizadas, mostrando o registro que foi
mantido e os excluidos. Possibilitar filtrar o histérico de unificagées por codigo do registro,
periodo, tabela e/ou usuario do sistema.

8.23.207.Possuir rotina de unificagéo de cadastros gerais que estao em duplicidade na base, contendo
unificacoes de:
- Relagdes de Parentesco;
- Estado Civil;
- Orientacbes Sexuais;
- Escolaridades;
- Regimes de Contratagéo;
- Unidades de medidas;
- Fornecedores;
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“\- Logradouros;

- Cursos;

- Origem do encaminhamento;

- Especialidades;

- Formagdbes Superiores;

- Procedimentos realizados;

- Grupos de atividades coletivas;

- Equipes de Atendimentos;

- Deficiéncias;

- Motivo de inativagdo de programa social;
- Servigo, Projeto ou Programa Social;
- Beneficios;

- Bairro ou Localidade;

- Religides e Tradi¢cdes Espirituais.

8.23.208.Pesquisar por registros duplicados através de critérios de comparagcao pré-estabelecidos
deve ser uma capacidade do sistema.

AGENDAMENTO

8.23.209.Possibilitar excluir datas e horarios especificos nos quais o profissional nao estara disponivel
para atendimento.

8.23.210.Permitir a definicdo dos horarios de agendamento para atendimentos, sendo possivel
selecionar os dias da semana que fardo parte da agenda, e o horario inicial e final de
atendimento.

8.23.211.Possibilitar a remogédo de datas permitindo o fechamento da agenda em dias que o
profissional ndo fara atendimento.

8.23.212.Permitir a configuragéo de horarios de agendamento para atendimentos, parametrizando por
especialidade e/ou profissional.

8.23.213.Realizar a definicdo dos horarios de atendimento para cada agendamento por dia da
semana, permitindo a configuragdo da quantidade ou tempo de atendimento para cada dia. Além
disso, deve ser possivel replicar a configuragdo de um dia da semana para outro.

8.23.214.Permitir definir uma data de inicio para cada cadastro de horario de agendamento,
obrigatoriamente. Enquanto, a data final deve ser opcional.

8.23.215.Permitir a realizagéo de agendamento de atendimentos para uma equipe de profissionais em
horarios pré-definidos de acordo com a necessidade, notificando a pendéncia do agendamento
para todos os profissionais da equipe.

8.23.216.Permitir a realizagdo do cancelamento de um agendamento, informando o motivo do
cancelamento.

8.23.217.Possibilitar identificagéo por legenda por cores a visualizagdo de agendamentos pendentes,
atendidos ou cancelados.

8.23.218.Permitir através de tela unica a visualizagao da agenda de toda a unidade, possibilitando
filtrar agendamentos s6 da unidade, de uma especialidade desejada, ou de um Unico profissional.

8.23.219.Permite o agendamento de atendimentos para os técnicos. Podendo de acordo com a
necessidade, realizar agendamento apenas para uma unidade, para uma especialidade ou ainda
para um profissional em especifico.

8.23.220.Possibilitar, sem a necessidade de intervengéo de qualquer profissional, a visualizagédo dos
feriados nacionais e o bloqueio automatico dos dias para agendamento.
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221.Possibilitar parametrizar a forma de visualizagdo da agenda, disponibilizando as opgdes por
més, por semana e por dia, ficando a cargo do profissional selecionar o tipo de visualizagéo
desejada.

8.23.222.Permitir usar um modelo de redacdo nas mensagens de SMS nos Agendamentos, fazendo
com que o sistema preencha automaticamente no minimo, data do agendamento e hora do
agendamento.

8.23.223.Disparar de forma automatica o envio do SMS de acordo com mensagem configurada para
as pessoas com agendamentos pendentes.

8.23.224.Permitir definir a mensagem de envio de SMS para notificagdo utilizando dados do
agendamento. Possuir um gerenciador de status de mensagens enviadas e envio com erro.

8.23.225.Disponibilizar mensagem padrao de envio de SMS para notificacdo de agendamentos.

ATENDIMENTO

8.23.226.Permitir através da propria tela de recepgédo, sem necessidade de acessar outra tela a
possibilidade de realizar o agendamento do proximo atendimento, contendo no minimo as
informacgdes, campos de unidade, data e horario do agendamento.

8.23.227.Possibilitar a realizagdo de recepgdes de pessoas e familias, informando no minimo a
unidade de assisténcia social, data e horario, motivos e detalhes.

8.23.228.Possuir na tela de atendimento espago para realizagdo de encaminhamento para outras
unidades/equipamentos, permitindo que possa ser feito mais que um encaminhamento no
mesmo atendimento.

8.23.229.Permitir, durante a recepgdo sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de
liberagédo de beneficios eventuais.

8.23.230.Dispor de recurso para encaminhar as solicitagcbes de abordagens para unidades de
atendimento ou para profissionais especificos conforme necessidade de cada caso.

8.23.231.Permitir cadastrar abordagem de rua pelos técnicos, informando os profissionais que
efetuaram atendimento, observagdes da situagdo encontrada, informacdes de parentes, além de
permitir o registro anénimo.

8.23.232.Disponibilizar caixa para marcacdo de pessoa ou familia que possuam informagdes de
violéncias registradas anteriormente. O sistema deve marcar automaticamente as familias ou
pessoas reincidentes e também deve possibilitar a marcagao manual.

8.23.233.Registrar os beneficios eventuais concedidos.

8.23.234.Possibilitar, por meio da tela de atendimento, realizar registros e agdes de acompanhamento
para concessao de beneficios, casos de violéncias e violacbes de direitos, medidas
socioeducativas, abordagens sociais, procedimentos realizados, parcerias, grupos de atividades
coletivas, cursos, indicacdo ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
agendamento de retornos, vinculagdo de anexos e encaminhamentos.

8.23.235.Permitir sigilo nos atendimentos, definido especialidades e unidades de visualizagéo.

8.23.236.Permitir informar nas Medidas Socioeducativas as horas totais, horas mensais, horas
cumpridas e horas faltantes.

8.23.237.Permitir identificar nos atendimentos familiares quais integrantes da familia seréo atendidos.
8.23.238.

8.23.239.Permitir o registro de procedimentos realizados, podendo selecionar multiplos
procedimentos.
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240.Permitir definir o atendimento como sigiloso e, informando as especialidades e unidades que
podem visualiza-lo.

8.23.241.Permitir informar dados de origem e destino para beneficios de transporte.

8.23.242.Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa entre as unidades e
profissionais dentro do sistema.

8.23.243.Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, o registro de
medidas socioeducativas, com identificacdo do processo, situagdo data de ocorréncia.

8.23.244.Possibilitar encaminhamento de atendimento realizado a pessoa para equipes de
atendimento, notificando o encaminhamento para todos os profissionais da equipe.

8.23.245.Permitir a inscricdo em cursos, selecionando curso, disciplina e turmas.

8.23.246.Permitir o registro da recusa do atendimento pela Pessoa ou Familia que estda sendo
atendida.

8.23.247.Permitir informar nas Medidas Socioeducativas se a pessoa faz uso de substancias
psicoativas, e quais sdo elas. Sendo possivel a selegdo de uma ou mais substancias.

8.23.248.Realizar o registro de indicacao para o Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
durante o atendimento social, informando a unidade e exibindo a quantidade de vagas
disponibilizadas pela unidade para esse servigo, bloqueando a inclusdo em unidades que nao
possuam vagas.

8.23.249.Permitir o registro ou acompanhamento de situagdes de violéncia e violagbes de direito,
contendo no minimo: nome da vitima; identificacdo da violagdo vivenciada, podendo ser
adicionada varias situacdes de acordo a realidade apresentada pelo usuario; campo de
observagao para espago para descri¢cao da situacao de violéncia e violagado de direitos e suas
supostas motivagdes.

8.23.250.Permitir informar qual o motivo da reincidéncia, em casos de reincidéncia da violéncia.
8.23.251.Permitir o vinculo da pessoa ou familia atendida a grupos de atendimentos coletivas.

8.23.252.Disponibilizar um campo para marcagéo de pessoas ou familias que possuam informacdes
de medidas socioeducativas registradas anteriormente. O sistema deve realizar a marcagéo
automatica de familias ou pessoas reincidentes, além de permitir a marcacdo manual.

8.23.253.Permitir, durante o atendimento sem a necessidade de acesso a outra tela, a vinculagéo de
anexos relacionados ao atendimento.

8.23.254.Encaminhar para atendimento na rede interna ou externa da assisténcia social na mesma
tela de atendimento.

8.23.255.Emitir alerta caso a pessoa ja esteja realizando um curso e estd sendo matriculada
novamente neste.

8.23.256.Permitir o registro dos atendimentos de pessoas e familias por unidade social com
identificagdo dos profissionais, estratégia, motivos, programas sociais e detalhes do
atendimento.

8.23.257.Possibilitar informar nas Medidas Socioeducativas quais foram os atos infracionais
infringidos, podendo selecionar um ou mais.

8.23.258.Possibilitar, em casos de reincidéncia da medida, informar o motivo especifico dessa
reincidéncia.

8.23.259.Quando utilizado controle de estoque, deve ser obrigatério informar o local de
armazenamento para validagéo de saldos disponiveis.
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260.Permitir registrar parcerias, possibilitando a sele¢cado de multiplas parcerias.

8.23.261.Permitir o registro de atendimentos sociais, sem que haja a necessidade de informar a
Pessoa ou Familia que esta sendo atendida.

8.23.262.Permitir o cadastramento de pessoa desconhecida e/ou sem documentos, como o caso de
pessoas em situagdo de rua.

8.23.263.Apresentar historico de movimentagdes de beneficios, dispondo de informagdes tais como:
data de movimentacao, profissional responsavel e status da entrega.

8.23.264.Programar automaticamente as entregas de beneficios recorrentes, baseando-se na
periodicidade, data inicial e data final informadas.

8.23.265.Possibilitar o cadastro de beneficios, fornecendo informagées minimas como descrigéo,
detalhes e tipo do auxilio. Além disso, deve ser possivel inativar o registro quando n&o for mais
necessario.

8.23.266.Cadastrar beneficios, configurando se sera autorizado automaticamente no atendimento ou
nao.

8.23.267.0 sistema deve dispor de cadastro para beneficios entregues de forma periddica ou
recorrente.

8.23.268.Possibilitar controle de movimentacdo de beneficios, quando beneficio configurado para
entrega nao automatica.

8.23.269.Possibilitar realizar a movimentagédo individual de cada entrega programada para um
beneficio recorrente.

8.23.270.Permitir realizar a movimentagao de beneficios sociais de forma rapida, através de atalho na
tela inicial do sistema.

8.23.271.Possibilitar a programacao personalizada de entregas de beneficios recorrentes.

8.23.272.Possibilitar concessao de beneficios aos cidadaos de forma coletiva, possibilitando identificar
cidadaos e profissionais.

8.23.273.Dispor de atalho no sistema para agilizar a aceitagcéo da indicagao para o SCFV.

8.23.274.Apresentar aos profissionais responsaveis a geracdo de pendéncias individuais de cada
entrega periodica de um beneficio.

8.23.275.Viabilizar a vinculagédo de participantes dos beneficios coletivos por meio de grupos pré-
definidos.

8.23.276.Permitir configurar a recorréncia de um beneficio social, fornecendo informacdes basicas
sobre a periodicidade de entrega, a data de inicio e término da recorréncia.

8.23.277.Possibilitar vincular multiplos anexos ao registro das Atividades coletivas.

8.23.278.Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade, participantes, detalhamento
e profissionais responsaveis.

8.23.279.Permitir o registro de acolhimentos do tipo republica referente a diferentes publicos (para
idosos, para adultos em processo de saida das ruas e para jovens), podendo informar a pessoa
que esta sendo acolhida, o motivo do acolhimento e a instituicdo que realizara o acolhimento.

8.23.280.Permitir o registro de acolhimentos de pessoas em familia acolhedora, podendo identificar
qual familia esta realizando o acolhimento, o motivo, data de inicio do acolhimento.

8.23.281.Permitir o controle das vagas de acolhimento por tipo (Institucional, pernoite e republica),
realizado notificagéo sobre disponibilidade das vagas no momento do acolhimento.
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$:282.Permitir identificar se os acolhimentos realizados sao reincidentes de forma automatica caso
a pessoa ja tenha passado por um acolhimento anteriormente e também de forma manual.

8.23.283.Permitir o registro de acolhimentos do tipo Pernoite das pessoas, com identificagdo do
motivo, data de inicio, situagao, instituicdo de acolhimento e detalhes.

8.23.284.Permitir o registro de acolhimentos encerrados com identificacdo do motivo de encerramento,
situacao, data do encerramento e detalhamento.

8.23.285.Permitir o registro dos acolhimentos do tipo institucional com publico mulheres vitimas de
violéncias por unidade social, com identificagdo da natureza do acolhimento, agressor, dados de
contato e local de trabalho do agressor, indicativo de uso de drogas e de alcool, boletim de
ocorréncia, cidadaos acolhidos juntamente com a vitima e detalhamentos.

8.23.286.Permitir a vinculagdo de participantes das atividades coletivas por meio de grupos pré-
definidos.

8.23.287.Permitir o registro de acolhimentos em situagdes de calamidades publicas e de emergéncias,
informando quais pessoas ou familias serdo acolhidas, a data de inicio do acolhimento e
detalhes.

8.23.288.Permitir o registro de acolhimentos do tipo institucionais referente a diversos publicos
(criancas e adolescentes, adultos e familias, jovens e adultos com deficiéncia, idosos e mulheres
vitimas de violéncia) com identificagdo do motivo, instituigio, situagao e data de inicio.

8.23.289.Possibilitar em casos de reincidéncia de acolhimentos, informar qual o motivo da
reincidéncia.

8.23.290.Possibilitar a criagdo de um plano de acompanhamento familiar que possibilite a identificagao
das potencialidades e vulnerabilidades de cada familia, identificando as datas e o técnico que
efetuou a anotacgéo.

8.23.291.Permitir o registro do descumprimento de condicionalidades do Auxilio Brasil, informando
qual o descumprimento de cada integrante, més e ano da repercussao, efeito, e identificacdo do
registro no SICON.

8.23.292.0 sistema deve permitir o cadastramento e a manutencdo do Plano de acompanhamento
individual (PIA), vinculado ao respectivo adastro do usuario cadastrado em servigos
socioassistencial, devendo conter, no minimo:
» Data de criagcéo do plano;
* |dentificagao da pessoa acompanhada;
* Situagéo do plano;
* Prazo de inicio do plano de acao;
* Prazo de término do plano de agao;
* Objetivos a serem alcangados;
* Agao a serem realizadas;
* Monitoramento das agdes;
* Possibilitar registrar profissionais responsaveis pelo plano;
« Possibilitar a inclusdo de anexos ao plano de acompanhamento.

8.23.293.Possibilitar a realizagdo das matriculas dos alunos conforme o curso e turma desejados.

8.23.294.Possibilitar através das turmas a vinculagdo de diversos modulos detalhando os dados de
cada médulo com a data inicial, data final, carga horaria e profissional.

8.23.295.Possibilitar criar varias turmas para uma atividade em grupo e permitir apurar a presenca e
falta dos usuarios nas atividades.

8.23.296.Possibilitar a inclusao, edi¢cao, exclusao e inativacdo dos cadastros de cursos, permitindo no
minimo informar a descrigdo do curso. O cadastro deve possibilitar ainda informar se o curso
tem vinculo com algum programa social, podendo informar um ou mais programas.
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297 .Possibilitar a vinculagao de multiplos anexos que serao utilizados em cada turma.

8.23.298.Permitir o registro de frequéncia (presenca ou falta) para cada aluno em cada dia de aula da
turma e maodulo.

8.23.299.Possibilitar o registro das atividades internas realizadas pelos profissionais, abrangendo
reunides, capacitagdes, elaboragéo de atas, relatorios e outras tarefas relacionadas.

8.23.300.Possibilitar o registro de averiguagao permitindo informar a identificagéo inicial do usuario ou
familia. Deve atualizar esta identificacdo caso se torne necessario, € manter o histérico de
atualizag&o da identificacao.

8.23.301.Permitir informar o desfecho do processo apds averiguagdo encerrada, disponibilizando
minimamente as seguintes informagoes:

8.23.302.Bloqueio PBF, Cancelamento PBF ,Exclus&o de Pessoa Cad Unico, Exclusdo de Familia Cad
Unico, Devolutiva Min. Da Cidadania ou Devolutiva outros Orgdos Oficiais.

8.23.303.Nao permitir a alteragédo da identificagdo do usuario e familia caso esteja em andamento o
processo de averiguagao cadastral.

8.23.304.Viabilizar a definicao de um prazo de resposta no processo de averiguagdo cadastral, além
de permitir o envio de multiplos arquivos para encaminhamento.

8.23.305.Possibilitar o controle e a configuragao de privilégios especificos dos profissionais em relagao
ao processo de averiguagao cadastral, permitindo configurar se o profissional pode registrar
acompanhamentos da averiguagdo, atualizar a identificagdo do usuario e encerrar a
averiguagao.

8.23.306.Realizar o controle de despachos de documentos entre unidades e profissionais da
assisténcia social, incluindo a notificagao de recebimento.

8.23.307.Busca automatica das informagdes referentes ao usuario ou familia conforme preenchidos
em seu cadastro, possibilitando alteracbes necessarias.

8.23.308.Permitir o cadastro da conferéncia cadastral para individuos e familias inscritos no Cadastro
Unico (CadUnico).

8.23.309.Permitir o registro de denuncia de forma sigilosa para processo de averiguacao cadastral.

8.23.310.Viabilizar a visualizagdo do histérico de movimentagdes do processo de averiguagédo
cadastral das familias.

8.23.311.Possibilitar o registro de multiplos acompanhamentos para as averiguagdes cadastrais em
andamento.

8.23.312.Permitir através do histérico a visualizagdo das matriculas dos cursos realizados pela
pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data da matricula, nome do
curso, nome da turma, e unidade de realizagao.

8.23.313.Permitir o alerta e bloqueio de informagdes classificada como sigilosas de acordo com a
especialidade do profissional através do histérico.

8.23.314.Facilitar, por meio do histdrico, a visualizacdo resumida do total de encaminhamentos
realizados para a pessoa, além de possibilitar a visualizagdo de informagées detalhadas, como
data e hora, objetivo do encaminhamento, situagéo, profissional responsavel e detalhes do
atendimento.

8.23.315.Através do histérico da pessoa, possibilitar a visualizagdo da composigdo familiar,
identificando o parentesco de cada integrante em relagéo ao responsavel familiar.
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816.Possibilitar através do histérico a visualizagdo da soma total dos agendamentos realizados
para a pessoa, além das informacdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora, situacdo e
profissional.

8.23.317.Possibilitar através do histérico o acompanhamento mensal do registro de pagamento do
Auxilio Brasil.

8.23.318.Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total de atendimentos sociais registrados
para a pessoa, além das informagbdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do
atendimento, unidade, profissional responsavel, motivo do atendimento e parecer técnico do
profissional.

8.23.319.Visualizar através do histérico a da soma total dos beneficios sociais concedidos para a
pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo do beneficio, data e hora
da entrega, quantidade entregue e profissional responsavel.

8.23.320.Permitir através do histérico a visualizagdo das informagbes através de linha do tempo,
mostrando de forma cronolégica os acontecimentos registrados para a pessoa.

8.23.321.Possibilitar através do histdrico a visualizagao detalhada de dados da pessoa selecionada,
como data de nascimento, idade, nome social, sexo, endereco, escolaridade, trabalho e
remuneragao e situacdo cadastral, além de visualizar a data de inclusdo e data da ultima
alteragao ocorrida no cadastro da pessoa.

8.23.322.Permitir através do histérico a visualizagdo da soma total das atividades coletivas que a
pessoa participou, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, tipo da atividade,
data e profissional responsavel.

8.23.323.Permitir realizar uma busca avangada por uma unidade de assisténcia social especifica no
histérico, a fim de localizar um atendimento da pessoa ou familia selecionada.

8.23.324.Possibilitar através do histérico a visualizagdo dos acolhimentos registrados para a pessoa,
além das informacgbes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo do
acolhimento, motivo, e profissional responsavel.

8.23.325.Possibilitar através do histérico realizar uma busca avangada por datas especificas, para
localizar um atendimento da pessoa ou familia selecionada.

8.23.326.Possibilitar através do histérico realizar uma busca avangada por profissional especifico,
para localizar um atendimento da pessoa ou familia selecionada.

8.23.327.Permitir através do histérico visualizar o percentual de preenchimento do cadastro da pessoa
selecionada, permitindo identificar os campos que faltam preencher as informacgoes.

8.23.328.Permitir através do histérico a visualizagdo sintetizada do total dos programas sociais
registrados para a pessoa, além de visualizar as informagbes detalhadas, como tipo do
programa, data da incluséao, situagéo, profissional responsavel e unidade de realizago.

8.23.329.Permitir através de ferramenta de histérico, acesso a todas as movimentacgbes realizadas
com o documento, contendo minimamente: data e hora do envio, situagdo atual e prazo de
resposta.

8.23.330.Possibilitar, através do historico, a visualizacdo do total das recepgdes de atendimentos
realizadas para a pessoa, além de visualizar as informagdes detalhadas, como data e hora da
recepgao, unidade, estratégia, motivo da recepgéao e profissional responsavel.

8.23.331.Permitir através do histdrico visualizar as violéncias e violagdes dos direitos registradas para
a pessoa, além de visualizar as informagdes detalhadas como, data e hora do registro, tipo da
violéncia e o estagio da violéncia.
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32.Permitir através do historico a visualizagdo das medidas socioeducativas registradas para a
pessoa, além das informagdes detalhadas, contendo no minimo, data e hora do registro, tipo da
medida e situacdo da medida.

8.23.333.Permitir através do histérico filtrar a visualizagao das informagdes cadastrais da pessoa, da
sua familia atual ou de todas as familias que a pessoa ja tenha estado, com a possibilidade de
visualizar os respectivos dados cadastrais.

FORMULARIOS DE PESQUISA DE OPINIAO
8.23.334.Como parte integrante do sistema permitir a criagdo dindmica de formularios de pesquisa,
em relagap aos servigos ofertados no sistema.

8.23.335.Dispor de recurso para preencher as respostas dos formularios de pesquisa de opinidao em
ambiente online externo, sem limitagao de acesso.

8.23.336.Dispor de recurso para parametrizar se as perguntas serdo obrigatérias ou ndo, e
disponibilizando minimamente as seguintes opgdes de configuragdo: Multipla escolha, Caixa de
selecdo, Data, Resposta curta, Numérico.

8.23.337.Possibilitar definir e-mails aos quais irdo receber a pesquisa.

8.23.338.Dispor de recurso para envio da pesquisa de forma automatica para todos os e-mails
configurados.

8.23.339.Configurar conforme necessidade a data de inicio e fim para resposta da pesquisa aplicada.

8.23.340.Permitir a apuragéo das respostas aos formularios de pesquisa de opinido, agrupadas por
perguntas enviadas.

INDICE DE VULNERABILIDADE SOCIAL

8.23.341.Estimar o indice de vulnerabilidade social de familias através de tecnologia inteligente a partir
de dados histéricos do CadUnico, de atendimentos, beneficios e demais movimentacgdes
registradas dentro do sistema.

8.23.342.0 sistema deve conter critérios que permitem ser configurados para calcular a
vulnerabilidade das familias. Alguns exemplos de critérios sao: renda per capita, participagdo em
programas sociais, beneficios eventuais concedidos e registros de violéncias ou violagbes de
direitos.

8.23.343.Dispor de pontuagao minima e maxima para a caracterizagao de indices de vulnerabilidade,
seperados entre os niveis: Nao vulneravel, Baixa, Média, Alta e Muito Alta.

8.23.344.Permitir parametrizacdo de quais profissionais poderdo estar alterando o indice de
vulnerabilidade social.

8.23.345.Possuir na tela de cadastro da familia, opgdo de consultar as vulnerabilidades da
familia/cidadao e permitir a modificacdo desse indice caso necessario.

8.23.346.Possibilitar visualizagdo do indice gerado nas principais telas do sistema, como:
a) Cadastro de Familia,
b) Atendimentos e
c) Historicos.

8.23.347 .Efetuar a atualizagao automatica sem exigir intervengéo do operador do sistema, conforme
as atualizagdes e inclusdes de novas informagdes.

8.23.348.Monitorar alteragbes manuais realizadas, gravando data, hora e profissional que realizou a
alteracéo.
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849 Permitir parametrizacdo de quais profissionais poderdo estar visualizando o indice de
vulnerabilidade social.

MAPAS TEMATICOS
8.23.350.Viabilizar a delimitagdo da area de abrangéncia dos equipamentos.

8.23.351.Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) a localizagdo dos equipamentos
privados e publicos da rede socioassistencial.

8.23.352.Permitir a visualizagao de toda a regido no municipio, com o mapeamento por imagens de
satélite.

8.23.353.Possibilitar a aplicacao de zoom ao mapa, permitindo a visualizagdo com maiores detalhes
das informacgbes apresentadas.

8.23.354.Possibilitar a visualizagao na estrutura de mapa de calor (heatmap), que busca demonstrar
a intensidade de determinadas ocorréncias utilizando cores e dimensdes, em relagao aos filtros
aplicados. Sendo que, quanto mais quente for a cor exibida, maior é a intensidade de
determinada situagéo dentro daquela area no mapa.

8.23.355.Permitir a filtragem dos dados no mapa para exibi¢gao personalizada de informagdes.

8.23.356.Georreferenciamento das informagdes com plotagem em mapa, possibilitando visualizar em
tela cheia.

8.23.357.Permitir alternar a visualizagdo do mapa detalhado entre pessoas e familias do municipio.

8.23.358.Permitir apresentagédo da distribuicdo geografica dos usuarios, bem como a posi¢do das
unidades da rede socioassistencial.

8.23.359.Viabilizar o uso de vistas panoramicas de 360° na horizontal e 290° na vertical, possibilitando
a visualizacao da regido ao nivel do chao/solo.

8.23.360.Permitir alternar a visualizagdo do mapa de calor entre pessoas e familias do municipio.

8.23.361.Disponibilizar mapa detalhado, visando a obten¢ao de dados das areas com maior incidéncia
de pessoas ou familias de acordo com os filtros aplicados.

8.23.362.Permitir a visualizagdo das vulnerabilidades das familias pelo mapa de calor e ainda pelo
mapa detalhado.

RELATORIOS
8.23.363.Possibilitar configurar as informagdes que ser&o exibidas com base nos campos das tabelas
selecionadas.

8.23.364.Possibilitar ordenagdes para qualquer informacgéao do relatério.

8.23.365.Permitir configurar recursos de impressao (orientagao, tamanho, largura, altura), margens
(superior, inferior, esquerda e direita) e impressao de linhas zebradas.

8.23.366.Dispor de configuragéao para definir os filtros dos registros que serdo apresentados.

8.23.367.Possibilitar que sejam configurados calculos com contagem de registros, somas de
informacgdes e expressdes de calculo.

8.23.368.Permitir que todas as configuracbes de emissdo de relatérios sejam salvas como
preferéncias para que possam ser utilizadas novamente a cada emissao de relatorio.

8.23.369.Dispor de recurso para vincular rétulos aos relatérios/documentos criados, com objetivo de
facilitar a sua localizagéo.
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70.Possibilitar a cépia de configuragbes de emissdo de relatério permitindo alterar a
configuragéo.

8.23.371.Deve ser possivel personalizar cada filtro definindo a descricdo do campo, obrigatoriedade
de preenchimento, tipo de comparacdo e ainda determinar se é um filtro fixo com valor
preenchido automaticamente.

8.23.372.Configurar privilégios para restringir ou compartilhar o acesso ao relatério/documento tanto
por profissional quanto por perfis de acesso.

8.23.373.Dispor de configuracao de relatérios e documentos diretamente pelo sistema. Deve permitir
que as preferéncias de novos relatérios sejam criadas sem a necessidade de atualizagbes
adicionais.

8.23.374.Possibilitar configurar agrupamentos de informagdes com base nos campos das tabelas
selecionadas. Além disso, a exibigdo de porcentagem e/ou totais dos agrupamentos também
devem permitir configuracao.

8.23.375.Possibilitar a personalizagdo de multiplos conjuntos de dados e a configuragéo do calculo de
exibi¢gdo, como porcentagens e/ou totais, para cada conjunto de dados.

APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS

8.23.376.0 meio fisico de comunicacdo utilizado sera a Internet, com o uso do protocolo HTTPS
(Hypertext Transfer Protocol Secure - protocolo de transferéncia de hipertexto seguro, € uma
implementagcédo do protocolo HTTP sobre uma camada adicional de seguranga que utiliza o
protocolo SSL/TLS.)

8.23.377.Possibilitar, no sistema de retaguarda, a realizagdo do planejamento de visitas domiciliares
por unidade e profissional. O planejamento pode ser realizado para uma pessoa ou toda uma
familia.

8.23.378.A integracao entre o sistema de retaguarda e o aplicativo acontecera através de API, e deve
ser garantida a disponibilizagdo da informagdo para reuso pelos diferentes sistemas
transacionais implantados no municipio.

8.23.379.Por questao de performance, os aplicativos moéveis devem ser desenvolvidos em linguagem
nativa para as plataformas Android e I0S. Nao devera ser utilizado emulagdes ou
desenvolvimentos baseados em tecnologia web (webview, HTML, CSS).

8.23.380.A troca de mensagens entre o web service e o aplicativo sera realizada no padrdo Restful,
com troca de mensagens no formato JSON.

8.23.381.Permitir definir a data e horario dos planejamentos de visitas domiciliares, além de realizar a
atualizacao das informacgdes de contato da pessoa ou familia que sera atendida.

8.23.382.Disponibilizar aplicativo para dispositivo mével aos profissionais da assisténcia social com o
objetivo de permitir que sejam registradas as informagdes relacionadas aos atendimentos
realizados em domicilio.

8.23.383.Possibilitar o download das pessoas e/ou familias planejadas para o profissional autenticado
no aplicativo, trazendo as informacdes cadastrais destas pessoas, familias e seu histérico mais
recente de atendimentos.

8.23.384.Na plataforma Android possibilitar a detecgdo automatica de novas versdes do aplicativo
disponibilizadas através do sistema de retaguarda, permitindo download e atualizacdo através
do proprio aplicativo.

8.23.385.0 acesso ao aplicativo devera ser autenticado por login e senha, sendo que estes deveréo
ser os mesmos utilizados para o acesso ao sistema de retaguarda.
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2886.A partir do download do planejamento, o aplicativo moével deve trabalhar de forma
independente a qualquer meio de comunicagdo com a base de dados central e sem conexao
ativa com a internet.

8.23.387.Permitir, através do sistema de retaguarda, a configuragao de quais conjuntos de campos do
cadastro de pessoas estardo disponiveis para serem utilizados, podendo optar por nao exibir
determinadas informagdes a respeito da familia no aplicativo. Sendo que, pelo menos os dados
basicos de composigao familiar e enderego devem estar sempre disponiveis.

8.23.388.0 aplicativo devera permitir a atualizagdo do cadastro da pessoa, com no minimo os dados
pessoais basicos de identificacdo, especificidades sociais, étnicas e culturais, enderego,
contatos, documentos, condigbes de saude, informagdes gestacionais, escolaridade, trabalho e
remuneragao, servigos, projetos ou programas sociais e composi¢ao familiar.

8.23.389.0 aplicativo devera permitir a atualizagdo do cadastro da familia, com no minimo os dados
basicos de composi¢cdo familiar, enderego, contatos, condi¢des habitacionais, despesas
mensais, convivéncia familiar e comunitaria e servigos, projetos ou programas sociais.

8.23.390.Permitir, através do sistema de retaguarda, a configuragdo de quais conjuntos de campos do
cadastro de familias estardo disponiveis para serem utilizados, podendo optar por ndo exibir
determinadas informagdes a respeito da familia no aplicativo. Sendo que, pelo menos os dados
basicos de composigao familiar e enderegco devem estar sempre disponiveis.

8.23.391.Nos atendimentos, devera permitir o registro de informagdes relacionadas aos
encaminhamentos, como no minimo as informagbes de objetivo de encaminhamento, érgao
encaminhado e informagdes adicionais.

8.23.392.Nos atendimentos, permitir o registro de informagdes relacionadas as violéncias ou violagdes
de direitos, com no minimo as informagdes da violéncia ou violagdo de direito, estagio, data da
ocorréncia e observagbes. Também deve ser possivel marcar que a violéncia ou violagdo de
direito esta associada ao uso de substancias psicoativas.

8.23.393.Nos atendimentos, permitir o registro de informacgdes relacionadas a beneficios sociais, com
no minimo as informagdes do beneficio, quantidade e previsdo de autorizagao.

8.23.394.Permitir o registro de atendimentos sociais por estratégia de visita domiciliar, contendo os
detalhes do atendimento, motivos, data e horario, marcacao de sigilo por especialidade ou
unidade e demais profissionais participantes.

8.23.395.0 detalhamento dos atendimentos no histérico de pessoas e familias devera exibir no minimo
as informacdes do profissional responsavel, data e horario, unidade, motivos e detalhamento.

8.23.396.0 historico devera apresentar totalizadores para cada servigo utilizado pelas pessoas e
familias.

8.23.397.Disponibilizar a visualizagéo do historico de atendimentos das pessoas e familias carregadas
para a base de dados do aplicativo. O histérico devera contar com os registros mais recentes de
atendimentos realizados, visando ndo sobrecarregar a base de dados do aplicativo.

8.23.398.0 detalhamento dos beneficios no histérico de pessoas e familias devera exibir no minimo
as informacgdes do tipo do beneficio, profissional responsavel, data e horario, unidade, situagéo
e detalhamento.

8.23.399.0 detalhamento dos servigos, projetos e programas sociais no historico de pessoas e familias
devera exibir no minimo as informagdes do programa, data de inclusdo, situagéo e unidade.

8.23.400.0 historico de pessoas e familias devera apresentar, quando existentes, as informagdes de
atendimentos, servigos, projetos, programas sociais, beneficios, beneficios coletivos, recepgoes
de atendimentos, encaminhamentos, agendamentos, atividades coletivas, descumprimentos das
condicionalidades do Auxilio Brasil, medidas socioeducativas, violéncias, violagdes dos direitos,
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@< acolhimentos, caracterizacdo dos servicos especializados, procedimentos realizados e
solicitagcdes de atendimentos ou abordagens sociais.

8.23.401.Durante a sincronizagdo com a base central, caso ocorram inconsisténcias apresentar no
préprio aplicativo os detalhes da situagao para que sejam corrigidos pelo profissional e uma nova
tentativa de sincronizagao seja realizada.

8.23.402.Possibilitar no aplicativo mével a sincronizagdo das informagdes coletadas nas visitas
domiciliares com a base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os
cadastros de pessoas, familias e seus atendimentos registrados.

8.24. PROTOCOLO, PROCESSO DIGITAL E OUVIDORIA

8.24.1. Funcionamento em ambiente virtual (nuvem), de modo que desnecessario o investimento em
infraestrutura prépria de servidores

8.24.2. Interface responsiva, ajustando-se ao dispositivo utilizado, o que viabiliza eficiéncia em leitura
e usabilidade

8.24.3. Sistema de notificagdo de e-mail com entregabilidade estendida.

8.24.4. E-mails enviados com possibilidade de descadastramento automatizado para quem recebe.

8.24.5. Por se tratar de plataforma WEB, para a inser¢ao de informagdes na plataforma, € necessaria
a utilizagdo de mecanismo de bloqueio de abuso/spam/robds, o qual aplica ferramentas que
demandam prova de que o requerente € humano, por meio de testes de digitagdo de cédigos
e/ou identificacao de padrées em fotografias/imagens (captcha).

Acesso interno

8.24.6. Acesso interno a plataforma através de e-mail individual cadastrado pelo Administrador do
sistema, ou usuario por ele autorizado, e senha pessoal e intransferivel.

8.24.7. Possibilitar a recuperagdo de senha por meio de formulario intitulado "esqueci a senha",
remetido ao e-mail previamente cadastrado e confirmado;

8.24.8. Possibilitar a acesso a plataforma através de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil (e-
CPF);

8.24.9. Possibilitar a utilizagdo de ferramenta externa de validagdo de acesso, por meio de token
(codigo) associado a conta do servidor habilitado;

8.24.10. O usuario Administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma, bem como
autorizagao para cadastrar setores e usuarios internos de toda a Administragdo Publica;

8.24.11. Possibilitar a parametrizacdo da concessdo de acesso de setores a determinados
maodulos, bem como de restricdo de procedimentos de abertura e tramitagao de documentos;

8.24.12. Afuncionalidade de cadastro de servidor habilitado na plataforma é disponibilizada apenas
aos usuarios Administradores, responsaveis diretos do setor que o novo usuario integrara e
seus superiores hierarquicos;

8.24.13. Possibilitar a o servidor habilitado editar seus dados de acesso (e-mail e senha), através
de formulario especifico. Visando a garantir a autenticidade e rastreabilidade dos atos
praticados, as informacdes de nome e CPF nao sao editaveis pelo usuario;

8.24.14. Como forma de preservar o historico de todos os usuarios que ja utilizaram a plataforma,
nao é possivel a exclusdo de cadastro de usuario, restando permitida apenas a suspensao de
Seu acesso;

8.24.15. Possibilitar a o servidor habilitado configurar na plataforma o periodo em que estiver em
férias ou afastado do trabalho por motivos de licenca maternidade, licenca paternidade, dentre
outros;

8.24.16. Possibilitar a escolha, pelo servidor habilitado, entre os editores de texto basico e
avancgado, através de menu de preferéncias da conta;

8.24.17. Possibilitar a configuragéo, pelo servidor habilitado, do modo de visualizagdo de anexos
preferenciais, através de menu de preferéncias da conta;

8.24.18. Possibilitar a configuragéo, pelo servidor habilitado, de e-mail secundario, que ficara
vinculado aos e-mails de notificagéo, através de menu de preferéncias da conta;

8.24.19. Possibilitar a configuragao, pelo servidor habilitado, das situagdes que deverao ocasionar
notificagdes por e-mail de novos documentos ou tramites
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Possibilitar a consulta, pelo servidor habilitado, da identificagdo dos servidores
cadastrados como administradores, através de menu de preferéncias da conta;

8.24.21. Possibilitar a consulta, pelo servidor habilitado, de todo o seu histérico de mudanga na
plataforma, desde o cadastro, incluindo informagdes de cada ocorréncia, tais como nome, setor,
data, hora, setor principal e identificagdo de quem realizou a alteragéo, através da pagina de
preferéncias de conta;

8.24.22. Integracdo automatica entre as respostas enviadas por e-mails e a plataforma, de modo
que aquelas incorporem imediatamente o documento em formato de despacho;

8.24.23. Possibilitar a 0 Administrador promover a alteragao do setor ao qual o servidor habilitado
esta vinculado, oportunidade na qual esta passa a ter acesso somente aos documentos do novo
e atual setor. Ainda assim, o histérico do servidor habilitado continua, também, no setor anterior;

8.24.24. Administrador Geral: Possibilitar a acesso somente a documentos do setor ao qual esta
vinculado, bem como viabilidade de gerenciamento de servidores habilitados, setores e
estatisticas da Administragdo Publica;

8.24.25. Administrador Local: Possibilitar a gerenciamento de subsetores e servidores habilitados
a partir de um setor especifico, independentemente de ser o setor ao qual estiver atualmente
vinculado;

8.24.26. Nivel 1: Possibilitar a movimentacdo de documentos do setor, bem como de
cadastramento de novos servidores publicos e de subsetores subordinados hierarquicamente
ao setor ao qual esta vinculado. Possibilitar a acesso e interagdo a todos os documentos de
todos os subsetores subordinados ao setor atual;

8.24.27. Nivel 2: Possibilitar a movimentacdo exclusiva dos documentos do setor ao qual esta
vinculado atualmente;

8.24.28. Nivel 3: Possibilitar a visualizagdo de documentos do setor ao qual esta vinculado;

8.24.29. Possibilitar a o servidor habilitado ser definido como Auditor, circunstancia que lhe
permitira acesso para consulta e interagdo em todos os documentos e setores da Administragao
Publica;

8.24.30. Possibilitar a ao servidor habilitado ser outorgado o acesso a relatérios gerenciais de toda
Administragado Publica;

8.24.31. Possibilitar a o servidor habilitado consultar o niUmero de usuarios online na plataforma em
tempo real, bem como data e hora do ultimo acesso;

8.24.32. Possibilitar a definicdo de um prazo para que os servidores habilitados se conectem a
plataforma, apds o qual sera necessario contactar o superior imediato para reativagao na
plataforma;

Acesso externo

8.24.33. Possibilidades de cadastro e login no acesso externo;

8.24.34. Possibilitar a cadastro e recuperagéo de senha pelo usuario externo;

8.24.35. Possibilitar a o usuario externo utilizar-se de sua conta google para acessar a plataforma.
Na hipotese de o endereco de email ndo estar associado a um cadastro existente, um novo
contato externo é criado automaticamente e encaminhado para complementagcao cadastral com
informacgdes adicionais;

8.24.36. Possibilitar a o usuario externo utilizar-se de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil (e-
CPF e e-CNPJ) para acessar a plataforma;

8.24.37. Na hipétese de o CPF ou CNPJ vinculado ao ICP-Brasil ndo estar associado a um cadastro
existente, um novo contato externo é criado automaticamente e encaminhado para
complementagédo cadastral, com informagdes adicionais; 5.10-38. Possibilitar a o usuario
externo utilizar-se do login Gov.br, do Governo Federal, para acessar a plataforma;

8.24.38. Na hipétese de o CPF ou CNPJ vinculado ao login Gov.br, do Governo Federal, néo estar
associado a um cadastro existente, um novo contato externo & criado automaticamente e
encaminhado para complementagdo cadastral, com informagdes adicionais; 5.10-40.
Funcionalidade de complementacdo automatica de dados de endereco do usuario externo a
partir da inclusdo do nimero do Cédigo de Enderegamento Postal (CEP), propiciando maior
integridade, celeridade e efetividade a realizagdo de cadastros na plataforma;

8.24.39. Possibilitar a abertura de documentos externamente por servidor habilitado na plataforma,
através dos mesmos login e senha do acesso interno. Na oportunidade, a visualizagdo e a
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#*tramitagcdo do documento ficardo atribuidas ao cadastro da pessoa, sem vincula-las ao seu
respectivo setor na Administragdo Publica;

8.24.40. Captura automatica de mensagens provenientes de e-mails respondidos, de modo que,
na hipétese de um usuario externo responder notificagdo automatica enviada pela plataforma,
sua resposta é incluida no documento em formato de despacho, facilitando a interagéo entre
usuarios externos e servidores habilitados;

8.24.41. Possibilitar a inclus&o, pelo usuario externo, de informagdes e anexos de maneira facilitada
no documento, através de resposta a e-mail de notificagdo enviado pela plataforma a cada nova
movimentagéao, prestigiando o principio da eficiéncia e aderente ao Art. 37 da CF;

8.24.42. Possibilitar a acesso, pelo usuario externo, as informagdes vinculadas a um documento,
bem como aos seus anexos;

8.24.43. Area externa da plataforma com possibilidade de acesso a documentos por meio de chave
publica e leitura de QR-Code;

8.24.44. Possibilitar a acesso a documentos através da inclusdo de dados, quais sejam de numero
de identificagdo, ano do documento e numero do documento pessoal do usuario externo
requerente (CPF ou CNPJ);

8.24.45. Possibilitar a o usuario externo atualizar seus dados, registrar novas demandas, bem como
acompanhar o progresso e a resolugao de demandas precedentes;

8.24.46. Possibilitar a o usuario externo acessar sua caixa de entrada pessoal, onde estardo
reunidos todos os documentos dos quais é requerente ou destinatario;

8.24.47. Possibilitar a o usuario externo procurador, outorgado por procuragao eletrénica, ter
acesso as demandas registradas em nome do outorgante;

Estruturacao das informacgoes:

8.24.48. Plataforma organizada hierarquicamente em setores e subsetores, com possibilidade de
ilimitados niveis de desconcentragdo, de acordo com a estrutura interna da Administragéao
Publica;

8.24.49. Vinculagao dos servidores habilitados na plataforma a um setor principal e possibilidade
de serem associados a setores secundarios;

8.24.50. Caracteristica multissetorial das demandas geradas na plataforma, de modo que cada
setor envolvido tem a possibilidade de tramitar, encaminhar, definir estagio de andamento, bem
como marcar como resolvida unitariamente naquele setor, ndo causando alteragéo da situagao
geral do documento;

8.24.51. Considera-se integralmente resolvida a demanda apenas quando todos os setores nela
envolvidos a marcam como resolvida e arquivam a solicitagao;

8.24.52. Possibilitar a rastreio do documento por meio de nimero gerado, chave publica (c6digo)
ou QR Code. O acesso aos documentos € restrito aos usuarios devidamente autorizados para
tanto, através do seu envio ou encaminhamento, bem como de entrega de chave publica para
consulta;

8.24.53. Registro de todos os acessos aos documentos e seus despachos, restando disponivel a
listagem de quem, quando e a qual setor esta vinculado o usuario que visualizou,
proporcionando aos envolvidos transparéncia no trabalho realizado;

8.24.54. Existéncia de caixa de entrada de documentos para cada setor da Administracdo Publica,
na qual todos os documentos recebidos estardo disponiveis para os servidores habilitados
vinculados;

8.24.55. Organizacdo da caixa de entrada setor por abas ou equivalentes, de modo a refletir o
status de cada documento no setor; 5.10-58. Os documentos da Administragao Publica estarao
presentes na caixa de entrada dos setores envolvidos no momento de sua criagdo ou
encaminhamento;

8.24.56. Possibilitar a movimentagdo do documento por mais de um usuario dos setores envolvidos,
concomitantemente, viabilizando a Administragéo Publica o respeito aos principios da eficiéncia
e da celeridade inerentes a tramitagao eletronica de documentos; 5.10-60. Disponibilizagédo de
documentos na caixa de entrada pessoal dos usuarios diretamente associados aqueles, além
da caixa de entrada do setor, onde constam todos os documentos, independentemente de
estarem associados a alguém ou sem atribui¢ao individual;
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Possibilitar a atribuicdo de responsabilidade a si proprio ou a outro usuario, através da
opgao “aos cuidados”, quando do envio e tramitacdo de documento;

8.24.58. Possibilitar a envio de documento a mais de um setor ao mesmo tempo, através da opgéo
“envio em copia”;

8.24.59. Vinculagédo dos documentos ao setor, de modo que, na hipétese de um servidor publico
ser desativado ou transferido para outro setor, todo o histérico por ele produzido continua a
integrar o setor, viabilizando a continuidade das demandas sem perda de informacdes;

8.24.60. Organizagao dos documentos e anexos do processo por ordem cronoldgica de incluséo,
na vertical, em um modo de visualizagdo denominado “arvore de documentos do processo”, em
formato de arquivo PDF;

Sistema de notificagdo multicanais:

8.24.61. Os canais de notificagdo disponiveis para configuragdo na plataforma sdo o e-mail e a
notificac&o interna;

8.24.62. Possibilitar a expansao da listagem das notificagdes internas para uma pagina especifica,
na qual seja possivel a filtragem das atualizagdes que envolvam o servidor habilitado, pelas
categorias que se seguem: fila de assinaturas pendentes, assinaturas solicitadas, mengdes,
acbes em e-mails rastreados, avisos do cadastro, troca de setor principal, alteragdo de setor
secundario, exportacdo de documentos e utilizagdo de contrassenha;

8.24.63. Possibilitar a definicdo da abrangéncia das notificagdes a serem recebidas no canal de e-
mail, viabilizando ao servidor habilitado a escolha entre o recebimento de tudo o que chegar
para o setor, apenas o que lhe seja diretamente direcionado, somente documentos marcados
com aviso de urgéncia ou nenhuma notificagao;

8.24.64. Exibicdo de notificagbes em cada atendimento/documento, na forma de linha do tempo, a
medida em que forem efetuadas atualizag¢des, de forma a evidenciar a todos os envolvidos as
informacgdes a respeito de quem leu, por onde tramitou, se foi encaminhado, resolvido ou
reaberto;

8.24.65. Rastreabilidade das notificagdes externas, por e-mail, de modo que o sistema informa aos
usuarios internos se o e-mail de notificagdo foi entregue, aberto e se o link externo de
acompanhamento da demanda foi acessado;

Organograma de setores:

8.24.66. Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios
configurados na plataforma pela Administragdo Publica;

8.24.67. Possibilitar a visualizagdo de informacgdes sobre os servidores habilitados integrantes de
cada setor, tais como nome, cargo, data de cadastro no sistema e data que esteve online pela
ultima vez;

8.24.68. Identificacdo visual dos usuarios que estdo online no momento;

8.24.69. Possibilitar a efetivacdo de busca pelo nome dos servidores habilitados;

8.24.70. Possibilitar a visualizag&do dos servidores habilitados que integram cada setor da estrutura
da Administragado Publica, através de botdo de expansao;

8.24.71. Possibilitar a incorporacédo do organograma no site da Administragcao Publica;

8.24.72. Na hipétese de pretensdo de desativagédo de setor vinculado a Administracdo Publica na
plataforma, existéncia de condicionante de prévia realocacdo dos servidores habilitados dele
integrantes;

8.24.73. Possibilitar a reativacdo de setor vinculado a estrutura da Administragdo Publica na
plataforma, anteriormente desativados;

Controle de prazos:

8.24.74. Possibilitar a criagdo de multiplos prazos e atividades nos documentos em tramite,
disponiveis no setor;

8.24.75. Possibilitar a definigdo de prazo para todos os envolvidos, para somente um setor ou
apenas para o préprio servidor habilitado;
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Possibilitar a exibicdo dos documentos disponiveis na caixa de entrada do setor em
formato de calendario mensal, através do qual sdo apresentados todos os prazos associados
ao servidor habilitado atual ou ao setor ao qual esta vinculado;

8.24.77. Identificagdo visual da circunstancia na qual se encontram os prazos e atividades, por meio
de informacdo sobre o seu vencimento, conforme os termos “com folga”, “vencendo” ou
“vencido”;

8.24.78. Possibilitar a exibicdo de coluna especifica na listagem de documentos;

8.24.79. Possibilitar a marcacdo de prazo e/ou atividade como realizado, o que ensejara a
anotacgédo, na linha do tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;
8.24.80. Possibilitar a edicdo de um prazo e/ou atividade, o que ensejara a anotagéo, na linha do

tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;

8.24.81. Possibilitar a exclusdo de um prazo e/ou atividade, o que ensejara a anotagéo, na linha do
tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;

Status de leitura e rastreabilidade dos documentos:

8.24.82. Identificacdo visual do status de leitura na caixa de entrada do setor, evidenciando se cada
documento ja foi ou n&o lido pelo servidor habilitado, bem como informando se houve leitura por
qualquer outro servidor habilitado do setor;

8.24.83. Os registros de acesso a cada documento ou demanda s&o consignados automaticamente
e exibidos no préprio documento, viabilizando um histérico cronoldgico do acesso;

8.24.84. O usuario externo, ao acessar documento ao qual esteja vinculado, também tem as
informagdes de seu acesso consignadas na plataforma, viabilizando transparéncia aos
envolvidos na tramitagao de um documento eletrdnico;

8.24.85. Possibilitar a consulta de quem efetuou leitura de documentos e despachos na plataforma,
sejam servidores habilitados ou usuarios externos, garantindo transparéncia para todos os
envolvidos;

8.24.86. Possibilitar a consulta da quantidade total de downloads realizados por anexos do
processo, garantindo transparéncia para todos os envolvidos;

8.24.87. Vinculagédo de QR-code a cada documento gerado, facilitando a rastreabilidade;

8.24.88. Vinculagdo de QR-code aos documentos emitidos e assinados digitalmente, de modo
viabilizar a verificagdo da validade das assinaturas digitais, bem como o conteudo do documento
original;

Busca avancada:

8.24.89. Existéncia de ferramenta para busca avancada dentro dos documentos gerados na
plataforma;

8.24.90. Possibilitar a busca por termos, periodo de emissdo do documento, tipo de documento,
assunto em texto escrito, selecao de um ou mais assuntos em lista pré-definida configuravel,
usuarios internos ou externos envolvidos, bem como setores participantes, todos indexados e
disponiveis para pesquisa;

8.24.91. Possibilitar a busca pela situagao geral na qual se encontra o documento, viabilizando a
filtragem dos documentos pelas circunstancias nas quais se encontrem, tais como “em aberto”,

“parcialmente arquivado”, “em aberto e parcialmente arquivado” e “arquivado”:

8.24.92. Possibilitar a realizagédo de busca em todos os setores aos quais o servidor habilitado tiver
acesso ou exclusivamente no qual estiver logado durante a pesquisa;

8.24.93. Possibilitar a realizacdo de busca avangada, por palavras e termos presentes nos anexos
enviados a plataforma, uma vez processados e identificados pela tecnologia de OCR
(Reconhecimento Optico de Caracteres);

8.24.94. Possibilitar a realizagdo de busca avancada por termos e frases especificos, através do
uso de aspas ("");

Editor de texto:

8.24.95. Editor de texto para redacao de documentos e intera¢des diretamente no navegador;

www.romelandia.sc.gov.br
Rua 12 de Outubro, 242 - Fone 49. 3624.1000 | CNPJ 82:821.182/0001-26 | 89908-000 ROMELANDIA - SC



Estado de Santa Catarina

MUNICIPIO DE ROMELANDIA

Possibilitar a formatagéo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteragéao

do tamanho da fonte, cor e alinhamento do texto;

8.24.97. Existéncia de corretor ortografico em todos os mdédulos da plataforma, o qual destaca
visualmente as palavras digitadas incorretamente;

8.24.98. Possibilitar a formatagcao com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, bem como
inclusdo de imagens e hyperlinks no corpo do texto;

8.24.99. Salvamento automatico do rascunho do documento em criagao, viabilizando a continuagao
em momento futuro ou por outro servidor habilitado. Todas as informag¢des constantes no
documento sdo salvas, inclusive os campos adicionais, assinantes e anexos;

8.24.100. Cada rascunho é editavel por um unico servidor habilitado do setor por vez, restando
automaticamente liberado para um novo editor no momento da desconexao do anterior;

8.24.101. Possibilitar a inclusdo de variaveis de conteudo (nome do requerente, documento de
identificagdo do requerente, nome do usuario remetente, setor de destino, dentre outros campos
adicionais) e de documento (data, numeragdo, assunto, dentre outros campos adicionais)
através de caractere especifico, possibilitando o preenchimento automatico de dados sem
necessitar "copiar e colar";

8.24.102. Possibilitar ainclusado, diretamente no editor de texto, de modelos de resposta para o setor
ou para toda a Administragdo Publica, onde é possivel carregar respostas ja prontas para
assuntos recorrentes com as mesmas funcionalidades disponiveis no editor;

8.24.103. Possibilitar a pré-visualizagao, durante a edigdo do documento, da aparéncia que este tera
em formato PDF, na hipotese de ser efetivamente protocolizado;

Assinatura Eletronica Avancada e Assinatura Eletronica Qualificada (padrédo ICP-Brasil) Para o
sistema de Assinatura Eletrénica Avangada:

8.24.104. A Assinatura Eletrénica Avangada em interacbes com a Administracdo Publica esta
fundamentada na Lei n°® 14.063/2020, mormente pelo inciso Il de seu Art. 4°, cumulada com
regulamentagéo prépria, e € admitida como forma de comprovacgéo de autoria, bem como de
ratificacdo da pessoalidade e intransferibilidade dos usuarios da plataforma;

8.24.105. Possibilitar a integragdo com a Plataforma de Autenticacao Digital do Cidadao - Login
Unico do Governo Federal, condicionada & liberacdo de credenciais de producdo apds a
homologacao final pela Secretaria de Governanga Digital - SGD do Ministério da Economia -
ME, viabilizando a realizacdo de Assinatura Eletrénica Avangada através do assinador Gov.br,
0 que assegura seguranca técnica e juridica aos processos eletrénicos, em aderéncia ao Art. 4°
da Lei n° 14.063/2020, c/c Art. 4° do Decreto n° 10.543/2020, c/c Portaria SEDGGME n°
2.154/2021;

8.24.106. Possibilitar a validagéo da integridade e autoria das assinaturas eletrénicas apostas em
documentos da plataforma por meio da infraestrutura oficial do portal Gov.br, através do
Verificador de Conformidade do Padrao de Assinatura Digital mantido pelo Instituto

8.24.107. Nacional de Tecnologia da Informacgéao - ITI, aderente a MP 2.200-2 e a Lei n° 14.063/20;

8.24.108. 5.10-111. Possibilitar a autenticagdo da tramitagdo dos documentos da plataforma por
meio de inclusdo automatica de assinatura eletrénica qualificada com o certificado digital e-
CNPJ ICP-Brasil da Administragdo Publica, o que viabiliza a validacdo da sua competéncia
juridico-administrativa através do Verificador de Conformidade do Padrédo de Assinatura Digital,
mantido pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo - ITI;

8.24.109. A utilizacdo da Assinatura Eletronica Avancada ndo exige instalacdo de nenhum plugin,
applet ou aplicativo no computador do usuario;

8.24.110. Para o sistema de Assinatura Eletrénica Qualificada (ICP-Brasil):

8.24.111. Possibilitar a aposicdo de Assinatura Eletrénica Qualificada nos documentos da
plataforma, através do certificado ICPBrasil, a qual evidencia-se como o tipo de assinatura
eletrénica “que possui nivel mais elevado de confiabilidade a partir de suas normas, de seus
padrdes e de seus procedimentos especificos”, nos termos do Art. 4°, inciso Il e §1°, da Lei n°
14.063/2020, que dispde sobre o uso de assinaturas eletrbnicas em interagdes com entes
publicos, cumulada com a Medida Proviséria n° 2.200-2/2001;

8.24.112. Possibilitar a validagdo das assinaturas eletronicas qualificadas quanto a integridade e
autoria, em documentos assinados por certificado ICP-Brasil na plataforma, através do
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#*Verificador de Conformidade do Padr&o de Assinatura Digital mantido pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informagao - ITIl, aderente a MP 2.200-2 e a Lei n° 14.063/20;

8.24.113. Conformidade com as normas da ICP-Brasil para assinatura de documentos, mais
especificamente a DOC-ICP-15;

8.24.114. Suporte a certificados do tipo A1 da ICP-Brasil, bem como a dispositivos criptograficos
(tokens e smartcards) para certificados do tipo A3, emitidos por Autoridades Certificadoras
vinculadas a cadeia da ICP-Brasil;

8.24.115. Possibilitar a execugao de assinaturas eletrénicas com Certificado ICP-Brasil, no minimo,
nas versbes mais recentes dos navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google
Chrome, bem como nos sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;

8.24.116. Possibilitar a verificacdo da validade e revogacgéo do certificado digital do signatario no
momento da realiza¢ao da assinatura digital;

8.24.117. Possibilitar a realizagdo de co-assinatura eletronica de documentos utilizando certificado
digital ICP-Brasil na Central de

8.24.118. Atendimento, sem necessitar da criagdo de login e senha, aderente ao Art. 5°, §1°, lll, da
Lei n° 14.063/2020;

8.24.119. A efetivagao da assinatura eletrdnica esta condicionada a insergao da senha pelo usuario,
como método de confirmagéo de seguranga;

Contrassenha

8.24.120. Possibilitar a uso de contrassenha internamente, permitindo que servidor habilitado
autorizado redija e envie documento em nome de outro servidor habilitado;

8.24.121. Para utilizagcdo da funcionalidade da contrassenha, através da geragdo de uma senha
automatica, o servidor habilitado autorizador deve permitir que outros servidores habilitados
formalizem documentos em seu nome;

8.24.122. Os documentos gerados através da funcionalidade da contrassenha seréo visualmente
identificaveis, através de caracterizacdo dos servidores habilitados em autorizador e digitador;

8.24.123. A contrassenha gerada tem numero limitado de uso definido pelo servidor habilitado
autorizador e pode ser cancelada antes de sua utilizagao total;

8.24.124. O servidor habilitado autorizador tem acesso a relatério com todos os documentos emitidos
em seu nome através de contrassenha;

Sistema de classificagao e busca por etiqueta digital

8.24.125. Possibilitar a cada setor adotar uma categorizagao prépria para os documentos, por meio
da criagdo de etiqueta digital;

8.24.126. A etiqueta digital funciona como gavetas virtuais, por meio das quais os usuarios do setor
podem categorizar e encontrar faciimente documentos;

8.24.127. Possibilitar a configuragdo das etiquetas, através da definicdo da cor da letra, do fundo e
da utilizagdo de emaojis, propiciando visualmente a localizacdo de documentos;

8.24.128. Possibilitar a classificagao de um documento com mais de uma etiqueta, simultaneamente;

8.24.129. As etiquetas do setor ficam disponiveis somente para os servidores habilitados a ele
vinculados;

8.24.130. A categorizagdo dos documentos pelas etiquetas do setor s6 ficam visiveis para os
servidores habilitados a ele vinculados;

8.24.131. Possibilitar a busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis através da
etiqueta, bastando seleciona-la antes de realizar uma busca avancada;

8.24.132. Ao clicar sobre uma etiqueta, automaticamente € mostrada a busca e séo retornados todos
os documentos a ela vinculados;

8.24.133. Possibilitar a organizacdo das etiquetas de maneira estruturada, exibindo a hierarquia
completa da etiqueta ao atribui-la a um documento;

Central de Atendimento:

8.24.134. Funcionalidade que viabiliza a Administracdo Publica a disponibilizagdo, em pagina da
web, de portal de informagdes acerca dos servigos publicos de interesse dos usuarios, sejam
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sexternos ou servidores publicos, bem como a centralizagdo de consulta de autenticidade de
documentos, de assinatura eletronica, de protocolizagao eletrénica e de informagdes acerca do
recebimento e tratamento dos pedidos de acesso a informagao recebidos;

8.24.135. Possibilitar a acesso a Central de Atendimento pelo usuario externo através de cadastro
na plataforma, bem como através da conta google, de certificado digital emitido pelo ICP-Brasil
(e-CPF e e-CNPJ) e do login gov.br do Governo Federal (https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/conta-gov-br/conta-gov-br/). Na hipétese de determinado CPF n&o estar associado a um
cadastro existente, um novo usuario externo é criado automaticamente e encaminhado para
complementacao cadastral com informagdes adicionais;

8.24.136. Exibicao para o usuario externo da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que
tenha interagido no documento e seus despachos, viabilizando o acesso a informagao
transparente quanto aos setores nos quais tramitaram suas solicitagdes, em aderéncia ao Art.
3% 1Il, IV eV, da Lei n® 12.527/2011;

8.24.137. Possibilitar a disponibilizagao da carta de servigos na Central de Atendimento, com indice
dos servigos publicos prestados, os quais podem ser descritos, hierarquizados, vinculados a
setores e buscados pelo titulo, nos termos do Art. 7°, §§2° e 4°, da Lei n°® 13.460/2017;

8.24.138. Integracao total e automatica da Central de Atendimento com o Aplicativo Movel para
Atendimento, de modo que a administragdo dos dados cadastrais, dos servigos disponiveis em
cada médulo e dos documentos vinculados aos usuarios respeita as mesmas parametrizagdes
em ambos os canais de atendimento;

8.24.139. Possibilitar a subscrever um documento em conjunto, através da assinatura eletronica
qualificada, utilizando certificado digital ICP-Brasil na Central de Atendimento, sem necessidade
de efetivagdo de acesso, aderente ao Art. 5°, §1°, 1ll, da Lei n® 14.063/2020;

8.24.140. Possibilidade configuragdo de verificagdo da autenticidade da assinatura aposta no
documento, através da informacao de respectivo coédigo alfanumérico na Central de
Atendimento, aderente ao Requisito n° 7.5.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugéo n°
50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema, “no processo de verificagao da assinatura
digital, tem que ser capaz de registrar, como metadado, o seguinte: a validade da assinatura
verificada; registro da verificagdo da assinatura; data e hora em que ocorreu a verificagao”.

8.24.141. Possibilitar a configuracdo de verificagdo da autenticidade de certidbes disponibilizadas
pela plataforma, através da informacdo do respectivo cédigo alfanumérico na Central de
Atendimento;

8.24.142. Possibilitar a acesso aos documentos protocolizados autonomamente pelo usuario externo
ou através de servidor habilitado, seja por meio de QR-Code, cddigo externo ou pela lista de
protocolos, disponibilizada apoés login;

8.24.143. Na Central de Atendimento, ha a possibilitar a envio de respostas aos oficios eletrénicos
remetidos pela Administragdo Publica através da plataforma;

8.24.144. Possibilitar a o usuario externo (requerente) registrar protocolo eletrénico autonomamente,
por meio do acesso externo da Central de Atendimento, desde que o assunto de interesse nao
conste entre aqueles configurados para atendimento exclusivo pelo balcdo interno da
Administracdo Publica, os quais ndo estarao exibidos na Central de Atendimento;

8.24.145. Nos casos de configuragdo de determinados assuntos para admisséo de identificagéo de
pessoas envolvidas, ha a possibilitar a acompanhamento e interagdo por estas nos respectivos
documentos através da Central de Atendimento;

8.24.146. Possibilitar a avaliagcdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo
(requerente) apos a resolugao do protocolo eletrénico por todos os setores envolvidos, através
da Central de Atendimento. A avaliagcao sera realizada em formato de estrelas ou equivalente
grafico e viabilizara o calculo de uma média nos indicadores dos setores envolvidos;

8.24.147. Possibilitar a registro de manifestacdo na ouvidoria digital autonomamente pelo usuario
externo (manifestante) através da Central de Atendimento;

8.24.148. 5.10-150. Apos a resolugéo da manifestagao na ouvidoria digital por todos os setores
envolvidos, havera a possibilitar a avaliacdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario
externo (manifestante) através da Central de Atendimento, viabilizando o calculo de uma média
nos indicadores dos setores envolvidos;

Mdodulos disponiveis: Memorando
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#149. Viabiliza a troca de informacdes oficiais entre setores da Administracdo Publica, com
numeragao automatica e sequencial;

8.24.150. Geragao automatica de QR Code, facilitando a localizagdo do documento;

8.24.151. Elaboragdo do documento em tela, utilizando campo especifico com capacidade de
formatacao de texto;

8.24.152. Possibilitar a elaboragao do documento em tela cheia;

8.24.153. Possibilitar a movimentagdo de documentos por meio de despachos/atualizagdes com
numeragdo automatica e sequencial, viabilizando a distingdo entre respostas e
encaminhamentos;

8.24.154. Possibilitar a envio de comunicagdo privada, através da qual apenas remetente e
destinatario tém acesso ao documento, seus despachos e anexos, inexistindo oportunizagao de
alteracao da privacidade;

8.24.155. Possibilitar a geragdo de folha de rosto para impressdo, permitindo a identificagéo e
movimentagao de processos ou materiais nao digitais;

8.24.156. Selegao do setor destinatario conforme organograma cadastrado e possiblidade de busca
por nome ou sigla do setor;

8.24.157. Possibilitar a anexar multiplos arquivos ao memorando ou as suas movimentagoes;

8.24.158. Possibilitar a utilizagdo de modelos de documentos disponiveis em repositério da
Administracao Publica ou de setor a ela vinculado;

8.24.159. Possibilitar a geragdo do documento em formato PDF para assinatura eletrénica;

8.24.160. Possibilitar a vinculagao de multiplos prazos ao documento para controle em calendario;

8.24.161. Possibilitar a listagem dos setores envolvidos no documento, atualizando
automaticamente a relagdo a cada movimentagado que abarque novo setor;

8.24.162. Exibicao do status de resolugdo do documento nos setores envolvidos;

8.24.163. .Exibicdo das agdes realizadas no documento, em formato de linha do tempo.

Oficio Eletrénico

8.24.164. Envio de documentos oficiais para usuarios externos, com e-mails rastreados;

8.24.165. O oficio é gerado pela Administracao Publica e remetido de forma oficial e segura ao seu
destinatario, via e-mail, com possibilidade de notificacdo por SMS (caso disponivel);

8.24.166. Possibilitar a recepgdo de respostas a oficios na plataforma através da Central de
Atendimento ou de resposta do destinatario ao e-mail de notificacao;

8.24.167. Transparéncia nas movimentagdes e manutengao de todo o histérico na plataforma;

8.24.168. Utilizagdo de base Unica de contatos para todos os modulos da plataforma;

8.24.169. Desnecessidade de o destinatario ser usuario da plataforma para ter acesso ao oficio ou
tramita-lo, bastando ser cadastrado nos contatos;

8.24.170. Os oficios acessados na parte externa da plataforma compartiham a mesma numeragéo
atribuida ao oficio internamente;

8.24.171. Possibilitar a geracdo de QR Code para cada oficio enviado.

Circular

8.24.172. Documento de comunicacdo interna, em carater informativo, entre setores da
Administragao Publica;

8.24.173. Possibilitar a redagao da circular em tela, através de formatador de texto proprio;

8.24.174. Possibilitar a selegdo da integralidade dos setores da Administracdo Publica, de
determinados setores e subsetores ou de um setor em especifico do organograma;

8.24.175. Possibilitar a definicdo de prioridade “Urgente”, o que viabiliza a exibigdo da priorizagéo
na lista de documentos do setor;

8.24.176. Rastreabilidade automatica da circular, informando data e hora em que cada servidor
habilitado efetuou a leitura;

8.24.177. Possibilitar a os servidores habilitados responderem a circular através de resposta aberta,
visualizavel por todos os envolvidos, ou restrita, a qual somente servidores vinculados ao setor
remetente poderao visualizar;

8.24.178. Possibilitar a anexar multiplos arquivos a circular ou as suas movimentagoes;

8.24.179. Possibilitar a inclusdo de atividade ou prazo na circular com vistas ao controle de datas;
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180. Possibilitar a arquivamento ou de arquivamento e interrup¢ao das notificagdes decorrentes
das novas movimentacgdes na circular recebida;

8.24.181. Possibilitar a encaminhamento de circular para setor ndo envolvido previamente na sua
tramitacao;

8.24.182. Possibilitar a leitura das respostas abertas por todos os setores envolvidos;

8.24.183. Possibilitar a definicdo de data para arquivamento automatico da circular;

8.24.184. Possibilitar a marcacao da circular como meramente informativa, oportunidade na qual n&o
serdo admitidas respostas ou encaminhamento.

Protocolo Eletronico do Cidadéao

8.24.185. Abertura de protocolo por acesso externo na Central de Atendimento ou através de
cadastro realizado por servidor habilitado na plataforma;

8.24.186. Possibilitar a escolha pelo usuario entre a visualizagdo dos protocolos nos formatos de
lista ou calendario, este ultimo baseado nos prazos;

8.24.187. Possibilitar a identificacéo, na lista, da existéncia de anexos ou prazos no protocolo, sem
necessitar abrir o documento;

8.24.188. Possibilitar a escolha pelo usuario entre a ordenagdo por numero do protocolo ou pela
data da ultima movimentagéo nele realizada;

8.24.189. Possibilitar a identificagao pelo usuario da forma de abertura do protocolo. Tendo sido
realizada por servidor habilitado (atendente), sua identificagcdo sera automatica.

8.24.190. Registro no proprio documento de todas as movimentagdes relacionadas ao protocolo,
viabilizando a visualizagao cronoldgica das interagdes realizadas;

8.24.191. Possibilitar a acesso ao documento gerado no protocolo por meio de QR-Code, cédigo
externo ou por lista de protocolos, disponibilizada apos login do usuario externo (requerente) na
Central de Atendimento;

8.24.192. .Possibilitar a configuragao de assuntos, de modo a permitir a hierarquizagéo dos servigos
disponiveis e facilitar a escolha do tipo de demanda através de listagem;

8.24.193. Possibilitar a configuragdo de direcionamento automatico de assuntos para o setor da
Administracdo Publica respectivamente responsavel pelo seu atendimento e resolugao;

8.24.194. Possibilitar a configuragédo de setor da Administragcao Publica como central de distribuigdo
de demandas, quanto aos assuntos sem direcionamento automatico cadastrado;

8.24.195. Exibicdo de comprovante de protocolizagdo (cédigo externo) para o usuario externo
(requerente), imediatamente apds a inclusdo da demanda, no qual constara o setor destinatario
do protocolo;

8.24.196. O setor destinatario do protocolo tem acesso integral ao conteiudo da demanda e suas
movimentagdes, podendo encaminhalo para outro setor da Administragdo Publica ou responder
diretamente ao usuario externo (requerente);

8.24.197. Possibilitar a resolugéo unilateral da demanda por determinado setor da Administragéo
Publica, de modo que continue com status em aberto e tramitando em setores nos quais haja
alguma tarefa pendente ou que ainda estejam atendendo o usuario externo (requerente);

8.24.198. Na oportunidade da resolugao unilateral da demanda, possibilitar ao setor escolher entre
acompanhar cada uma das proximas movimentagdes do protocolo, quando este sera devolvido
a caixa de entrada do setor, ou somente ser notificado quando for novamente instado.

8.24.199. Possibilitar a um servidor habilitado vinculado ao setor responsavel definir que um
protocolo foi concluido definitivamente. Neste status, o protocolo nao aceita mais interacées
externas e apenas um servidor habilitado vinculado ao setor responsavel pode reverter a
conclusdo, permitindo que o usuario externo (requerente) novamente se manifeste;

8.24.200. Possibilitar a configuragao de vinculagéo de anexos identificados por assunto de protocolo,
0s quais podem ser obrigatérios ou opcionais, bem como podem ser aceitos em extensdes de
arquivos especificas.

8.24.201. Possibilitar a configuragao de prazo automatico, em dias, para cada assunto de protocolo,
0 que sera exibido no documento;

8.24.202. Possibilitar a inclusdo, alteracéo ou concluséo de prazos, por qualquer setor com acesso
ao documento, o que sera registrado e exibido no préprio documento;
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#203. Possibilitar a configuragao individual de alertas de vencimento dos prazos do documento,
possibilitando ao usuario a indicagdo da forma do lembrete e da quantidade de dias antes do
vencimento;

8.24.204. Possibilitar a definicdo de obrigatoriedade de realizagdo de login verificado pelo usuario
externo (requerente), através de certificado ICP-Brasil, para protocolos vinculados a
determinados assuntos;

8.24.205. Possibilitar a definicdo de obrigatoriedade de realizagdo de login verificado pelo usuario
externo (requerente), através de login Gov.br, para protocolos vinculados a determinados
assuntos;

8.24.206. Possibilitar a configuragao de assuntos para atendimento exclusivo pelo balcao interno, os
quais nao serao exibidos na

Central de Atendimento;

8.24.207. Possibilitar a inclusdo de mapa interativo de localizagdo em determinados assuntos, para
coleta do georreferenciamento da demanda, viabilizando a busca de informagbes e o
apontamento exato da demanda através de pino ou marcador equivalente;

8.24.208. Possibilitar a configuragcdo de campos de identificagcdo de pessoas envolvidas em
determinados assuntos de protocolo, viabilizando que estes acompanhem e interajam no
documento através da Central de Atendimento;

8.24.209. Possibilitar a registro de interagdes por setor envolvido e usuario externo (requerente),
viabilizando a inclusao de texto e anexos em formatos previamente definidos;

8.24.210. Possibilitar a definicdo prévia de setores que terdo autorizagédo para alterar o assunto do
protocolo, possibilitando a corregdo de eventual equivoco na classificagao inicial da demanda,
0 que sera registrado e exibido no préprio documento, com informacdes de data e hora, bem
como da classificagdo anterior;

8.24.211. Apbs a resolugao do protocolo por todos os setores envolvidos, havera a possibilitar a
avaliagao da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (requerente), diretamente
por e-mail ou através da visualizagdo do protocolo na Central de Atendimento, em formato de
estrelas ou equivalente grafico, atribuindo-se um peso a cada icone da escala;

8.24.212. Através da avaliagao realizada pelo usuario externo (requerente), possibilitar a realizagédo
de calculo da média dos indicadores de informagdes gerenciais dos setores envolvidos no
protocolo eletrénico;

8.24.213. Na hipotese de reabertura do protocolo, possibilitar a realizagdo de nova avaliagdo da
qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (requerente), cuja nota substituira a
inicialmente atribuida ao servigo;

8.24.214. Possibilitar a o servidor habilitado receber documentos ou itens na forma fisica e gerar
comprovante com as informacgdes do protocolo, para confirmagéo de recebimento pelas partes
envolvidas.

Processo Administrativo

8.24.215. Possibilitar a criagdo de Processo Administrativo, enquanto sucessao de atos autbnomos
ordenados e direcionados a consecugao de determinado fim previsto em Lei, consolidando atos
eletrénicos de outros modulos, através de lista com assuntos prédefinidos;

8.24.216. Possibilitar a configuragdo do setor destinatario inicial do processo a partir do assunto
selecionado;

8.24.217. Possibilitar a configuragdo de campos personalizados no processo administrativo para o
preenchimento de informagdes durante a criagdo de documentos na plataforma, viabilizando a
Administragdo Publica o aumento da retengdo de informagdes vinculadas aos seus
procedimentos;

8.24.218. Possibilitar a configuragao do formato pretendido para as informagdes informagéo obtidas
através de campos personalizados;

8.24.219. Possibilitar a escolha quanto a obrigatoriedade de preenchimento de cada campo
personalizado criado;
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220. Possibilitar a incluséo de informagdes de ajuda a respeito do preenchimento dos campos
personalizados da plataforma, nos formatos de texto e imagem, viabilizando maior usabilidade
a navegagao pelos usuarios;

8.24.221. Possibilitar a configuragao de campo personalizado com funcionalidade de preenchimento
automatico de dados de localizagdo por meio da insercdo do numero do Cddigo de
Enderegcamento Postal (CEP), desde que vinculado a outros campos personalizados de
localizagao cadastrados na plataforma;

8.24.222. Possibilitar a configuragdo de campo personalizado com funcionalidade de validagao
automatica da existéncia de CPF, viabilizando integridade aos dados inseridos;

8.24.223. Possibilitar a configuragdo de campo personalizado com funcionalidade de validagao
automatica da existéncia de CNPJ, viabilizando a insergdo de dados integros na plataforma;

8.24.224. Possibilitar a realizagdo de automacgao de calculos através da combinacdo de multiplos
campos personalizados, viabilizando a Administracdo Publica a validagdo das diferentes
informacgdes prestadas na plataforma;

8.24.225. Possibilitar a utilizagdo de modelos de texto para padronizagédo da abertura e trdmite dos
processos;

8.24.226. Possibilitar a geragdo de documentos complementares dentro processo administrativo,
incluindo referéncia na linha do tempo, podendo aproveitar de forma automatica os dados
envolvidos;

8.24.227. Possibilitar a referéncia a outros documentos eletrénicos da plataforma no processo
administrativo, movimentagéo que serd automaticamente informada no documento citado;

8.24.228. Possibilitar a inclusdo de anexos nos atos do processo;

8.24.229. Possibilitar a configuragdo de funcionalidade que permita a determinados setores a
marcacgao de processos como “Deferido” ou “Indeferido”;

8.24.230. Possibilitar a geragao automatica do numero do processo, por assunto ou em sequéncia
a numeragao geral, além da viabilidade de utilizacdo de padrdo customizado da Administragao
Publica;

8.24.231. Possibilidade da inser¢ao de multiplos prazos dentro dos processos administrativos;

8.24.232. Possibilitar a restricdo de abertura e tramitagdo de Processo Administrativos por setor;

8.24.233. Possibilitar a configuragao de anexos obrigatoérios por assunto e de definicdo dos seus
requisitos minimos no momento da abertura.

Aplicativo mével para Atendimento

8.24.234. Aplicativo mével nativo de atendimento, disponivel para aparelhos que utilizam os
sistemas operacionais Android e iOS, instalavel através das lojas de aplicativos oficiais Play
Store e App Store, respectivamente;

8.24.235. Solicitagcao de acesso a localizagdo do dispositivo na tela inicial, viabilizando a listagem
das Administragdes Publicas mais préximas que estao utilizando o aplicativo no atendimento;

8.24.236. Possibilitar a escolha da Administragdo Publica da qual busca-se atendimento, dentre as
habilitadas e ordenadas por proximidade no aplicativo, para realizar a solicitagao;

8.24.237. Configuragéo e inclusdo de identidade visual (simbolo oficial, cores e fundo de tela),
viabilizando a personalizagao do aplicativo de acordo com a Administracdo Publica selecionada;

8.24.238. Aplicativo totalmente integrado a plataforma web, de modo que a administragao dos
servicos disponiveis em cada moédulo € a mesma utilizada na Central de Atendimento;

8.24.239. Possibilitar a utilizagao, pelo usuario externo, do login “gov.br’ (Governo Federal) para
acesso ao aplicativo. Caso o CPF nao esteja associado a um cadastro existente, um novo
contato externo é criado automaticamente e encaminhado para complementagao cadastral;

8.24.240. Possibilitar a utilizagao, pela pessoa fisica ou juridica, dos dados de acesso ja cadastrados
na Central de Atendimento ou de realizagao de cadastro pelo proprio aplicativo;

8.24.241. Efetivada a conexdo no aplicativo, serdo exibidos os documentos vinculados ao usuario
externo na Inbox, em duas abas diferentes, quais sejam: “Em aberto”, na qual constara aqueles
que estao pendentes de resolugao na entidade; e “Arquivado”, na qual constara os documentos
que ja foram resolvidos pela Administragéo Publica;

8.24.242. Exibicao, no aplicativo, da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que tenha
interagido no documento e seus despachos, viabilizando ao usuario externo o acesso a
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#¥nformacgdo transparente quanto aos setores nos quais tramitaram suas solicitagdes, em
aderéncia ao Art. 39, I, IV e V, da Lei n°® 12.527/2011;

8.24.243. Possibilitar a o usuario externo editar os seus dados através do menu “Minha Conta”;

8.24.244. O aplicativo mantém a conexdo do usudrio externo mesmo apos o fechamento do
aplicativo, visando a reduzir o esforgo na formalizagéo de solicitagdes;

8.24.245. Na consulta dos documentos vinculados ao usuario, a plataforma ira exibir o contetdo, as
tramitagbes e os anexos, respeitando as mesmas parametrizagdes existentes na Central de
Atendimento;

8.24.246. Possibilitar a interagdo em um documento existente vinculado ao usuério, adicionando
novas informagdes e anexos;

8.24.247. Possibilitar a abertura de documentos de diferentes médulos da plataforma no mesmo
aplicativo;

8.24.248. Possibilitar a escolha e configuragdo dos médulos da plataforma que ficardo disponiveis
para consulta no aplicativo;

8.24.249. Os moébdulos configurados para ficarem disponiveis no aplicativo estardo acessiveis no
botdo “Novo” ou icone equivalente;

8.24.250. Possibilitar a o usuario externo navegar em menu com os servigos disponibilizados em
cada modulo, de modo que ao selecionar um assunto, os sub-assuntos sejam exibidos em uma
préxima tela;

8.24.251. Possibilitar a o Administrador definir assuntos em destaque, os quais serdo exibidos na
tela antes da lista de assuntos gerais;

8.24.252. A selecao de assunto para a criagdo do documento no aplicativo, viabiliza a exibicao da
descricdo relacionada ao assunto, bem como a aplicagcdo das regras de identificagcdo e
obrigatoriedade de anexos e campos adicionais, quando estes estiverem disponiveis, da
mesma forma realizada na Central de Atendimento;

8.24.253. Finalizado o preenchimento do documento, este sera salvo imediatamente na plataforma,
informando ao usuario o niumero do documento e qual setor recebeu a demanda;

8.24.254. As notificagdes com a confirmacéao de abertura, interacdes e finalizagao da demanda seréao
feitas pelos canais de comunicagéo previamente disponiveis na plataforma;

8.24.255. Possibilitar a o usuario consultar o organograma completo da Administracdo Publica
selecionada, bem como as informagdes de contato, através do menu “Sobre”.

Relatorios Informacgdes gerenciais

8.24.256. Indicador de eficiéncia de cada setor da Administragdo Publica, consubstanciado nas
informagdes da porcentagem de resolugao de documentos, na quantidade de documentos
recebidos, bem como na quantidade de resolvidos, desde o inicio até a data definida pelo
interessado, limitada a atual.

8.24.257. Indicador de qualidade de cada setor da Administragdo Publica, consubstanciado na nota
média atribuida as resolugdes e aos despachos dos documentos, desde o inicio até a data
definida pelo interessado, limitada a atual.

8.24.258. Indicador de engajamento dos servidores habilitados de cada setor da Administragdo
Publica, consubstanciado na porcentagem de leitura dos documentos recebidos, desde o inicio
até a data definida pelo interessado, limitada a atual.

8.24.259. Indicador de assiduidade dos servidores habilitados integrantes de cada setor da
Administragao Publica, consubstanciado na representacgao grafica, por cores, da quantidade de
tempo desde o ultimo acesso a plataforma, a qual sera dividida por indicativos de que o acesso
nunca ocorreu, bem como de que nédo o fez ha mais de 45 (quarenta e cinco) dias, duas
semanas, uma semana, trés dias ou dois dias.

8.24.260. Para o indicador de assiduidade, possibilidade de configuragdo de cémputo de prazo
automatico em dias Uteis, considerando inclusive os horarios de funcionamento, para os
modulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;

8.24.261. Possibilitar a configuragao dos dias considerados Uuteis, feriados ou de ponto facultativo
pela Administracdo Publica, o que repercutira diretamente no cémputo dos prazos automaticos
dos médulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;
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262. Possibilitar a configuragéo do horario de funcionamento da Administragédo Publica, o que
repercutira diretamente no computo dos prazos automaticos dos médulos de Ouvidoria e de
Pedido de e-SIC da plataforma;

8.24.263. Acesso a informagdo da quantidade de acessos realizados pelo servidor habilitado, da
data e hora da ultima ag&o realizada naquele setor, bem como da data e hora do cadastro.

8.24.264. Para o indicador de assiduidade, possibilidade de visualizagdo dos servidores que foram
suspensos da plataforma em decorréncia do transcurso de 90 (noventa dias) de inatividade.

8.24.265. Possibilitar a acesso a quantidade de servidores habilitados integrantes de cada setor da
Administracao Publica e detalhamento de dados especificos destes, tais como cargo, nivel na
plataforma, ultimo acesso e data de cadastro.

8.24.266. Possibilitar a exportagao dos relatérios de indicadores em formato para formato CSV, bem
como de geragao de arquivo em PDF.

8.24.267. Possibilitar a escolha de quais tipos de documento serdo considerados os indicadores.

8.24.268. Acesso a pagina especifica com grafico evolutivo dos setores organizados
hierarquicamente, em formato de lista.

8.24.269. Possibilitar a comparagdo da média de todos os setores com a de um setor em especifico.

8.24.270. Possibilitar a visualizagao de setores com demandas em aberto em determinado tipo de
documento, viabilizando a identificagdo de gargalos em processos da Administragao Publica.

8.24.271. Possibilitar a geragao de relatério de acessos diarios, através da escolha do usuario, do
tipo de periodo (dia, semana ou més), o qual sera disponibilizado em formato CSV.

8.24.272. Possibilitar a geragéo, por servidores habilitados delegados, de relatérios de eventos
ocorridos dentro da plataforma, viabilizando a auditoria das a¢des realizadas.

8.24.273. Disponibilizagédo de relatério consolidado com a identificagdo de cada evento ocorrido na
plataforma, através da informacgao de seu codigo especifico, do nimero do acesso, do nome do
usuario, da data, da hora e de sua descricdo, bem como do detalhamento do sistema
operacional, do tipo de dispositivo, do IP (Internet Protocol) e da versdo do navegador utilizado.

8.24.274. Disponibilizagdo do relatério georreferenciado nas modalidades de calor ou com pinos,
consubstanciado na geolocalizagdo dos documentos tramitados na plataforma, integralmente
ou configuraveis por tipo de documento, situacdo, assunto, setor, bem como periodo entre anos.

8.24.275. Possibilitar a acesso, através de clique em cada pino, a informagées como o assunto do
documento, sua situagéo, o endereg¢o da demanda, bem como é viabilizado o acesso a integra
do documento, a depender do nivel de acesso do servidor habilitado.

Ouvidoria

8.24.276. Permitir a apresentacao de sugestbes, elogios, solicitagdes, reclamagdes e denuncias.

8.24.277. Viabilizar o recebimento das manifestacbes dos cidaddos, bem como a andlise, a
orientacdo, o encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou pela apuracgao, a
resposta ao manifestante e a conclusdo da demanda;

8.24.278. Possibilitar o registro de manifestacdo diretamente pelo usuario externo (manifestante)
através da Central de Atendimento da Administragdo Publica;

8.24.279. Possibilitar de registro de manifestagdo por servidor habilitado, oportunizando o
atendimento presencial, bem como através de canais adicionais como telefone e redes sociais,
0 que sera vinculado ao nome do usuario externo (manifestante) atendido;

8.24.280. Possibilitar a identificagcdo da manifestacdo do usuario externo (manifestante) por
finalidade, conforme a seguir:

8.24.281. Denuncia: viabiliza comunicacdo da ocorréncia de ato ilicito e da pratica de irregularidade
por agentes publicos ou de ilicito cuja solu¢do dependa de apuragdo por 6rgdos da
Administracdo Publica, a exemplo da denuncia de auséncia de conclusdo de obra objeto de
convénio cujos repasses foram efetuados;

8.24.282. Elogio: viabiliza a demonstragéo de reconhecimento ou satisfagao quanto a prestagéo de
um servigo publico ou a atendimento recebido, a exemplo de registro de elogio ao atendimento
realizado por servidora publica da biblioteca de um 6rgao;

8.24.283. Reclamagéo: viabiliza a demonstragéo de insatisfagdo quanto a determinado servigo
publico e a conduta de agentes publicos na prestagao e/ou na fiscalizagdo deste, a exemplo da
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¥ réclamacdo quanto a tentativa mal sucedida de protocolizacdo de pedido em determinada
Secretaria de governo;

8.24.284. Solicitagdo: viabiliza o pedido de adocdo de providéncias pelos 6rgdos e entidades
vinculados a Administragédo Publica, a exemplo de comunicagéo da falta de um medicamento e
requerimento de diligéncias para a solugao do problema;

8.24.285. Sugestao: viabiliza o registro de ideia ou proposta de melhoria na prestagédo de servigos
publicos por 6rgéos e entidades vinculados a Administragcao Publica, a exemplo e sugestédo de
disponibilizagédo de servigo de fotocdpia proximo ao balcao de atendimento de um érgao publico;

8.24.286. Possibilitar a indicagdo do método de entrada do atendimento pelo servidor habilitado
(atendente), quais sejam telefone, correspondéncia, e-mail, rede social, atendimento social ou
site;

8.24.287. Possibilitar a inclusdo de geolocalizagdo da demanda na tela da manifestagdo, com vistas
a exibir ferramenta de mapa interativo, viabilizando busca por endereco, digitacdo de
coordenada geografica, bem como apontamento e/ou ajuste desta através de pino;

8.24.288. Possibilitar a exibicdo das manifestagdes recebidas pelo setor nos formatos de listagem,
com ordenac¢do por numero, ultima atividade e prazo; de calendario, no qual s&o exibidas as
manifestagbes com seu prazo final de resposta; e em formato pinos em mapa geografico
interativo;

8.24.289. Possibilitar a filtragem das manifestagbes recebidas pelo setor por assunto, periodo de
data de abertura, nome do requerente e/ou marcadores aplicados;

8.24.290. Possibilitar a realizagdo de movimentacdes pelos setores envolvidos, bem como pelo
usuario externo (manifestante), através da inclusao de texto e anexos em formatos previamente
definidos.

8.24.291. Possibilitar a configuragcdo de assuntos de modo a facilitar a escolha do tipo de
manifestagdo por meio de lista, permitindo a ordenagao hierarquica das atividades disponiveis;

8.24.292. Possibilitar a configuracdo de direcionamento automatico de assunto para o setor da
Administracdo Publica responsavel pelo atendimento, ao mesmo tempo em que para a
Ouvidoria, para acompanhamento;

8.24.293. Possibilitar a recategorizacdo dos assuntos por setores previamente autorizados,
viabilizando a corregéo de eventual equivoco na classificagéo inicial da manifestacao;

8.24.294. Exibicao do registro da recategorizagao do assunto no préprio documento, exibindo data,
hora, classificagdo anterior e atual, bem como o usuario responsavel;

8.24.295. Exibicdo de comprovante de protocolizacdo (cédigo externo) para o usuario externo
(manifestante), imediatamente apés a inclusdo da manifestagdo, no qual constara o setor
destinatario da demanda;

8.24.296. O setor destinatario da manifestagcdo tem acesso integral ao seu conteudo e
movimentagdes, podendo encaminha-la para outro setor da Administragdo Publica ou responder
diretamente ao usuario externo (manifestante);

8.24.297. Possibilitar a resolugdo unilateral da demanda por determinado setor da Administragédo
Publica, de modo que continue com status em aberto e tramitando em setores nos quais haja
alguma tarefa pendente ou que ainda estejam atendendo o usuario externo (manifestante);

8.24.298. Na oportunidade da resolugao unilateral da demanda, possibilitar a o setor escolher entre
acompanhar cada uma das proximas movimentagdes, quando este sera devolvido a caixa de
entrada do setor, ou somente ser notificado quando for novamente instado; 5.9-25. Possibilitar
a Ouvidoria responder ao usuario externo (manifestante) e marcar a manifestagdo
automaticamente como resolvida em todos os setores que eventualmente estejam envolvidos
na demanda;

8.24.299. Apos a resolugao da manifestagédo por todos os setores envolvidos, havera a possibilitar a
avaliacdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (manifestante),
diretamente por e-mail ou através da visualizagdo do protocolo na Central de Atendimento, em
formato de estrelas ou equivalente grafico, atribuindo-se um peso a cada icone da escala;

8.24.300. Através da avaliagdo realizada pelo usuario externo (manifestante), possibilitar a
realizagdo de calculo da média dos indicadores de informagdes gerenciais dos setores
envolvidos no protocolo eletrénico;
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. Na hipotese de reabertura da manifestagao, possibilitar a realizacdo de nova avaliacéo da
qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (manifestante), cuja nota substituira
aquela inicialmente atribuida ao servigo;

Para garantir a prote¢ao a identidade do usuario externo (manifestante), em cumprimento a Lei n°
12.527/11 e Lei 13.460/2017, possibilitar a escolha do tipo de identificagdo da manifestagdo que esta
sendo registrada, quais sejam:

8.24.302. Sem sigilo, quando o manifestante informa um meio de contato (e-mail, telefone ou
enderecgo) e permite que sua identificacdo esteja disponivel para os setores envolvidos no
atendimento;

8.24.303. Sigilosa, quando o manifestante se identifica, mas solicita o sigilo sobre sua identificagéo,
oportunidade na qual somente a Ouvidoria tera acesso aos a tais dados, ao passo que 0s
setores envolvidos apenas visualizardo o conteudo da manifestagao;

8.24.304. Andnimo, quando o manifestante ndo se identifica e ndo informa um meio de contato,
oportunidade na qual podera acompanhar a demanda através do comprovante de
protocolizacao (cédigo externo).

Pedido de e-SIC

8.24.305. O Sistema Eletrénico de Informagdes ao Cidadao deve permitir o recebimento de pedidos
de acesso a informacgao feitos a Administragdo Publica, com base na Lei n® 12.527/11 (Lei de
Acesso a Informacgao - LAI);

8.24.306. As solicitagcdes de informagdes podem ser feitas diretamente pelo cidadao, através da
internet, ou cadastradas por servidor habilitado (atendente), a partir de visita presencial, telefone
ou correspondéncia;

8.24.307. Possibilitar a resposta e/ou encaminhamento da demanda, internamente, para qualquer
setor cadastrado que tiver ao menos um usuario ativo;

8.24.308. Possibilitar a inclusdo de anexos tanto durante a formalizagao inicial da solicitagdo quanto
em qualquer uma das movimentagdes posteriores;

8.24.309. Possibilitar a categorizacao das demandas por assunto;

8.24.310. Possibilitar a divulgagdo, em canal web da Administragdo Publica, de grafico contendo
informacgdes de quantidade total de demandas da LAl recebidas, bem como a divisdo desta por
assunto, setor, situagao ou prioridade.

8.24.311. Possibilitar a configuragdo de cbmputo de prazo automatico em dias Uteis, considerando
inclusive os horarios de funcionamento, para os médulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da
plataforma;

8.24.312. Possibilitar a configuragao dos dias considerados uteis, feriados ou de ponto facultativo
pela Administracdo Publica, o que repercutira diretamente no cémputo dos prazos automaticos
dos médulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;

8.24.313. Possibilitar a configuragao do horario de funcionamento da Administragcdo Publica, o que
repercutira diretamente no cébmputo dos prazos automaticos dos modulos de Ouvidoria e de
Pedido de e-SIC da plataforma;

9. DA CONFORMIDADE DO OBJETO

9.1.

9.2.

Definido um vencedor da disputa de lances e este sendo habilitado apdés analise de sua
documentacao, é facultado a Administragéo, caso seja de seu interesse, submeter a solugéo ofertada
a uma avaliagdo de conformidade, mediante TERMO do objeto ofertado, conforme Instrugao
Normativa n° 04/2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo SLTI do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo — MPOG e orientagdes da Nota Técnica n° 04/2008/TCU,
visando dar segurancga a contratagédo, conforme preconizado na Lei de Licitagdes.

Caso seja de interesse da Administragao a avaliagdo de CONFORMIDADE, a data, horario e local
para realizagao sera divulgada pelo Pregoeiro. Por questdes de ordem técnica, econémica ou
sanitaria, a avaliagao podera ser feita de forma remota, por meio de videoconferéncia ou outro
recurso tecnolégico adequado, visando a seguranca e saude dos participantes e
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agompanhamento/validagdo em tempo real em equipamento da licitadora por parte da equipe de

apoio e avaliagéo.

9.3. A avaliagéo sera realizada por Comissdo Especial a ser designada, formada por servidores com
conhecimento técnico pertinente.

9.4. Ao final da avaliagdo, a Comissdo Especial avaliadora, especialmente nomeada e designada,
registrara em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio. A critério da
comissao, poderdo ser emitidas atas diarias ao término dos trabalhos, com intuito de registro das
atividades realizadas, porém sem julgamento de resultado.

9.5. APROPONENTE que convocada para avaliagdo ndo comparecendo (ou acessando remotamente)
em dia e hora previamente agendados para a realizagdo da Sessao Publica, sera automaticamente
reprovada pela Comissao avaliadora.

9.6. Caso a primeira colocada n&do atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras aqui
estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtengdo de uma
proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitagao.

9.7. Para a Avaliagdo presencial, a licitadora fornecera local apropriado que contenha:

a) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentagao;

b) Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);

¢) Um ponto de acesso a internet por rede cabeado, sem bloqueios ou restrices com link
de no maximo 8MB;

9.8. Para a Avaliacao presencial, a licitante ficara responsavel por providenciar:

a) Computador (Dekstop ou Laptop) com SO Windows 10 ou superior;

9.9. A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a demonstracao efetiva de todas
as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que cada fungao requerida
devera ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como devera trazer os equipamentos
previamente configurados para a realizagao dos testes, ndo sendo aceitas intervengdes de pessoas
externas a avaliagcao (nao presentes na demonstracao).

9.10. Por se tratar de solugdo em nuvem e o objetivo da avaliagdo é atestar-se o seu funcionamento
satisfatério em uma situagao real, o sistema apresentado devera estar previamente instalado em
datacenter, como descrito neste termo de referéncia.

9.11. Alicitadora podera solicitar que algumas operacgdes sejam demonstradas em equipamento de
sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em nuvem.
9.12. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de direitos do

particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 sera permitida a participacéo de no
maximo um representante das demais licitantes por sala de apresentacao, sendo-lhe vedado a
manifestagéo, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

9.12.1. Os apontamentos realizados por escrito poderao ser solicitados pela comissao de avaliagdo
e também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentagao.

9.12.2. Durante a apresentacdo €& proibido o uso de telefone, smartphone, tablete, notebook,
gravadores e outros equipamentos do género, para todos os presentes, ficando somente
liberados os equipamentos necessarios para a demonstragdo da empresa a ser avaliada;

9.12.3. O representante de licitante que estiver assistindo a apresentagao e se comportar de maneira
a prejudicar os trabalhos, podera ser conduzida para fora do recinto, bem como incidir nas
cominagdes civis e criminais aplicaveis.

9.12.4. Os equipamentos da licitante poderao ser auditados pela Equipe da Licitadora, bem como
poderao ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

9.13. E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando
a apresentagao, antes, durante ou apos esta, sob pena de desclassificagdo da infratora, sem prejuizo
as cominacdes civis e criminais aplicaveis.

9.14. Sera considerada aprovada a solugéo que atender a todas as exigéncias contidas neste Edital
e efetuar a demonstragao técnica, apresentando as condigdes minimas previstas neste Termo de
Referéncia.
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9.15. A Avaliagcdo da Amostra do Objeto consistira consiste na validagdo dos requisitos minimos
exigidos no Termo de Referéncia quanto aos aspectos fundamentais da solugao ofertada:

a) Requisitos Especificos por Médulo de Programas.

9.16. A apresentagdo dever se dar na ordem em que os itens estdo relacionados, devendo a
EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato externo. Nao
sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresentagao;

9.17. A apresentagdo dos sistemas podera ser realizada de forma simultdnea ou n&o, conforme
acordado entre as partes. As empresas que estdo participando do certame serdao comunicadas por
e-mail, do (s) dia (s), horario (s) e local (is) em que aconteceréo.

9.18. AVALIACAO DE REQUISITOS ESPECIFICOS POR MODULO

9.18.1. Para aferir se a solugao ofertada atende aos requisitos referentes as funcionalidades de cada
modulo, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de execugido, de cada
funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia nos subitens denominados mddulos
(divididos por area de aplicagao) do item 8 — Especificagdes Técnicas Minimas dos Mdédulos da
solugao.

9.18.2. A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos por médulo
enumerado.

9.18.3. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada sera de afirmagao/negacgao
(sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado da solugdo possui/executa a
funcionalidade descrita no item apreciado, tendo-se como resposta as questdes apenas duas
alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

9.18.4. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido para fins de computo
geral.
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